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EDITORIAL

1 Colegio de Ciencias y Humanidades se ha mantenido en

permanente revisién y actualizacién de sus practicas acadé-

micas, para dar respuesta a las necesidades de formacién de

las alumnas y los alumnos, en un contexto muy competitivo

y cambiante; y un ejemplo de estos cambios vertiginosos
fue el advenimiento de la pandemia provocada por el Covid-19; por lo
cual se debieron trasladar las tareas docentes a distancia, a partir del 20
de marzo de 2020.

Pese a la complejidad de este cambio abrupto y a las dificultades que
esto ha implicado para nuestra comunidad, debemos reconocer el enor-
me esfuerzo realizado por los docentes y el alumnado para continuar
con el trabajo académico, asumir el reto y remontar algunas de las pro-
blemadticas con imaginacién, creatividad y compromiso institucional. A
la par de este enorme esfuerzo, las autoridades centrales de la uNnam, del
Colegio y de los cinco planteles, han puesto a disposiciéon de los usuarios
las plataformas, herramientas tecnol6gicas y recursos digitales disponi-
bles, para continuar con las tareas de docencia y aprendizaje.

En este contexto, la revista Eutopia nos ofrece diversas reflexiones
de los docentes sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (110) y las Tecnologias del Aprendizaje y el Conoci-
miento (TAC), para mejorar las estrategias de aprendizaje con base en los
ambientes académicos digitales, la utilizacién de herramientas, repo-
sitorios, bibliotecas digitales y plataformas web, para la adquisicién de
informacién y conocimientos. También opinan sobre el trabajo colabo-
rativo para que en las clases los jévenes asuman sus responsabilidades,
esto es, para que aprendan a aprender, con autonomia.

Esta nueva edicién de la revista Eutopia, muestra que las y los pro-
fesores son capaces de repensar su quehacer docente frente a las trans-
formaciones sociales y tecnolégicas que actualmente vivimos, y con sus
acciones confirman, una vez mids, la flexibilidad del Modelo Educativo
del Colegio, para responder a los retos del tiempo presente.

DR. BENJAMIN BARAJAS SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL

DE LA ESCUELA NACIONAL
COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
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INDUCCION A CLASES

EN LINEA

PARA EL DOCENTE DEL CCH

Induction to online classes for the ccH teacher

IGNACIO CUAUHTEMOC

BENITEZ ZUNIGA

Resumen

Este articulo se centra en los principales aspectos de la
ensefianza virtual u online, apreciando que, al igual que
la sociedad, la educacién ha transitado hacia la comuni-
caci6n a través de las herramientas tecnoldgicas e infor-
madticas con sistemas multimedia —texto, audio, video,
imagen—. Bajo el entendido de que la emergencia sani-
taria por el Covid-19 fue un detonador que sélo acele-
r6 un proceso que ya habia comenzado. De hecho, ya se
hablaba del e-learning, “electronic learning” o aprendizaje
electrénico, cuya caracteristica principal es que depende
de la conectividad a la red. Por otra parte, ain es inci-
piente el ejercicio de los docentes en esta modalidad, ya
que, aunque conocen la pedagogia cldsica, ahora deben
formarse continuamente en el uso de las TIC con una
clara finalidad educativa, y trabajar en el desarrollo de
sus habilidades comunicativas a través de estos medios.
Ademas, redisefiar los métodos y técnicas de ensefianza,
porque los formatos han cambiado. Lo que antes se ex-
presaba en dos pdginas de un libro de texto, ahora es un
video o una infografia.

Palabras clave: Innovacién Educativa, Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién, revolucién tecno-
l16gica, educacién a distancia, sistemas multimedia,
plataformas digitales, competencias docentes, herra-
mientas para la comunicacién virtual, planificacién
didictica, elementos de la unidad temitica.

Abstract

This article focuses on the main aspects of virtual or on-
line teaching, appreciating that, like society, education has
moved towards communication through technological and
computer tools with multimedia systems —text, audio, video,
image—. On the understanding that the Covip-z019 health
emergency was a trigger that accelerated a process that bad
already begun. In fact, there was already talk of E-learning,
whose main characteristic is that it depends on connectivity
to the network. On the other hand, the development of this
article shows that the exercise of teachers in this modality
is still incipient, since, although they know classical peda-
8ogy, now they must be continuously trained in the use of
Information and Communication Technologies with a clear
educational purpose, and work on developing their commu-
nication skills through these media. And of course, redesign
the teaching methods and techniques, since it will be seen that
the formats bave changed. Used to be expressed in two pages
of a textbook is now a video or an infographic.

Keywords: educational innovation, Information and
Communication Technologies, technological revolution,
distance education, multimedia systems, digital platforms,
teaching skills, tools for virtual communication, didactic
planning, elements of the thematic unit.
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iTodo es generacional! El paso del
tiempo, las costumbres, la
tecnologz’a y sus repercusiones.

INTRODUCCION

1 contexto de la nueva norma-

lidad, generado por la actual

emergencia sanitaria, evoca la

innovacién de la labor docente

ya que requiere una estrategia
que asemeje, lo mds posible, la clase online a
la clase presencial.

Tanto se ha dicho, como escuchado, so-
bre que las generaciones estudiantiles mas
proximas y venideras tienen el menciona-
do “chip integrado”, lo que hace presumir,
erréneamente, un vinculo con el entendi-
miento ticito de la tecnologia.

Sin embargo, en la actualidad se ha con-
vertido en una necesidad tener un perfil en
cualquier red social (sino es que en todas),
para ser parte de la sociedad digital. Todo
un fenémeno en si mismo, suscitado por
la comunicacién instantdnea que rompe
barreras de tiempo y distancia, a causa del
vertiginoso avance de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (T10C).

Ahora bien, ante el inevitable uso de las
TIC en la cotidianeidad, y siendo la educa-
cién el principal instrumento para aspirar
a una sociedad digital con identidad, cons-
ciencia y valores, debemos realzar, el me-
nester de optimizar las ofertas educativas
incluyendo en los planes de estudio esas
materias; ya que mucho se ha desdefiado su
importancia.

Aunado a lo anterior, la experiencia de-
muestra que persiste un retraso en el co-
nocimiento completo de los programas de
ofimdtica y de sistemas operativos, tanto
en alumnos como en profesores, por lo que
una gran mayoria de personas podriamos
considerarnos, analfabetas —en diferentes
niveles— en el mundo tecnoldgico.

La Coordinacién de Tecnologias para la
Educacién h@bitat puma de la Direccién

General de Cémputo y de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (DGTIc) de la
UNAM, ha desarrollado una matriz de habi-
lidades digitales (MHD) basada en algunos
de los estindares nacionales e internacio-
nales de certificacidn en las Tic, en relaciéon
con el grado de instruccién, de la que se
desprenden 3 niveles:

+ NIVEL 1. Conocimientos generales en
el uso de T1C con los cuales los alumnos
ingresan al bachillerato de la uNnam.

+ NIVEL 2. Conocimientos que los alum-
nos adquieren y desarrollan durante su
paso por el bachillerato de la unam.

+ NIVEL 3. Conocimientos especializa-
dos, por campo de conocimiento en el
nivel licenciatura 1.

De modo que dicha matriz nos propo-
ne ciertos parametros a partir de los cuales
podriamos medir el nivel de conocimiento
tecnolégico y, asi, determinar las habilida-
des tecnoldgicas a desarrollar, tanto para
profesores como para alumnos en cualquier
nivel académico, con la finalidad de mejo-
rar su desempefio como usuarios de equi-
pos de cémputo, sistemas operativos, pla-
taformas y herramientas se vayan a utilizar
en las clases online.

Por otra parte, la tendencia de la educa-
cién a distancia o hibrida compele la pla-
nificacién del gasto para la adquisicién de
la infraestructura tecnoldgica, estimando
preponderantemente la calidad del conjun-
to de materiales, servicios e instalaciones
que garanticen su buen funcionamiento y
asi cumplir los objetivos establecidos en los
planes curriculares.

1. COMPETENCIAS DEL DOCENTE EN UN
AMBIENTE VIRTUAL

Dentro del contexto de la sociedad de la in-
formacién digital, la emergencia sanitaria
del Covid-2019 vino a conminar al sistema
educativo para continuar con los procesos
de ensefianza-aprendizaje —todavia fuera

1. Recuperado de: https://educatic.unam.mx/publicaciones/matriz-ha-

bilidades-digitales.html
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En la actualidad se ha convertido en una necesidad tener
un perfil en cualguier red social (sino es que en todas),
para ser parte de la sociedad digital.

de la tradicional aula o salén de clases—, lo
que se ha logrado mediante el empleo de
aplicaciones multimedia como recursos en
un ambiente virtual, sin prescindir de los
diferentes mecanismos de los que se vale el
docente para transmitir el conocimiento (a
los que llamaremos competencias); se sefia-
lan los siguientes:

+ DE CORTE PEDAGOGICO. Tales como
capacidades, habilidades, destrezas y
actitudes que aplica el docente en la
orientacién integral del estudiante.

+ LAS COGNITIVAS. Alusivas al procesa-
miento de la informacién. Por ejem-
plo: la atencién, percepcién, memoria,
resolucién de problemas, comprensién
y establecimiento de analogias.

1.1 COMPETENCIAS TECNOLOGICAS

En estas circunstancias se debe poner espe-
cial énfasis en las competencias de caracter
tecnolégico, que van desde la utilizacién de
un sistema de cémputo, programas de ofimd-
tica, sistemas operativos, mul-
timedia, internet, conocimien-
to y manejo de plataformas ad
hoc a los programas de estudios
correspondientes a cada mate-
ria. Es decir, se deben tomar en
cuenta las materias experimen-
tales, para las cuales lo ideal se-
ria una plataforma que permitie-
ra simular o transmitir la clase
desde un laboratorio. Asi como
las matemdticas que requieren
la explicacién de los desarrollos
matematicos algebraicos.

El docente dentro de esta in-
tegracién y adaptacién debe te-
ner la capacidad para discernir
en qué momento es adecuada su
utilizacién:

Los docentes sabran cémo, dénde y cuindo
utilizar, o no, esas TIC para realizar activi-
dades y presentaciones en clase, para llevar
a cabo tareas de gestién y para adquirir co-
nocimientos complementarios tanto de las
asignaturas como de la pedagogia, que con-
tribuyan a su propia formacién profesional.
(Eduteka, 2008).

La Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacidn, la Ciencia y la Cul-
tura (UNESCO, por sus siglas en inglés) ha
seflalado que las competencias afines a las
TIC obligan al docente a:

[...] gestionar informacidn, estructurar tareas

relativas a problemas e integrar herramientas

de software no lineal y aplicaciones especificas
para determinadas materias. Todo lo anterior,
con métodos de ensefianza centrados en el
estudiante y proyectos colaborativos, a fin de
contribuir a la comprensién profunda de con-
ceptos clave por parte de los estudiantes, asi
como a su aplicacién para resolver problemas
complejos del mundo real. Para apoyarépro-

Borrego come hojas de hiedra, 2013, 6leo sobre lienzo.
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Es necesario gue el docente seleccione la plataforma
mas amigable gue e permita llevar a cabo las actividades
planificadas para el cumplimiento de los objetivos.

yectos colaborativos, los docentes podrian
utilizar recursos de la red, para ayudar a los
estudiantes a colaborar, acceder informacién
y comunicarse con expertos externos con mi-
ras a analizar y resolver problemas especifi-
cos. (UNESCO, 2008).

1.2 COMPETENCIAS COMUNICATIVAS. IM-
PORTANCIA DE LA COMUNICACION ESCRITA

Las competencias comunicativas juegan un
papel preponderantemente trascendental,
ya que, ante el abrupto cambio del contexto
interactivo entre el docente y el alumno, la
comunicacién oral, que era suficiente den-
tro del aula, ya no satisface la transmisién
del conocimiento y participacién de los
alumnos a través de la interfaz.

Segun Area y Adell (2009), son aquellos
recursos y acciones que posee el docente
para relacionarse con los estudiantes a tra-
vés de instrumentos telemdticos, como son
“foros, chats, mensajeria interna, correo
electrénico, videoconferencia y audiocon-
ferencia” (2009, p. 4).

Por lo anterior, la comunicacién escrita es
igual de importante, y exige transmitir en la
estructura de los mensajes respeto, cordiali-
dad y motivacién, de modo que se perciba la
confianza como requisito que sensibilice los
procesos de ensefanza-aprendizaje cuando
asi lo requiera la situacién; evitando la ge-
neracién de sentimientos de aislamiento o
de frustracién en los alumnos. Ademads de
la prontitud en las respuestas, claridad, con-
cisién y, desde luego, un uso correcto de la
ortografia y la gramatica.

INTERVENCIONES DIDACTICAS
Cabe senalar que los docentes utilizan los

mensajes escritos para realizar intervencio-
nes con diferentes propoésitos:

+ INFORMATIVAS. Para administrar el
tiempo, dar avisos, establecer el orden y
la conduccién del desarrollo del curso.

+ OrGaNizaTIvas. En las que sefiala ho-
rarios y reglas.

+ DE RETROALIMENTACION. Para hacer
observaciones a las actividades de apren-
dizaje encomendadas a los alumnos.

- DE RESPUESTA. A las solicitudes de
ayuda por parte de los alumnos.

1.3 COMPETENCIAS SOCIALES

Como parte de las competencias sociales,
tanto docentes como alumnos deben prac-
ticar el ejercicio de determinados valores
que son determinantes para el logro de ob-
jetivos académicos. Tales como:

« EmpaTia. Para lograr sintonizar con
los alumnos a pesar de la disociacién
del tiempo y espacio que caracterizan a
los procesos de educacién a distanciay
de la multiplicidad de estilos persona-
les de cada individuo. Asi como ante las
circunstancias negativas que lleguen a
enfrentar de modo particular los estu-
diantes —como aquellos cuyos recursos
econdémicos son bajos, limitando su in-
teraccién online— o emociones negati-
vas que pudieran manifestarse.

+ DiscipLINA. Para establecer el tiempo
de revisiéon de actividades o ejerci-
cios, incluso el respeto por parte de los
alumnos de la asistencia, si el docente
lo establece como criterio de evalua-
cién.

+ ToLERANCIA. Para enfrentar los retos
que van desde ligeras fallas técnicas en
los sistemas de computo o en las redes,
hasta un incipiente manejo y limitado
conocimiento respecto a la multitud de
herramientas multimedia.
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2. TIPOS DE HERRAMIENTAS
DE COMUNICACION VIRTUAL

2.1 HERRAMIENTAS DE COMUNICACION
SINCRONICA

Un grupo de investigacién e interaccién en
el e-learning de la Universidad de Salaman-
ca consider6 los momentos en los que se
produce la comunicacién, y a partir de ello
clasifica las herramientas de comunicacién
en dos grupos: sincrénicas y asincrénicas’.

Las herramientas de comunicacién sin-

crénica son aquéllas que permiten una co-
municacién en tiempo real, para ello, los
participantes deben estar conectados en el
mismo momento. Son ejemplos de herra-
mientas de comunicacién sincrénica:

+ AUDIOCONFERENCIA: Skypecasting, Mi-
crosoft Teams.

- VIDEOCONFERENCIA: Zoom, Skype,
Google Hangouts, Google Meet, Free
Conference Call, Joinme.

+ CHAT: Slack, WhatsApp, Google Han-
gouts, Zoom.

2.2 HERRAMIENTAS DE COMUNICACION
ASINCRONICA

Las herramientas de comunicacién asin-
crénicas son aquéllas en las que la comu-
nicacién no se produce en tiempo real, es
decir, en las que los participantes no estin
conectados al mismo tiempo. Son ejemplos
de herramientas de comunicacidén asincré-
nica:
+ CORREO ELECTRONICO: Outlook, Gmail,
Yahoo mail, Boomerang,.
+ Foros DE DIscUsION: Foroactivo, Goo-
gle Sites.
« Wiki1: Media Wiki, Wikidot, Nirewik.
+ BLog: Tumblr, Overblog, Blogger,
Word- Press.
+ PorTAFOLIOS: Behance, Portfoliobox.

2. Recuperado de: http://antia.fis.usal.es/sharedir/ TOL/berramien-

tasTutoria/berramientas_de_ comunicacin_sincrnica_y_ asincruica.btml

3. PLANEACION DIDACTICA VIRTUAL
3.1 INTERACCIONES DIDACTICAS

La ensefianza en linea implica la interac-
cién entre el docente, alumnos, contenidos
e interfaz durante el proceso de ensefian-
za-aprendizaje. Por ello, es necesario que el
docente seleccione la plataforma mds ami-
gable que le permita llevar a cabo las acti-
vidades planificadas para el cumplimiento
de objetivos. Se identifican cuatro tipos de
interaccién que se producen tanto de for-
ma sincrénica como asincrénica:
- ALUMNO-INTERFAZ: Se debe seleccio-
nar la plataforma mds amigable.
+ ALUMNO-CONTENIDO: Seleccién del
material idéneo y fuentes confiables.
+ ALUMNO-DOCENTE: Considerar los va-
lores que transmitan confianza.
+ ALumNO-ALUMNO. Elegir una plata-
forma que permita la formacién de
equipos.

3.2 ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Larsen-Freeman comenta que “es el entre-
namiento en el uso de estrategias de apren-
dizaje, donde el docente ensefia a aprender
a sus estudiantes” (2000, p. 164). Algunas
de las estrategias diddcticas para favorecer
el desarrollo de habilidades como la creati-
vidad, el pensamiento critico, la organiza-
cién y la autorreflexién son:

+ Resolucién de ejercicios y problemas
aplicando lo aprendido y reforzando el
conocimiento previo.

+ Leccién magistral si el dominio del
tema por parte del docente es elevado
y pudiera motivar ain mis el aprendi-
zaje.

+ Estudio de casos mediante el analisis
de los problemas y replica de las solu-
ciones.

+ Realizacién de un proyecto ideal para
ayudar a otros a asumir responsabili-
dades y crear entregables en los que
se deban resolver problemas o realizar
actividades.
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+ Aprendizaje basado en problemas en
el que el alumno es el protagonista de
su propio aprendizaje, poniendo énfa-
sis en el descubrimiento del problema
mads que en la resolucion de éste.
Aprendizaje colaborativo en el que se
requiere un alto nivel de conocimien-
to por parte de los alumnos, y es una
estrategia ideal para construir nuevos
conocimientos en los que el docente
pasa a ser un alumno mis.
Aprendizaje cooperativo, en que el
docente es quien disefia las formas de
participacién de los alumnos. Esto in-
centiva la responsabilidad y el logro de

cia, sesion, episodio o ciclo escolar”
(2002, p. 151).

CONTENIDOS: comprende una serie de
temas y subtemas. Hay que tener en
cuenta que la tecnologia no es mas im-
portante que el contenido, sino que es
un medio para llegar a él.
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: disefio de
las experiencias que le proveerdn al
alumno el aprendizaje deseado, consi-
derando en su disefio lo siguiente:

- Contextos relevantes e interesantes.
- Activacién mental del alumno.

- Presentar una dificultad progresiva.
-Fomentar la participacién y solida-

objetivos comunes.

En ese orden de ideas, elegir una estra-
tegia diddctica puede parecer tarea senci-
lla, pero, para un docente on line, va mds
alla, pues se le considera como facilitador
del aprendizaje; durante el disefio de su es-
trategia, debe considerar los recursos que

ofrece el desarrollo de las T1C que
le resulten mds favorables para
lograr generar conocimiento vy
transmitir ensefianzas, asi como el
alcance que tiene de los mismos,
incluso valerse de los proporcio-
nados por la institucién educativa.

3.3 ELEMENTOS DE LA UNIDAD
TEMATICA

Para Aretio, “un curso o asignatu-
ra para el estudio a distancia pue-
de estar formado por uno o mds
moédulos de aprendizaje” (2001,
p-3), que de forma estructurada y
secuenciada, se desarrollan consi-
derando las caracteristicas de un
contexto. A continuacidn, se des-
glosa:

+ OBJETIVOS: los cuales define

una
plataforma
adecuada
debe
permitir
incluso
obtener, casi
de manera
automatica,
una
evaluacion.

ridad.

- Integrar contenidos con una rela-
cién clara y pertinente.

- Utilizar diferentes enfoques y ad-
mitir diferentes niveles de inter-
vencién docente-alumno, alum-
no-alumno y alumno-docente.

- RECURsos: correcta seleccién y
utilizacién ya que condiciona la
eficacia del proceso de ensefian-
za-aprendizaje.

+ ADAPTACIONES CURRICULARES:
son las modificaciones al pro-
grama de estudios que se reali-
zan durante el proceso. Aqui es
importante considerar que no
todos los programas de estudio
pueden agotarse mediante el
uso de una plataforma para cla-
se on line, como es el caso de las
materias experimentales, caso
en el que serd necesario aplicar
otro tipo de recursos, como vi-
deos interactivos o simuladores
de laboratorios. Como ejemplo
para el aprendizaje virtual, estd
el video interactivo. Salas expli-
ca que:

El video didictico e interactivo es un me-

Diaz Barriga como “enunciados que
describen con claridad las actividades
de aprendizaje y los efectos que se pre-
tenden conseguir en el aprendizaje de
los alumnos al finalizar una experien-

dio de comunicacién que posee un
lenguaje propio, cuya secuencia induce
al receptor a sintetizar sentimientos,
ideas, concepciones, etcétera, que pue-
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den reforzar o modificar las que tenia
previamente. Permite metodizar ac-
tuaciones y enfoques, profundizar en
el uso de técnicas, recomponer y sin-
tetizar acciones y reacciones, asi como
captar y reproducir situaciones reales
excepcionales, que pueden estudiarse y
analizarse minuciosamente en diferen-
tes momentos. (Salas, 1995, p. 249).

+ EvALUACION: La evaluacién formativa
o procesual tiene la funcién de regular
los procesos de ensefianza-aprendizaje,
permitiendo realizar ajustes progresi-
vamente mediante la retroalimenta-
cién, en este sentido, una plataforma
adecuada debe permitir incluso ob-
tener, casi de manera automadtica, una
evaluacién a través del uso de las for-
mulas de Excel, por ejemplo, si se trata
de una evaluacién sumativa.

CONCLUSION

El panorama de un curso online, que de ma-
nera general se desarrollé en este articulo,
permite clarificar algunas de las implica-
ciones, con un mayor enfoque, en cuanto
a la importancia de seleccionar la platafor-
ma a partir de los servicios multimedia que
ofrezca y, por ende, que mas favorezca la
ejecucioén de la planificacién metodolédgica y
de las estrategias didacticas, sin que el aban-
dono de la clase presencial sea un obsticulo.

Se pone como ejemplo Microsoft Teams,
que vinculado con la herramienta OneNo-
te, permite instrumentar la ensefianza a
través de la interfaz, con menis que com-
placen el ejercicio diddctico, al permitir
desde la creacién de cuadernos de notas,
bibliotecas de contenido, biticoras de cla-
se; los instrumentos de evaluacién como
rubricas, listas de cotejo y de asistencia;
hasta los portafolios de evidencias; inclu-
so, la realizacién de ejercicios y exdmenes.
Con sus respectivas restricciones de acceso
y de edicién, ya que se pueden establecer
espacios exclusivos de los profesores, alum-
nos o espacios colaborativos.

En conclusidon, las Tic son un recurso
imprescindible para la educacién, por lo
cual, se debe tener conciencia de cémo se
utilizan y la responsabilidad respecto a la
educacién de las nuevas generaciones para
que sean utilizadas en su beneficio y desa-
rrollo.
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CREACION
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APRENDIZAJE

COLABORATIVO EN AULAS VIRTUALES

CREATION OF COLLABORATIVE LEARNING
ENVIRONMENTS IN VIRTUAL CLASSROOMS
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Resumen

El aprendizaje colaborativo es un recurso indispensable
para integrar las diferentes habilidades y los distintos
niveles de logro que poseen los alumnos, respecto a los
conocimientos y saberes que se espera que desarrollen
dentro de unaasignatura. Esto incluye realizar, de mane-
ra cooperativa, actividades en las cuales cada uno asuma
la responsabilidad de su autorregulacién y su funcién
al formar parte de un grupo de trabajo. Los docentes,
por su parte, deben organizar, orientar y regular tanto
el trabajo en equipo como el individual. El propésito a
alcanzar incluye, ademds de los aprendizajes institucio-
nales, el desarrollo de capacidades sociales y de autoco-
nocimiento.

Palabras clave: educacién a distancia, ambiente de
aprendizaje colaborativo, aula virtual, habilidades co-
municativas, tipos de herramientas digitales.

Abstract

Collaborative learning is an essential resource to integrate
the different skills and the different levels of achievement
that students bhave, regarding the knowledge and knowl-
edge that they are expected to develop within a subject.
This includes carrying out, in a cooperative manner, ac-
tivities in which each one assumes responsibility for their
self-regulation and the role they assume in forming part of
a working group. Teachers, for their part, must organize,
guide and regulate both teamwork and individual work.
The purpose to be achieved includes, in addition to insti-
tutional learning, the development of social capacities and

self-knowledge.

Keywords: distance education, collaborative learning en-
vironment, virtual classroom, communication skills, types of
digital tools.
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INTRODUCCION

n la actualidad es necesario re-

flexionar sobre nuestra labor

docente, su pertinencia y efica-

cia paraayudar a los estudiantes

a continuar con su formacién en
el bachillerato. Es importante darnos cuen-
ta que, si bien existen programas de estu-
dio que delinean los aprendizajes que estos
deben adquirir y que nosotros tenemos la
obligacién de adaptarlos para una educacién
a distancia (modalidad a la que tenemos que
recurrir ahora para dar seguimiento al plan
educativo institucional), deberiamos pre-
guntarnos también cémo podemos integrar
la ensefianza de aquellas habilidades que es
necesario desarrollar para que los jovenes
puedan desempefiarse de una mejor manera
y enfrentar lo mejor posible las circunstan-
cias actuales.

La educacién a distancia no es una mo-
dalidad a la que cualquier persona pueda ac-
ceder y adaptarse. Esto es una realidad. Sin
embargo, el reto que tenemos ahora como
docentes es trabajar con todos los alumnos
del ccH en estas condiciones. El desafio nos
exige a nosotros invertir, en mucha mayor
medida que cuando estamos en las clases
presenciales, nuestros conocimientos, ca-
pacidades, expectativas, deseos, disponi-
bilidad, emociones y tiempo, todo con el
proposito de ayudarles a los alumnos para
que se acerquen lo mas posible a los apren-
dizajes ya establecidos. Por otro lado, en la
educacién a distancia se observan algunos
aspectos que cambian respecto del dmbi-
to educativo presencial: la interaccién y
la comunicacién entre los profesores y los
alumnos puede diferir en tiempo y lugar;
la participacién del estudiante se hace mds
constante y dindmica o simplemente des-
aparece y los materiales diddcticos cobran
una importancia substancial para el logro
de los objetivos de aprendizaje. Conceptos
como la autorregulacion, el aprendizaje aut6-
nomo Yy las construcciones cognitivas perso-
nales cobran mucha importancia en el tema
de la aplicacién de internet en la educacién.

Por ello, es importante, como muchos
de nosotros lo hemos percibido, que reali-
cemos una labor no sélo de planeacién di-
ddctica, sino de reflexién pedagégica sobre
el sentido que adquiere la ensefianza dentro
de la realidad en la que vivimos. Ademds, de
poner en marcha nuestros planes de forma-
cién en el manejo de las TIC.

La conclusién a la que nos conduce es: en
un estado de emergencia, como el que estd
transcurriendo, y debido a la alteracién en
el ritmo de vida de la que todos nos hemos
visto afectados, las habilidades sociales son
esenciales para mantener un estado de bien-
estar 6ptimo con relacién a nuestra salud
fisica, mental y emocional. Dichas habili-
dades consisten en saber compartir, convi-
vir, relacionarnos, respetarnos, adaptarnos,
integrarnos a un grupo, ser empdticos con
las emociones de los demds, entre otras;
las cuales, a su vez, nos permiten no sélo
sobrevivir sino adquirir consciencia de la
funcién e importancia que tenemos al for-
mar parte de una comunidad. El perfil del
egresado del ccH incluye el desarrollo de la
capacidad de los estudiantes para participar
activamente y de manera critica para propo-
ner oportunidades de mejora en la calidad
de vida de la sociedad. De ahi que sea indis-
pensable que les ensefiemos a saber trabajar
con los demais.

El reto entonces es: scomo podemos
adaptar los programas de estudios de nues-
tras asignaturas a la modalidad a distancia
e integrando la dimensién social del apren-
dizaje? Una posibilidad de respuesta a esta
pregunta se desglosa a continuacién, ya que,
si bien cuando inicié la cuarentena busca-
mos trabajar con nuestros alumnos median-
te recursos como el correo electrdnico, las
redes sociales y los medios de comunicacién
(WhatsApp, mensajes de texto, videollama-
das), no significa que hayamos construido
un ambiente de aprendizaje propiamente
dicho.

El empleo de las Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (T1C) para la
enseflanza establece que se aprecien desde
dos facetas: como herramientas y como me-
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EL DESAFIO NOS EXIGE A NOSOTROS INVERTIR, EN
MUCHA MAYOR MEDIDA QUE CUANDO ESTAMOS EN LAS
CLASES PRESENCIALES, NUESTROS CONOCIMIENTOS,
CAPACIDADES, EXPECTATIVAS, DESEOS, DISPONIBILIDAD,
EMOCIONES Y TIEMPO, TODO CON EL PROPOSITO DE

dios de estudio para alumnos que deberin
trabajar por su propia cuenta, y autorregu-
lando la construccién de las evidencias de
aprendizaje solicitadas en las actividades.
La ensefianza que utiliza la Web 2.0 llevard
a que los alumnos construyan materiales y
se valgan de los diferentes canales (videos,
blogs, wikis, por ejemplo), donde deberin
demostrar el desarrollo de habilidades y la
aplicacién de saberes mds que el haber ad-
quirido informacién y datos concretos. La
realizacién de los procesos implicados en el
aprendizaje es un camino que permite vivir
diversas experiencias formativas.

Este articulo recupera la experiencia
que vivimos al trabajar con grupos de es-
tudiantes utilizando la plataforma Teams
como medio para la adaptacién de un Aula
Virtual para el Aprendizaje Colaborativo.
Los alumnos estin en contacto directo con
diferentes recursos digitales, pero es indis-
pensable prepararlos para que desarrollen
un pensamiento critico y estratégico me-
diante el cual controlen las tecnologias y no
sean éstas las que los controlen a ellos.

CONTEXTUALIZACION

El presente trabajo tiene como objetivo
identificar algunos factores que intervinie-
ron al momento de crear un Aula Virtual
bajo un enfoque de aprendizaje colabora-
tivo. Dicha puntualizacién se hard en fun-
cién de la experiencia vivida en la impar-
ticién el curso PERO (Programa Emergente
de Recuperacién de Cursos Ordinarios) de
la asignatura de Taller de Lectura, Redac-
cién e Iniciacién a la Investigacién Docu-
mental II (TLRIID) en el ccH, plantel Va-
llejo, con la plataforma Microsoft Teams.
Se eligi6é la plataforma Teams porque los

AYUDARLES A LOS ALUMNQOS

estudiantes recibieron capacitacién para
manejarla y porque si existe un monitoreo
por parte de la institucién sobre el empleo
de las cuentas en la misma.

En primera instancia, se presentardn las
caracteristicas del grupo con el que se tra-
bajé, ya que estos datos representaron uno
de los motivos por los cuales se eligi6 el
aprendizaje colaborativo como metodolo-
gia de trabajo. Asi pues, la cantidad total de
alumnos fue de 17 en un inicio. En la pri-
mera semana desertaron 5, para la segunda
semana desertaron otros 2 y, finalmente,
de los 10 estudiantes que terminaron el
curso acreditaron 8. Los dos alumnos que
reprobaron tuvieron una participacién in-
termitente (faltaron a algunas sesiones y no
participaron en la entrega de las evidencias
de aprendizaje). Las sesiones tuvieron una
duracién de 4 horas, con un receso de 30
minutos. Quienes estuvieron en el curso
ya habian trabajado de manera presencial.
Sin embargo, por diferentes razones, los
profesores no pudieron contactarlos y por
ello necesitaron terminar el curso con otro
docente.

En segundo lugar, cabe sefalar que, en
algunos casos, ya existe un antecedente de
trabajo colaborativo dentro del aula. El na-
mero de alumnos en la clase presencial de
la materia de TLRIID es de entre 40 a 50y la
duracién de cada sesién es de 2 horas, por
lo cual, para que todos se integren al apren-
dizaje, es indispensable que trabajen apoya-
dos en su propia participacién.

Es necesario aprender a trabajar con
grupos numerosos a distancia y procurar
darles la atencién necesaria para que desa-
rrollen sus habilidades comunicativas (leer,
escuchar, hablar, escribir), principal propé-
sito de la materia.
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DESARROLLO

La complejidad de los procesos e interaccio-
nes que posibilita la internet y la web 2.0 (co-
municacién sincrénica y asincrénica entre
usuarios, participacion de varios miembros
de un grupo para la elaboracién de docu-
mentos, la elaboracién de materiales didacti-
cos para alumnos que deberdn autorregular-
se pues no tienen un contacto directo con el
profesor) es extensa, y sus implicaciones en
el dmbito educativo dan como resultado la
construccién de nuevos ambitos de enseflan-
za y aprendizaje en el que estin permeadas
las formas de pensar y construir la realidad
de la sociedad actual.

El aprendizaje colaborativo representa
una forma de integrar los saberes de varios
miembros de un equipo, incluye la imple-
mentacién de una coordinacién regulada
por un mediador y la disponibilidad de sus
integrantes para participar activamente, en-
focindose tanto en la tarea que les corres-
ponde como en la consecucién del proceso
en su totalidad. Para que los alumnos que
cursan el bachillerato de la unam entien-
dan esta dindmica, es imprescindible que
les expliquemos la naturaleza del ambito en
el que trabajaremos.

A continuacién, se enuncian los aspectos
a considerar en la creacién de un ambiente
virtual que busca trabajar con el aprendi-
zaje cooperativo. El orden que se seguird
es el mismo que se utiliz6é con el grupo de
PERO. A grandes rasgos, se explicardn cudles
son los puntos que favorecen la disposicién
por parte de los estudiantes, pues éste es un
componente indispensable para que colabo-
ren entre ellos:

Escuela Aula Virtual

Espacios de aprendizaje y de socializacion

Cardcter presencial y comunicacion sincrénica. A distancia, no presencial, comunicacién asincrénica.
Interaccion directa entre personas. Interaccién indirecta entre perfiles (representacién de nosotros).
Se trabaja con libros, cuadernos, conversaciones y exposiciones | Se trabaja con libros digitales, procesadores de texto, videos,
orales. redes sociales, repositorios.
1. Un primer paso hacia el trabajo a dis- entre la escuela como lugar fisico y el
tancia consiste en que los estudian- aula digital como un dmbito virtual.
tes deberdn visualizar las diferencias Algunos no cuentan con la experien-
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cia, asi que serd necesario establecer
estas diferencias.

. En funcién de esta comparacidn, se
establecen las estrategias de presenta-
cién mediante videollamada grupal o
con la elaboracién de un video breve
agregado en la misma plataforma. Este
recurso complementa las presentacio-
nes por escrito. Es importante recor-
dar que la presentacién debe integrar-

Desdoblamiento, 2014, 6leo sobre lienzo.

se en el Aula Virtual para delimitar en
el imaginario de los alumnos, que ese
espacio significa algo, aunque no ten-
ga una dimension fisica.

. Cabe realizar una presentaciéon gene-

ral de la plataforma y la explicacién
de cada una de sus secciones. Confor-
me se avance en la realizacién de las
actividades se puede dar una segunda
explicacién. Conviene presentarles las
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LLa l[abor docente es lamas noble, pero también una de las
mas exigentes, porque trabajamos con seres humanos.

aplicaciones que se empleardn y el sen-
tido de cada una de ellas. Ademis, en
esta etapa designamos a un responsa-
ble que asumira la funcién de enlace
comunicativo, para que entre ellos
compartan los correos electrénicos vy,
en su caso, los teléfonos de contacto.
El enlace comunicativo estard en con-
tacto permanente con el responsable
del grupo.

. Explicar en qué consiste el aprendizaje
colaborativo y por qué vamos a imple-
mentarlo. Aqui se puede integrar un
sondeo sobre qué entienden por el mis-
mo. Como parte de estas explicaciones
podemos mostrarles sus ventajas y des-
ventajas. No a todos se les facilita co-
municarse o dirigirse a los demds y tal
vez se sientan mas comodos estudiando
por cuenta propia, sin embargo, para
desarrollar las habilidades comunica-
tivas, sociales, cognitivas y afectivas,
debe existir una interaccién con los
demds. Monitorear a quienes no mues-
tren disposicion serd indispensable, ya
que éste puede ser un detonante para la
desercién. Cuando los alumnos logran
alcanzar una meta o cuando no saben
canalizar sus emociones (como el eno-
jo o la frustracion), la salida més fécil
para ellos es renunciar.

. Explicar que el trabajo en equipo no
es un trabajo como el que hizo el Dr.
Frankenstein con su monstruo. Cada
quien hace una parte y los demads no
estain enterados de lo que los otros
estin haciendo o cémo lo estin en-
tregando. El aprendizaje colaborativo
emplea el trabajo en equipo y el trabajo
individual, ambos tienen una funcién
y un momento en el que se llevardn a
cabo. Son formas que se complemen-
tan, porque dependiendo del trabajo
individual es la concrecién del traba-
jo en equipo.

6. Explicar qué es un ambiente de apren-

dizaje. Es el ambito que contempla to-
dos los factores y actores necesarios
para construir una unidad de trabajo
con la que aprendemos al ponerla en
marcha y al aplicar diferentes habili-
dades. Los alumnos no trabajan para
adquirir informacién, sino para parti-
cipar de manera activa, aprender a ser
conscientes de sus acciones y alcanzar
un objetivo determinado.

. Elaborar y explicar rubricas y listas

de cotejo, las cuales son empleadas
por sus propios compafieros para la
revision de los trabajos. Esta revision,
a su vez, es reforzada por la profesora
para evaluar tanto al elaborador como
al revisor.

Una de las desventajas cuando se
empieza a responsabilizarlos de su re-
visién, es que puedan presentar una
comprensién débil del propésito de
la actividad o que comprendan “de
manera diferente” algiin un concepto
clave. Para ello, se integran las estrate-
gias remediales, por supuesto, se debe
considerar un tiempo para implemen-
tarlas con quienes lo necesiten.

Ademds, es importante sefialar
que la revisién entre pares es como
una manera de mostrarles a los demds
lo que uno sabe y asi hacer a un lado
los prejuicios cuando escuchan la opi-
nién u observacién del otro.

. Cuando favorecemos el aprendizaje

sobre la acreditacién de la asignatura,
confrontamos a los alumnos con sus
propias deficiencias. Aqui entra en es-
cena el componente emocional. Por lo
que es importante acompafiarlos, pues
requieren de dos recursos muy im-
portantes: tiempo y motivacion.

. Cuando cada miembro de un equipo

realiza su labor y contribuye a mejo-
rar el trabajo se genera mis confian-
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za entre ellos y aprenden a asumir
su responsabilidad en el grupo. Asi
también, se propicia un ambiente de
respeto.

10.Los alumnos se dan cuenta cuando
los acompafiamos o cuando los de-
jamos solos. También se dan cuenta
cuando nos importan o cuando no.

11.Los alumnos valoran su propio tra-
bajo y esfuerzo cuando se dan cuenta
que han aprendido.

El segundo aspecto a considerar en la
creacién de un ambiente para trabajar con el
aprendizaje cooperativo, es el componente
relacionado con el trabajo del docente y sus
funciones, como se explica a continuacién:

1. Planificador: debemos elaborar el plan
diddctico del proceso de ensefian-
za-aprendizaje orientado a la moda-
lidad educativa a distancia, éste debe
ser muy puntual para que sus alumnos
comprendan qué es lo que se espera
lograr, céomo se hard y mediante qué
recursos.

2. Responsable de la selecciéon del mate-
rial diddctico: este punto es esencial
para un docente a distancia porque
auxilia en el proceso de aprendizaje,
convirtiéndose en nuestros traducto-
res. Al mismo tiempo, las indicaciones
y las actividades orientan y determi-
nan la forma en que se incorporan.

3. Proveedor de informacién: orienta-
mos a los alumnos en la bisqueda y
seleccion de materiales en internet,
porque es comun que los estudiantes
encuentren fuentes de informacién
que no tienen respaldo académico y
se basen en ellas para la construccién
de su conocimiento. Es necesario que

la importancia de saber manejar las
emociones de los estudiantes, moti-
varlos y promover la interaccién de
todo el grupo.

. Cohesionador: debemos identificar

la dindmica de grupo, los roles de los
estudiantes y la interaccién social, no
s6lo académica, ya que esto incide en
el logro de buenos resultados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

. Asesor: la ayuda pedagégica que pro-

porcionamos influye en gran medida
en el aprendizaje, no podemos confiar
que el trabajo individual para la cons-
truccién del conocimiento sea sufi-
ciente, porque el alumno puede pen-
sar que aprendi6 algo bastante bien
cuando no es asi. Como profesores es
necesario asegurarnos de que los pro-
cesos de asimilacién y aplicacién del
conocimiento han ocurrido de mane-
ra légica.

. Investigador.
. Evaluador: hay que evaluar antes de

asignar una nota. Primero hay que qui-
tarles la idea de que el entregar un tra-
bajo significa que ya cumplieron y, por
tanto, tienen una “buena” calificacion.
Para ello, hay que responder preguntas
como: ;Qué estan aprendiendo? ;Qué
tan proximo estd su aprendizaje al pro-
posito de la materia? ;Qué evidencias
estan proporcionando para verificar lo
que estdn aprendiendo¢ Evaluar tam-
bién consiste en una valoracién de los
resultados, la identificacion de fortale-
zas y debilidades y en sentar las bases
para nuevos procesos de aprendizaje.
En este caso, establecer la relacién con
otros temas en las demads asignaturas.

como docentes tengamos conocimien- Un tercer aspecto a considerar, en esta
to sobre la busqueda de informacién labor de creacidn, es el componente relacio-
en bases de datos confiables y que, al nado con la seleccién de los aprendizajes, su
encontrarlas, cuenten con criterios adaptacién y el disefio de las actividades:
para determinar su validez. 1. No todo se puede trabajar de manera
4. Comunicador: incluso cuando la co- colaborativa, pero eso dependerd del
municacién es asincrona, a distancia andlisis que realicemos sobre el apren-
y por escrito, debemos considerar dizaje que se busca conseguir. Recor-
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demos que éste debe ser visto como
un proceso cognitivo, por un lado,
y practico, por otro. Esto significa
que cuando hablamos del aprendizaje
COmMoO un proceso cognitivo, estamos
sefialando que se deben llevar a cabo
un conjunto de operaciones mentales
para que pueda concretarse. Cuando
nos referimos al aprendizaje como un
proceso practico, indicamos que se de-
ben efectuar un conjunto de acciones
para que pueda lograrse. Visto como
un proceso, el aprendizaje adquiere un
caracter complejo, por lo que estard in-
tegrado por aprendizajes mds simples.
Son éstos los que nos ayudan a identi-
ficar cuindo y en qué medida podemos
integrar el trabajo colaborativo.

. No todas las herramientas funcionan
para un mismo propdsito.

. Elegir actividades que incluyan, al mis-
mo tiempo, dos o mas de las siguientes
tareas: la investigacién y organizacién
de informacidn, la redaccién de escri-
tos, la lectura de textos, el visionado
de material audiovisual y la exposicién
oral.

. Dedicar una sesién a modelar una ac-
tividad en la que todos intervengan vy,

mediante la guia de la profesora o el
profesor, que cada uno, de acuerdo con
sus posibilidades, vaya complementan-
do una parte de la tarea. Agregar las
correcciones al final, Ademis, que ellos
mismos modifiquen o complementen
lo que alguien mds ha aportado.

. Recapitular, regular y monitorear las

actividades realizadas. Una condicién
necesaria para no perder el propésito
de los trabajos, es que los estudiantes
tengan claro el sentido y la congruen-
cia de lo que hacen para alcanzar un
objetivo concreto, en qué grado lo es-
tan alcanzando y cudl es el aprendizaje
que estdn logrando. El ejercicio que se
implementé fue el de la construccién
de un cuadro que debia ser completado
por todos. Las columnas correspon-
dian a: Aprendizaje, Temaitica, Activi-
dad y Trabajo entregado.

CONCLUSIONES

a. La labor docente es la mds noble, pero

también una de las mds exigentes, por-
que trabajamos con seres humanos.
No hay que olvidar que el aprendizaje
es el nucleo de todo el proyecto educa-

Aprendizaje

Tematica

Actividad

Trabajo entregado

1. Identifica las diferencias
entre los distintos narradores,
a través del andlisis de sus
caracteristicas, para la com-
prension de a historia.

Narrador: personaje gramati-
cal de la enunciacién: Primera,
segunda, tercera; Grado de
participacion en la historia:
Protagonista, testigo, omnis-
Ciente.

Leimos una novela de la cual
entregamos un comentario
analitico e hicimos los elemen-
tos de la narracién. También
leyeron los cuentos de Secreto
avoces y Una nifia perversa.

Realizamos un comentario
analitico. Redaccién de un
comentario analitico del
cuento leido.

2. Reconoce las caracteristicas
de los personajes, mediante
laidentificacién de su papel
en la historia, para el esta-
blecimiento de las relaciones
entre ellos.

Personajes:

Principal:

- Caracteristicas (informacién
eindicios)

- Relevancia de la historia

+ Funcién

Protagonistas secundarios:

« Caracteristicas (informacién
e indicios)

« Relacion con el personaje
principal

« Funcién antagonista o
ayudante

Incidentales:

- Caracteristicas

+ Relevancia de sus acciones

« Funcién: contribucién a la
atmésfera o ambientacion.

Elaboramos una identificacién
de los elementos de la novela y
en una de las secciones, clasifi-
camos a los personajes por su
importancia en la historia y el
papel que desarrollan.

De manera general realizamos
un esquema en donde coloca-
mos las partes en las que se
divide una novela.

Elaboracién de un punteo
donde se indicaban cada uno
de los elementos de las nove-
las seleccionadas y leidas por
los alumnos.
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tivo y que los medios y las herramien-
tas son elementos que nos permitiran
conocer en qué medida se estdn desa-
rrollando los estudiantes.

b. Al aprendizaje de contenidos acadé-
micos por parte de los alumnos, de-
bemos sumarle el desarrollo de habi-
lidades que deban utilizar en la vida
cotidiana, ya que la educacién formal
adquiere su sentido en la medida en
que contribuye al mejoramiento del
estilo de vida de los estudiantes y al
desarrollo de su potencial.

c. De las fases del proceso de ensefian-
za, una de los mds importantes es
el de la evaluacién. Los estudiantes
piensan que ser evaluados significa
esencialmente tener una calificacidn,
dejando de lado el proceso de ense-
nanza-aprendizaje.

d. El disefio de ambientes de aprendiza-
je representa un ejercicio intelectual y
creativo que exige atencién, vocacion,
dedicacidn, esfuerzo, inversion de tiem-
po y una conducta ética.

e. El aprendizaje colaborativo favorece
en gran medida el desarrollo de las ha-
bilidades comunicativas, éstas les per-
miten tener mayor expectativa para
integrarse a un mundo laboral cada vez
mds competitivo.

f. Un ambiente de aprendizaje va mas
alld de las herramientas digitales, los
medios de comunicacién y los espa-
cios virtuales, ya que involucra en
gran medida el proyecto educativo
institucional, pero todo ello se teje
con la actitud que el profesor muestre
antes sus alumnos; el compromiso con
el que asuma su labor, la comunicacién
que establezca con los estudiantes y el
interés por el bienestar de los jovenes.

g. Existen limitaciones y dificultades al
momento de ejercer nuestro trabajo,
sin embargo hay que darle su lugar
a cada una de ellas y resolverla en la
medida de nuestras posibilidades. No
podemos resolverlo todo, pero mien-
tras esté en nuestras manos poder ha-

cerlo, entonces, conviene hacerlo.
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LIDERAZGO

ACADEMICO COMO DESARROLLO
SOSTENIBLE EN VIAS DEL APRENDIZAJE MIXTO;
UN ESTUDIO DE INVESTIGACION-ACCION

ACADEMIC LEADERSHIP AS SUSTAINABLE
DEVELOPMENT IN THE WAY OF BLENDED LEARNING,;

ERANDY GUTIERREZ GARCIA

MAURO GELACIO PERALTA SILVERIO

AN ACTION RESEARCH STUDY

Resumen

La prictica docente centrada en el aprendizaje es el mo-
tor del docente investigador con factores de innovacién
que forja en la organizacién educativa una dimensién de
responsabilidad social. En este sentido, la participacién
comunitaria es la accién universitaria que promueve la
pedagogia alternativa y la filosoffa critica; que desde una
perspectiva de gestidn, genera ecosistemas organiza-
cionales para innovar en lineas de investigacion para la
Educacién Media Superior sobre el disefio de rutas de
adaptacién en el aprendizaje mixto.

Palabras clave: practica docente centrada en el apren-
dizaje, docente investigador con factores de innovacién,
participacién comunitaria, ecosistemas organizacionales
y aprendizaje mixto.

Abstract

The learning-centered teaching practice, it is the research
teacher’s motor with innovation factors which forges in the
educational organization a dimension of social responsibil-
ity. In this sense, community participation is the university
action which promotes alternative pedagogy and critical
philosophy. That, from a management perspective, gener-
ates organizational ecosystems to innovate the research lines
for upper Secondary Education in the design of adaptation
routes in joint learning.

Keywords: learning-centered teaching practice, research
teacher with innovation factors, community participation,
organizational ecosystems, and joint learning.
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INTRODUCCION

as organizaciones maduras re-

quieren reinventarse para man-

tenerse dinamicas y naturales.

En este sentido, las estructuras

fosilizadas en potencia deben
trabajar activamente para seguir siendo di-
ndmicas; esto implica un andlisis astuto del
medio y un sistema adaptable (Manning,
1997, p. 6). Esta adaptacién es conocida en el
ambito de la gestion como la flexibilizacién
de la estructura, es decir, la organicidad que
permite modernizar las formas de organi-
zacién (Greiner, 1972).

Lo anterior es una premisa o supuesto
para una investigacién de tipo cualitati-
va, la cual aborda que las comunidades de
prictica serdn la manera natural en la que
se flexibiliza la estructura por medio de un
disefio organico y que, a través de un mode-
lo de intervencién educativa demdcrata, se
describira el aprendizaje del Colegio hacia
su liderazgo académico. Entendiendo como
comunidad de prictica a entidades donde se
administra el conocimiento, es decir, es la
integracion de administrativos, directivos,
docentes, expertos y técnicos en comunida-
des para construir alternativas pedagogicas
en beneficios de las escuelas de Latinoamé-
rica (Flores, 2011), y un reto de la organi-
zacién que aprende y la administracién del
conocimiento que realiza, como el de la in-
tegracion social en situaciones de emergen-
cia y la participacién comunitaria.

De esta manera, el presente articulo
busca incorporar mediante el aprendizaje
organizacional la viabilidad de emplear el
aprendizaje mixto en la practica docente
centrada en el aprendizaje.

MARCO TEORICO

El aprendizaje organizacional es un objeto
de estudio para comprender la compleja di-
namica que vive la Escuela Nacional Cole-
gio de Ciencias y Humanidades (ENCCH) a 50
afios de fundacién, que todavia concibiendo
un Modelo vigente, hay paradigmas discuti-

bles que requieren un analisis de perspectivas
organizacional, filoséfica y pedagégica que
permiten observar factores por describir,
entender y liderar. (Cohen y March, 1986,
p-3); en este sentido, Alfred Korzybksi (ci-
tado en Manning, 2013) fundamenta que
“un mapa no es el territorio que represen-
ta, mejor dicho, tiene una estructura similar
al territorio, que cuenta para su utilidad”.
Y en metdfora con los rizomas de Deleuze
(1980), imaginariamos este proceso entre
la ambigiiedad de la desterritorializacién y
la reterritorializaciéon dibujando entre uno
y otro los entrelazados y desprendimientos
en construccién; conceptos que desde la ges-
tién, Greiner (1972) trata como estructuras
duales, es decir, una estructura del “habito”
para conseguir realizar el trabajo y la estruc-
tura “reflexiva” para la perspectiva estimu-
lante y el enriquecimiento personal.

Si bien no se trata de plantear un sentido
de su complejidad (Derrida, 1967), si se bus-
ca una descripcién que permita comprender
e interiorizar su ideario para reflexionar el
actuar de sus protagonistas en la prictica
educativa, mejor conocido como aprendiza-
je organizacional (Pozner, 2000). Es en este
proceso en el que se complementan tres ele-
mentos primordiales para su desarrollo, los
cuales son: Propuesta educativa, Comunidad
de préctica y Liderazgo académico (figura 1).

Propuesta educativa

. académico

9
1 * Liderazgo
.

& L 8

Comunidad
de practica

Figura 1. Elaboracién propia. En la imagen se describen los elementos
que intervienen en el proceso de aprendizaje organizacional que el Seminario
Interinstitucional de Innovacién Educativa (s11E) ha descrito para la propues-
ta comunidad de aprendizaje Teams ccH. En la que los nodos azules y rojos
expresan la figura del docente investigador e innovador con propuestas de re-
flexién, y las lineas entrelazadas representan la innovacién del Colegio anali-
zando una pedagogia alternativa; conformando en si una propuesta educativa.
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En este orden de ideas, Cohen y March
(1986) proponen la anarquia organizada
como una teoria de liderazgo y ambigiie-
dad que Walsh (1992, p. §5) plantea como
la necesidad de crear comunidad. Dentro
de este marco, la ambigiiedad tratada por
Greiner se refleja en el patrén circular de
comunicacién tan evidente como la toma
de decisiones. La toma de decisiones del
profesorado envuelve “participacién, con-
senso, experiencia profesional y competen-
cia” (Childers, 1981, p. 26), por lo que los
actores de la organizacién pueden percibir
esta rotaciéon de estructuras originando un
contraste con la jerarquia vertical estable-
cida por las formas institucionales de la
organizacién, y las que conforman las je-
rarquias de comunicacién circular (Man-
ning, 2013). Esta diferencia jerdrquica y no
jerarquica logra una articulacién mediante
la colaboracién (Greiner, 1972) bien descri-
ta y observable por la fase cinco del ciclo de
vida de la institucién, etapa de madurez en
la que se encuentra el Colegio de Ciencias y
Humanidades, razén por la que reinventar-
se y buscar nuevas formas de organizacién
es indispensable para continuar con su di-
namismo.

A razén de lo anterior, la colaboracién
entre todos los involucrados encuentra en
la pedagogia alternativa rutas para dialogar
y lograr consensos. Mirar la educacién des-
de un anilisis critico de la realidad como
lo propone Althusser y Giroux, desde las
teorias de la reproduccién y resistencia
respectivamente, es un modo de invitar al
debate e investigacién a los involucrados
que conforman esta organizacién educati-
va, para que haya un intercambio de ideas
y de construccidn tedrica, en el sentido que
se plantea es dialogar el analisis critico de la
realidad acompafiado a su vez por la armo-
nia, una posicién armoniosa de la sociedad
que avanza a pesar de observar el conflicto
social o politico y empuja a la organizacién
hacia las miras de una responsabilidad social.
Lo anterior como respuesta del proceso de
aprendizaje se propone la comunalidad con
autores como Peter McLaren, Martinez

Luna, Maria Bartely, quienes abordan la
realidad e impulsan la responsabilidad so-
cial que recae en hacer valer los derechos
de la sociedad.

Lo anterior es una propuesta de inno-
vacién educativa porque lograr la transfor-
macién requiere de un andamiaje entre los
tres elementos ya descritos en el aprendizaje
organizacional, y que Morales (2014) rescata
en cinco puntos destacables, los cuales son:

1. La investigacién-accién sustentada
por lasideas de Carr y Kemmis (1988).

2. Reproduccién social, desde la des-
igualdad de oportunidades (Berns-
tein, 1977; 2001).

3. La democratizacién de los procesos
educativos (Giroux, 2006; McLaren,
1998) y la vinculacién con otros pa-
res fuera del centro educativo (Apple,
1999).

4. Los procesos de comunicacién en la
actividad educativa (Habermas, 2001;
1982).

5. El concepto de emancipacién como
el proceso que logra el sujeto al con-
cientizar su realidad sobre sus condi-
ciones sociales y externar a través de
su reflexion, didlogo y critica de su
ideario (Morales, 2014).

La descripcién de cada uno de estos
integra una propuesta para la gestiéon de
la innovacién educativa en el Colegio de
Ciencias y Humanidades, que aterriza su
constructo tedrico en el Seminario Inte-
rinstitucional de Innovacién Educativa
(s1IE), para llevarlo a su actuar en esta pri-
mera etapa, por medio de la coordinacién
de actividades académicas innovadoras,
mediante un programa de profesionaliza-
cién del docente innovador y tecnologia
educativa conformado por cuatro cursos.

METODOLOGIA

Es una propuesta integral que incluye for-
mas de organizacién orginicas o naturales
que dan sustentabilidad al proyecto por la
conformacién de redes de colaboracién
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ENTRE LOS PRINCIPALES OBJETIVOS QUE SE PERSIGUEN
CON LA INNOVACION EDUCATIVA SON: PROMOVER
ACTITUDES HACIA LA TRANSFORMACION Y SUS
IMPLICACIONES, CREAR ESPACIOS PARA IDENTIFICAR,
VALORAR, SISTEMATIZAR, APLICAR Y DIFUNDIR LAS
EXPERIENCIAS NOVEDOSAS QUE CONTRIBUYAN A LA
SOLUCION DE PROBLEMAS EDUCATIVOS.

que fluyen mediante la comunicacién de
plataformas y herramientas tecnolégicas,
motivando esfuerzos para empatar con
otros ecosistemas y autodirigir equipos
ascendentes que al conjuntarlos se con-
forman proyectos de aprendizaje ejem-
plificados en aulas colaborativas, defi-
niéndose ésta como la socializacién de la
prdctica docente desde sus experiencias
educativas en linea. Simultineamente, el
programa se acompafia de un conjunto de
acciones que consiste en Didlogos de in-
novacién, de los que surgen talleres de
acompaflamiento docente para compartir
desde la experiencia de los participan-
tes los conocimientos a través de otros,
valorando resultados de cada accién que
se exponen en una segunda etapa; la cual
consiste en la presentacién de resultados
de las estrategias diddcticas empleadas en
el aula colaborativa mediante el Planeva
(un instrumento disefiado por los mismos
docentes) en los cuatro cursos con el fin de
planear y evaluar su material didactico co-
laborativo. A su vez, en una tercera etapa
se conforman colaboraciones en investiga-
cién-accién que permiten debatir las teo-
rias que dan sustento a la misma propuesta.

OBJETIVO

Entre los principales objetivos que se persi-
guen con la innovacién educativa son: pro-
mover actitudes hacia la transformacién y
sus implicaciones, crear espacios para iden-
tificar, valorar, sistematizar, aplicar y difun-
dir las experiencias novedosas que contri-
buyan a la solucién de problemas educativos
durante el periodo 2018-2022.

Por lo que la relacién entre sus miem-
bros es horizontal, lo que permite un prota-
gonismo de todos sus actores y multiples li-
derazgos que surgen de acuerdo con el tipo
de actividad a desarrollar en un momento
determinado (Sebastidn, 2000, p. 6).

JUSTIFICACION

Es en este sentido, el estudio propone una
visién de gestién que conjuga lo creativo
y lo esquemitico, ademis de lo filoséfico.
Construido mediante las formas orgini-
cas o naturales y que a través la pedagogia
es aplicable en los centros educativos. Con
base en lo anterior, al relacionar la gestién
y su aplicacion, Peralta (2011) sugiere que se
requiere una gestién democratica por:
El liderazgo democritico, también deno-
minado «compartido» o «distribuido» (Spi-
llane et al., 2001, Groon, 2002). Este tltimo
autor desarrolla una taxonomia del liderazgo
«distribuido» de gran utilidad para analizar
el concepto y efectos de este tipo de lideraz-
go. El liderazgo democritico es entendido
como la propiedad emergente de un grupo
o una red de individuos en interaccién. Este
liderazgo se requiere para un nuevo tipo de
gestion, que segin San Fabidn (2010: 13), es
necesario para lograr —una gestién demo-
critica requiere el ejercicio de un liderazgo
distribuido, que reconozca las capacidades
y aportaciones de todos los participantes. Se
trata de un liderazgo «fluido», que se apoya
en un equipo mds que en el lider individual.
(Peralta, 2011).

De este modo el liderazgo compartido
se plantea desde la comunidad de practica
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del siie y lo desarrolla al crear espacios que
emergen desde la comunidad de aprendizaje
Teams ccH, sitio de comunicacién que con-
forma equipos autodirigidos, entendiéndo-
se estos como la colaboracién entre pares
conformado por diversas disciplinas e inte-
grantes de multiples instituciones que han
compartido entre ellos saberes que han re-
flexionado o implementado en su actividad
docente. Esta introspecciéon de la docencia
centrada en el aprendizaje es el desarrollo
sostenible de los centros escolares (Gutié-
rrez, 2020); se habla de sostenibilidad por
configurar dimensiones que lo caracteri-
zan como la participacién comunitaria, la
organicidad de los rizomas en ecosistemas
organizacionales (Daft, 2011) que dan sos-
tenimiento en el tiempo porque proponen
un proyecto libre, social y participativo que
garantiza la inclusién social (Unesco, 2009).

PROPUESTA

Este estudio propone, mediante un esti-
lo de gestiéon demoécrata, que se plasme una
propuesta académico-interinstitucional que
opere a través de estructuras de sistemas or-
ganico conocidas como “organizaciones que
aprenden” o “estructuras orgdnicas”, son re-
presentaciones graficas del trabajo colabora-
tivo que en su disefio muestren la interaccién
de las dreas o departamentos involucrados en
un proyecto, en este caso educativo. Ademds,
se consigue la vinculacién con las institucio-
nes implicadas, ademds de contar con una
base para gestionar su operacién.

MUESTRA

La comunidad de aprendizaje Teams ccH,
empezé con 100 profesores involucrados,
pero al ser un proyecto académico de lide-
razgo distribuido y voluntario; estd abierto a
la participacién, por la multiplicidad de sus
microproyectos denominados el Mosaico de
Innovaciones, es asi como dia a dia se suman
mas profesores participando en un aproxi-
mado de 170 profesores actualmente.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Dado lo anterior, la colaboracién es la accion
en la prictica administrativa que promueve
una participacién comunitaria que genera
interdependencia expresada en la libertad
académica, es por ello que al no estar defi-
nido o diferenciado un proyecto integral de
estas formas en toda la organizacidn, la es-
pecializacién recae en los actores académicos
del centro educativo, administrativamente
conocido como nticleo técnico, logrando una
excesiva especializacién de funciones. Con
ello, puede existir un alto grado de autono-
mia que repercuta en las decisiones del pro-
fesorado, lo que provoca sistemas anarquicos
que demandan una “transformacién disrup-
tiva”, ya sea porque segun Manning (2013), el
entorno lo requiere o la organizacién ha lle-
gado a su punto miximo de madurez provo-
cando un excesivo radicalismo en los niveles
operativos de una organizacién. Relacionado
a ello, las relaciones interorganizacionales
para conservar su autonomia privilegian la
politica en la interaccién de los miembros
que la integran sobre lo académico, por lo
que cada dependencia de la organizacién
es vista como pequefios grupos y cualquier
cambio impide la transformacién, y acota a
ese mismo sentido de poder, originando una
cultura endogdmica que, en excesivo radica-
lismo, dificulta un sentido de apertura a los
cambios vertiginosos del entorno.

Por esta razon, lo que se encuentra ante
el problema a comprender es:

1. ;Cémo se adaptard el Colegio? O

scémo logrard adaptarse?

2. jCémo se reinventara?

3. sQué actores serdn los protagonistas?

4. 5Como aprovechar la autonomia del

nucleo técnico?

Lo anterior se resuelve con la flexibi-
lidad orgdnica, es decir, la reinvencién de
los actores principales para no recaer en el
individualismo o competitividad, se emplea
la teoria de la dependencia de los recursos
(Daft, 2010); una teoria que promovera una
perspectiva de redes de colaboracién que
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integran a los involucrados de manera vo-
luntaria, comparten riesgos y, por ende, se
abre el camino para la innovacién.
Entendiéndose como la transformacién
al cambio y a la adaptacién, que surgen de

la misma institucién hacia la adopcién de
practicas educativas en el trabajo colegiado
de manera voluntaria. Para mejor compren-
sién observar la cronologia de las siguientes
imdgenes:
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Imagen 1. Recuperado de proyecto 1p1s con base en G. Deleuze

y F. Guattari (1980): https://proyectoidis.org/rizoma/
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Imagen 2. Elaboracién propia para Ponencia Tecnolégico de Monterrey en el VII Congreso Internacional en Innovacién Educativa (c11E)
2020. Proceso de aprendizaje organizacional basado en las interacciones que muestra un mapa de jerarquia y no jerarquia del Colegio de
Ciencias y Humanidades, se plasma en el a las comunidades, impulsando equipos autodirigidos que conforman redes de comunién por medio

del nodo azul (docente investigador e innovador).

JULIO-DICIEMBRE DE 2020 | EUTOPIA



Programa de
Profesionalizacién
del docente

innovador y

tecnologia
educativa.

Imagen 3. Proyecto académico, orginico, social y participativo de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias
y Humanidades. Recuperado de https://gaceta.cch.unam.mx/es/docente-innovador-y-tecnologia-educativa

IMPLEMENTACION

+ Primero, se genera la comunidad de
prictica por medio de una Jornada
Virtual en Innovacién Educativa.

- Segundo, se detectan factores de in-
novacién y detectan lineas de investi-
gacion.

+ Tercero, se democratiza la participa-
cién y se generan redes de comunica-
cién mediante el didlogo.

+ Cuarto, se genera la reflexién de la
practica docente para impulsar el lide-
razgo distribuido.

+ Quinto, mediante un proyecto acadé-
mico se debaten las propuestas institu-
cionales, como en este caso los estilos
de participacién en linea promovidos
por Barrén 2020 para las aproximacio-
nes del modelo hibrido.

+ Sexto, los académicos aceptan, descri-
ben, implementan y conceptualizan
estos estilos para refutarlos o comple-
mentarlos y, finalmente, reconstruir
su realidad hacia las aproximaciones
de sus retos en la transformacién de
este aprendizaje mixto.

RESULTADOS

Como se observa este macroproyecto es
un reto para abordar las aproximaciones
al aprendizaje mixto y forma parte de una
aproximacién tedrica que destaca la concep-
tualizacién y sustento de éste, es un primer
acercamiento en la que sus involucrados van
construyendo dia a dia para su conformacion;
es un proyecto real, de intervencién y practi-
ca diaria. Por lo que estd abierto para que el
lector pueda participar en estas nuevas for-
mas de reconstruccidn, socializacion, debate,
critica y perspectivas de vida del Colegio, asi
como de formar parte de esta transforma-
cién educativa.

CONCLUSIONES

La perspectiva institucional de sobreviven-
cia en un entorno dindmico y cambiante de
organizaciones como la UNAM, es sumamen-
te contemplativa y de andlisis. El Colegio de
Ciencias y Humanidades, tiene una identidad
que lo caracteriza por un Modelo Educativo
que ha trascendido por 50 afios. Es por esta
razén que las expectativas del entorno tan
exigentes disrumpen con la dimensién técni-
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SE REQUIERE DE GESTORES EDUCATIVOS, AQUELLOS
QUE PERMITEN'Y FACILITAN LA COMUNICACION CON UNA
MENTALIDAD ABIERTAY CON APERTURA AL CAMBIO,
QUE HACEN FRENTE Y ENTRELAZAN LAS DIMENSIONES

ca del entorno interno de éste. Los grupos de
interés que adoptan procesos para complacer
y asumir responsabilidades que demanda el
entorno hace un hueco en las actividades co-
tidianas de su dia a dia. En razén de lo cual,
se requiere de gestores educativos, aquéllos
que permiten y facilitan la comunicacién
con una mentalidad abierta y con apertura
al cambio, que hacen frente y entrelazan las
dimensiones técnicas e institucionales de la
organizacién por medio de un proceso que
logra, culturalmente, un cambio de conducta
significativo en los integrantes de la organi-
zacién mediante intervenciones educativas.

Debatir que la reconfiguracién organi-
zacional, desde una perspectiva académica,
de cierta manera invierte formas de organi-
zacién social en beneficio de los estilos de
acompaflamiento entre pares, que en otra
investigaciéon difundird el suE y traza ru-
tas para el aprendizaje mixto. Encuadramos
este articulo desde la perspectiva de Badiou,
estableciendo que el acontecimiento sobre
el liderazgo académico son los involucrados
de un liderazgo distribuido que, mediante
la colaboracién, se replica y reconstruye
activamente cada propuesta de los involu-
crados, sobre si mismos y sobre la vida de
mismo Colegio. A este respecto, esta inves-
tigaciéon estd abierta y sigue trazando las
vias del aprendizaje organizacional.
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Resumen

La pandemia provocada por la enfermedad Covid-19,
ha transformado la educacién mediante el uso de la
tecnologia y esto ha traido consigo nuevas oportuni-
dades y mostrando e integrando métodos de aprendi-
zaje en la reflexion docente de la educacién a distancia
en beneficio de los Estudios Técnicos Especializados
del Colegio de Ciencias y Humanidades contribuyen-
do a su innovador Modelo Educativo.

Palabras clave: bisqueda y organizacién virtual, aula
colaborativa, estrategia diddctica, herramientas digi-
tales, estudios técnicos especializados.

Abstract

He pandemic caused by the Covid-19 has transformed the
education due to use of technology and this has open new
opportunities, showing up and integrating learning methods
in the teaching of distance education for the benefit of the
Specialized Technical Studies of the Colegio de Ciencias y
Humanidades contributing to its innovative Educational
Model.

Keywords: virtual search and organization, collaborative
classroom, didactic strategy, digital tools, specialized tech-
nical studies.
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INTRODUCCION

entro del marco de la Jornada

Virtual en Innovaciéon Educa-

tiva que organiza el Seminario

de Investigacién e Innovacién

Educativa (s11g), el Departa-
mento de Estudios Técnicos Especializados
(eTE) adscrito a la Direccién General Co-
legio de Ciencias y Humanidades (pDGcch),
presenta la conformacién de un Aula Cola-
borativa sobre la interdisciplinariedad en-
tre las opciones técnicas y en la generacién
de capacitacién para el trabajo, la cual serd de
utilidad para los estudios técnicos especia-
lizados Sistemas Computacionales Desarro-
llo de Software e Instalaciones Eléctricas
Articuladas.

DESARROLLO

La indagacién documental mediante herra-
mientas de bisqueda y organizacién para el
docente innovador dentro del proceso de la
enseflanza diddctico-pedagégica, de acuerdo
con lavisién del Colegio de Ciencias y Huma-
nidades y segtin el programa de instalaciones
eléctricas, se basa en la premisa de aprender a
aprender, ya que el alumno serd capaz de ad-
quirir conocimientos por propia cuenta; de
esta manera, se planteé en la Jornada Virtual
organizada por la comunidad de practica del
SIIE-CCH, el empleo de la herramienta Vilex
mediante el uso de la BiDi-unam.

Para el uso de esta herramienta es impor-
tante determinar la plataforma de busqueda
de informacién institucional, por lo que a
cada estudiante tiene que abrir una cuenta
en la Biblioteca Digital (BiDi-unam). Una
vez se tenga la cuenta, se solicita la busqueda
de informacién en esta plataforma de la ma-
nera que se muestra en el recuadro inferior:

Instrucciones: Ingrese a su Biblioteca Digital al siguiente enlace:

https://bidi.unam.mx/index.php

El alumno se apropiard de una autonomia
congruente a su edad (aprender a bacer), desa-
rrollard habilidades que le permitiran poner
en practica lo aprendido en el aula, supone
conocimientos, elementos de métodos diver-
sos, enfoque de enseflanza y procedimientos
de trabajo en clase (figura 1).

El docente innovador y centrado en el
aprendizaje

Figura 1, Elaboracién propia. Recuperado de Aula Colaborativa para
la busqueda y organizacién de un sistema de pago e implementacién en un
punto de venta.

Para que los estudiantes se aduefien de
esta autonomia: en el aprender a hacer, pon-
drian en practica lo aprendido en el aula,
mediante la aplicacién de un ejemplo de su
contexto como la busqueda de Fintech en
un sistema de pago de un punto de venta,
esto supone conocimientos, elementos de
métodos diversos, enfoque de ensefianza y
procedimientos de trabajo en clase; para el
aprender a ser, los alumnos, ademds de los
conocimientos cientificos e intelectuales,
adquirirdn técnicas para el trabajo, valores

Se pide que en el acceso remoto obtengas tu contrasenia; ya que es la Gnica manera de que puedas tener acceso a Vilex al

siguiente enlace:

https://www.bidi.unam.mx/index.php/cobertura-tematica/ver-todos-los-recursos/278-vlex-full
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humanos, civicos y, particularmente, éticos,
los cudles avalan la indagacién documental
de este trabajo. Ademds, se disefian los ins-
trumentos de reflexién de nuestra practica
docente para alcanzar el objetivo de esta in-
vestigacion, con base en el ideario del Mode-
lo Educativo del ccH y su cultura bisica de
reflexion.

De esta manera, Instalaciones Eléctricas
emplea: la Bisqueda de la Norma Oficial
Mexicana 001-SEDE-2012, y para Sistemas
Computacionales Desarrollo de Software
(scps) el disefio de un sistema de pago en el
que se busque en Vilex a Fintech y se organi-
cen los documentos en la biblioteca de Men-
deley. Se propone un formato para gestionar
la indagacién documental (ver tabla 2).

Definir el concepto de Aula Colabora-
tiva, por medio del orden de ideas del cur-
so impartido por Microsoft Teams, Aulas
de colaboracién y aprendizaje, nos da que
es un concepto innovador que los docentes
de la comunidad de prictica del Seminario
Institucional de Innovacién Educativa (SI1E)
se apropian al interiorizarlo, por lo que se
delimita como un conjunto de espacios de
interaccién virtual en el que el profesor
—conjuntamente con otros pares— trans-

forma, acompafa e interviene para crear y
sensibilizar el aprendizaje de su institucion,
en redes de comunidades en linea interins-
titucional y que transculturalmente disefian
un ecosistema que facilita el aprendizaje en
un aula hibrida (Gutiérrez, 2020). Siendo
ésta el espacio social que dirige al aprendiza-
je (Pérez, 2012), instruccional y diferenciada
para el estudiantado.

A razén de que en este acompaflamien-
to colaborativo los docentes se retinen para
analizar un eje transversal que articula a am-
bas carreras técnicas y para un primer acer-
camiento, esta Aula Colaborativa se compo-
ne de las siguientes dos especializaciones:
Sistemas Computacionales Desarrollo de
Software e Instalaciones Eléctricas en casas
y edificios (ambos estudios especializados);
coinciden en la busqueda y organizacién vir-
tual de colecciones de informacidén juridica
que para el Médulo 2: “Normatividad técni-
ca basica para la realizacién de instalaciones
eléctricas de baja tensién™ “el aprendizaje
por lograr en el alumno es: conoce cuales son
las diferentes normas mexicanas empleadas
en instalaciones eléctricas, aprende, las ca-
racteristicas principales y aplica éstas den-
tro de sus propios proyectos”. (Programa de

Lineas de investigacion Grupo | Proyecto
Sintesis de laidea de
investigacion
Objetivos de la Preguntas de la Marco tedrico Hipétesis Variables
investigacion investigacion
Aporte al conocimiento Viabilidad Método de andlisis Fuentes de datos e
informacién
Integrantes

Figura 2. Tabla que recopila la metodologia de un Aula Colaborativa en la busqueda y organizacién virtual de informacién.
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Estudios Actualizado, 2017). Para el Estudio
Técnico Especializado scps, se coincide con
el Médulo 1: “Analisis y disefio de sistemas”,
donde el aprendizaje a lograr es “de un legua-
je de programacion para la automatizaciéon de
los sistemas en una computadora” (Programa
de Estudios Actualizado, 2017).

Para la estrategia didactica y la conforma-
cién del Aula Colaborativa, los dos profeso-
res empleamos la herramienta digital que in-
tegramos en nuestra actividad docente: Vilex
y Mendeley para el docente innovador, bajo
la 16gica de reflexionar nuestra prictica do-
cente en las estrategias diddcticas a emplear
y los aprendizajes a lograr.

En este entendido, nos cuestionamos
como concebimos y facilitamos la indagacién
documental, cémo y dénde orientamos a los
estudiantes en la busqueda de informacién.

Al respondernos estas preguntas, resulta
indispensable disefiar pasos y plantear bi-
bliotecas digitales de bolsillo para analizar la
informacién en la que orientamos un tema
en comun, en este caso el tépico es la unién
y el enlace de ambos programas; en el cual
la estrategia a emplear es el aprendizaje ba-
sado en proyectos, compuesto por un marco
metodolégico para la innovacién educati-
va desde la practica docente ya que se hace
emergente la investigacién y la busqueda de
indagacién documental entre dos asignatu-
ras. (Blanchard, 2016).

Lo anterior con el fin de mejorar el apren-
dizaje de los jévenes universitarios y nosotros
como docentes encaminarnos al viaje y trazo
de rutas del Docente innovador y tecnologia
educativa, que el sIE (al que pertenecemos
desde el 2019) nos ha formado.

METODOLOGIA PARA EMPLEAR EN EL DE-
SARROLLO DE UN AULA COLABORATIVA

A continuacién, se enumeran y explican los
pasos a seguir respecto a la metodologia ne-
cesaria.

1. Reflexionar en la estrategia diddctica a
emplear en la prictica docente.
Es decir, buscar la transversalidad o

verticalidad de los Aprendizajes del

Estudio Técnico Especializado con

otros ETE.

2. Definir la prdctica estudiantil.

Es importante resaltar que el concepto

practica estudiantil es la serie de acti-

vidades, tareas, participaciones y toma

de decisiones diarias a las que se afron-

ta un estudiante para lograr con éxito

el aprendizaje dentro del aula, y que:
El alumno asume la responsabilidad ante
su propia formacién, tomando como
base sus necesidades de aprendizaje, por
lo cual deberd conocer cual es su desem-
pefio y cdmo es su manejo conceptual,
el cual se define como el procedimiento
valorativo que permite al participante
evaluar, orientar, formar y confirmar su
nivel de aprendizaje. (Pérez, 1997, citado
por Ortiz, 2007).

Siguiendo con este orden de ideas el espa-
cio para aplicar lo que el estudiante aprende
en el aula e involucra aspectos colectivos e
individuales de aprendizaje actitudinal, se
genera conocimiento.

3. Definir los aprendizajes de cada estudio

especializado y el que se definird en el aula
colaborativa en la Jornada Virtual de In-
novacién Educativa.
Emplear herramientas de busqueda
en tépicos con un eje de colaboracién
entre pares sobre la organizacién de la
informacién en bibliotecas digitales de
bolsillo para su analisis y reflexién.

4. Definir el proyecto en comiin.

El proyecto debe interesar al alumno,
debe cubrir necesidades de aprendi-
zaje, y estar cercano a la realidad del
alumno y coincidiendo con Blanchard,
(2016 p8) en la busqueda de respuesta
de cambio que mejore las expectativas
de aprendizaje y su contexto a través
del compromiso social del estudiante.

5. Definir el marco tedrico.

De esta manera, la busqueda del tema
en cuestion es el disefio de sistemas de
pago y su implementacién eléctrica en
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un punto de venta. Primeramente, los
docentes plantean cémo buscar infor-
macién y qué herramientas se emplean
en dicha bisqueda.

6. Justificacion.

La siguiente informacién es de suma
importancia porque el estudiante or-
ganizard la bisqueda de informacién
en herramientas que facilitardn su
uso, ademds de su veracidad en la Bi-
blioteca Digital de la Universidad (Bi-
Di-uNnaM), por lo que es necesario que
los docentes y los estudiantes indaguen
en estas plataformas.

7. Premisa al elaborar un aula colaborativa.
Elaborar una metodologia que pro-
ponga la busqueda y organizacién de
informacién, permitird una reflexién
en la prdctica docente centrada en el
aprendizaje en los Estudios Técnicos
Especializados.

CONCLUSIONES

Este articulo permite crear un aula colabora-
tiva en un tema transversal empleando estra-
tegias didacticas con herramientas digitales
para un proyecto denominado: Sistema de
pago. Mediante la busqueda y organizacion
de la Ley Fintech y la Norma Mexicana en
Vilex y Mendeley, esto permite concluir que
realizar el aula colaborativa entre pares nos
proporcionard elementos y factores de inno-
vacidn, los cuales nos permite transformar la
practica docente abriendo nuevas oportuni-
dades sobre los métodos de aprendizaje cola-
borativos.
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HACIA LA APROPIACION DE UN

MODELO

DELATUTORIA EN LINEA. LA EXPERIENCIA EN EL
ccH VALLEJO (LA TUTORIA COMO UNA ACTIVIDAD
INNOVADORA EN EL ccH DE LA uNnaM)

TOWARDS THE APPROPRIATION OF A MODEL
OF ONLINE TUTORING. THE EXPERIENCE AT
ccH VALLEJO. (TUTORING AS AN INNOVATIVE

Resumen
En el siguiente articulo expondremos las posibilida-
des que la innovacién educativa puede brindar como
soporte, el cual permite que el quehacer del tutor se
realice de manera novedosa. Cuando se habla de in-
novacién educativa inmediatamente se relaciona con
en el uso de la tecnologia y no es necesariamente asi;
al final socializaremos algunas reflexiones sobre las
experiencias al respecto.

Finalmente, abordaremos de manera muy breve
y general la manera en que trabajamos, en el plantel
Vallejo, con las tutorias en linea durante la pandemia
ocasionada por el Covid-19.

Palabras clave: innovacién educativa, mejora, tutoria,
précticas tutérales innovadoras.

ACTIVITY IN THE ccH DE LA unam)

Abstract

In the following article we will explain the possibilities that
educational innovation can provide as a support that allows
the work of the tutor to be done in a novel way. When it
comes to educational innovation it immediately relates to the
use of technology and is not necessarily the case; at the end
of this writing we will socialize some reflections on the expe-
riences in this regard. In the last of socialization the way in
which at ccu Vallejo, we work with online tutoring during
the Covid-19 pandemic.

Keywords: educational innovation, improvement, tutor-
ing, innovative tutoral practices.
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I. EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
TUTORIA (PIT) RESULTADO DE UNA VISION
INNOVADORA EN EL COLEGIO

A) SOBRE LA INNOVACION

ntes de iniciar la discusién so-

bre la posibilidad que tiene la

tutoria para convertirse en una

prictica novedosa de acompa-

flamiento en el aula, es necesa-

rio fincar las bases fundamentales del térmi-

no. Innovar se asocia con la idea de “cambio
profundo” o de “raiz”. Segtin la UNEsco:

La innovacién educativa es un acto delibe-

rado y planificado de solucién de problemas,

que apunta a lograr mayor calidad en los

aprendizajes de los estudiantes, superando

el paradigma tradicional. Implica trascen-

der el conocimiento academicista y pasar del

aprendizaje pasivo del estudiante a una con-

cepcién donde el aprendizaje es interaccién y

se construye entre todos” (UNESCO, 2004, P. 3).

Rescatemos la idea final de la cita ante-
rior: para que se implemente una practica
innovadora en una institucién educativa
es necesario que ésta impulse politicas que
fomenten entre su comunidad experiencias
innovadoras acordes a su modelo educativo,
propositos institucionales y modelos diddc-
ticos prevalecientes.

La innovacién educativa surge como
respuesta a los cambios vertiginosos del
conocimiento de este siglo, cuando se ha
incluido en el campo educativo aspectos
como los avances tecnolégicos, la informa-
cién, los nuevos lenguajes, la comunicacién
y la investigacién. En este sentido, es ne-
cesario resaltar que la innovacién se forja
como una cultura, una manera novedosa de
hacer las cosas y no como una moda —siem-
pre pasajera—; es decir, no implica el cam-
bio por el cambio o el rechazo al pasado sin
haberlo conocido y analizado previamente,
por el contrario, es la forma novedosa de
“presentar y hacer las cosas”, retoma las ex-
periencias anteriores y las presenta de otra
manera.

La idea de innovacién nos obliga a mi-
rarla desde una perspectiva critica, que
parta del andlisis de sus propias bases o
principios. La innovacién en la educacién
se fundamenta en el aprendizaje, en cuanto
a su relacién directa con la transformacion
del mundo. El cambio que implica obede-
ce al trabajo organizado planificado y no a
la mera generacion espontdnea, es decir, en el
espacio de innovacién-aprendizaje, se es-
pera, que se logre un impacto en la forma
novedosa de aprender. Es la resultante de
un proceso grupal mediado por el debate, el
didlogo y la negociacién de posiciones.

La innovacién es el resultado de un
proceso social con multiples impactos. Es
la construccién de la capacidad humana
de transformar, crear y recrear el mundo,
entre sus principales propésitos encontra-
mos: a) Produce modificaciones materiales
y simbdlicas, y por ello tiene una relacién
profunda con la tradicién; no es lo nuevo
solamente; b) Implica la construccién de
sujetos sociales e historicos capaces de rea-
lizarla con un sentido critico.

Es importante tomar en cuenta que du-
rante la puesta en practica de acciones inno-
vativas, con el objetivo de lograr cambios,
bien sea a nivel micro (en el aula) o a nivel
macro (en la gestién institucional que in-
cluye todo los sectores del centro educati-
vo), es necesario diferenciar una mejora de
un cambio profundo:

[...] cuando los cambios que se emprenden

son simples mejoras que pasan rdpido y se ol-

vidan pronto o dejan huellas. Se trata, en de-

finitiva, de comprender si la experiencia que

se estd desarrollando apunta efectivamente a

transformaciones mds profundas. Solo cuan-

do esto sucede, se puede decir que estd ocu-

rriendo una innovacién educativa. (Idem, p.

14).

Por ejemplo, la orientacién escolar que
un profesor brinda a sus alumnos durante
sus horas de clase, al margen de los conte-
nidos disciplinarios de su materia, repre-
sentan, sin duda alguna, una mejora, pero la
sistematizacién, con objetivos claros, tuto-

JULIO-DICIEMBRE DE 2020 | EUTOPIA



Diferencia entre innovacion
y mejora

Sentido de
la educacion

Convivencia .

y
cooperacion

docente

Ensefanza centrada
en el aprendizaje

Imagen 1. Diferencia entre innovacién y mejora. Fuente.
UNESco. “Innovacién educativa”. p. 14.

res capacitados, apoyo institucional e invo-
lucramiento de la comunidad estudiantil, va
mads alld de una mejora, se convierte en una
prictica innovadora para la institucién. En
sintesis: la innovacién constituye un cambio
que incide en algtn aspecto estructural de
la educacién para mejorar su calidad. Puede
ocurrir a nivel de aula, de institucién edu-
cativa o de todo un sistema escolar.

B) LA TUTORIA COMO EL PARADIGMA DE
UNA IRRUPCION INNOVADORA

Toda vez que nos queda claro qué signifi-
ca innovar y cémo dentro de la innovacién
puede haber mejoras que apuntalan a cons-
truir una forma novedosa de hacer las cosas
en funcién de cambios estructurales, vea-
mos como la tutoria en el ccH se concibid
como una posibilidad de coadyuvar a lograr
cambios de manera novedosa y, ademds,
profunda. Desde sus origenes, el Programa
Institucional de Tutorfa (p1T) (2000), apa-
recié en escena como un acto disruptivo que
revolucioné el sentido de apoyar y orientar

al estudiante en tépicos relacionados con su
vida escolar.

Hasta antes de su institucionalizacién, la
tutoria era una prictica informal que se daba
de manera natural entre profesores y alum-
nos, sin embargo, el profesor que prestaba
asistencia lo hacia de manera “lirica”, es de-
cir, utilizaba su sentido comun para ofrecer
al alumno orientacién sobre trdmites, regla-
mentos, etcétera; no habia una sistematiza-
cién metodoldgica en el trinsito de apoyo al
alumno, no habia seguimiento, estadisticas y
mucho menos se hablaba de sistematizar tec-
nolégicamente el trabajo “extraordinario”
que aportaba el docente, nada de eso tenia
un impacto en el egreso del estudiante y en
su estancia durante el bachillerato, o al me-
nos no era medible. Es en los primeros afios
de la primera década de este siglo, cuando se
revisan las acciones del pIT y se le dota de un
enfoque metodolégico de propdsitos claros y
precisos, a continuacidn, se desglosan:

1. Coadyuvar al mejoramiento de la cali-
dad del aprendizaje de los alumnos en
todas las materias.

2. Contribuir a la disminucién de los in-
dices de reprobacién, rezago y deser-
cién escolares, con particular atencién
al turno vespertino.

3. Promover acciones orientadas a for-
talecer la libertad y autonomia de los
estudiantes en concordancia con el
Modelo Educativo del Colegio. (Gace-
ta CCH, 2008, p. 4).

Es importante aclarar que la concepcién
filoséfica del pIT descansa en los preceptos
de nuestro Modelo Educativo, en el que se
pretende formar alumnos auténomos, que,
acompafiados de un tutor, sean capaces de
fortalecerse y autorregularse, a partir de las
diferentes herramientas que el programa le
ofrece en sus diferentes campos: formacién,
informacién y orientacién. Por ultimo, el
PIT se instaura como una practica de acom-
paflamiento en toda la UNAM, con las par-
ticularidades y necesidades propias de cada
facultad y cada escuela.
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C) EsSTUDIOS DE LA TRAYECTORIA
ESCOLAR

La metodologia que define y da vida a la tu-
toria en el Colegio de Ciencias y Humani-
dades, son la aplicacién de los Modelos de
Trayectoria escolar, conocidos como Mo-
delo Estadistico de la Trayectoria Escolar
(METE), mismos que aportaron a la metodo-
logia del pIT, herramientas estadisticas que
permiten visualizar a la poblacién estudian-
til a partir de segmentos claramente dife-
renciados a lo largo de su trdnsito escolar:
alumnos regulares, en riesgo, en alto riesgo
y desertores, lo anterior lo podemos visua-
lizar claramente en la imagen 2.

En la pirdimide se expresa por cada gru-
po académico de cada plantel, en la hoja de
trayectoria escolar grupal, mejor conocida
como hoja ddlmata, difunde los mismos da-
tos, pero enfocados al caso de cada alumno
y de cada grupo académico, con ello, el tu-
tor logra reconocer los factores de riesgo aca-
démico, tanto de orden cuantitativo, nimero
de asignaturas en adeudo; como cualitativo,
promedio escolar de cada estudiante y pro-

Eegtisy
o [

A6

blemiticas personales y contextuales detec-
tadas (ver figura 3).

Con estas herramientas, el tutor puede
elaborar un diagnéstico grupal e individual,
siempre bajo la 16gica de la agrupacion por
segmentos, mismos que le permitirdn atender
a sus estudiantes tutorados de manera per-
sonal, como si de confeccionar un traje a la
medida se tratard, a ello le llamamos “aten-
cién diferenciada”. Una vez agotado este
paso, el tutor implementa acciones (estrate-
gias de apoyo) para apoyar a la solucién de la
problemaitica detectada, de cualquier indole
(académico, personal, social, etc.), siempre
y cuando se encuentren dentro de los limi-
tes y alcances que le marca el mismo programa
y en congruencia con los objetivos del prt:
elevar la calidad educativa, coadyuvar a abatir
la reprobacién escolar y el rezago escolar y for-
mar estudiantes autdnomos capaces de resolver
su propia problemdtica de manera asertiva. La
ultima etapa de la metodologia contempla la
evaluacion de las acciones y la reflexién so-
bre el impacto que tuvo el trabajo del tutor
y el tutorado en el desarrollo académico del
mismo estudiante, lo anterior lo podemos

Imagen 2. Modelo de trayectoria escolar, generacién 2016. Fuente: Programa de Seguimiento Integral, DGCCH.
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Imagen 3. Hoja de trayectoria escolar, grupo 305. Plantel Vallejo. Fuente: Programa de Seguimiento Integral, DGccH.
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Imagen 4. Etapa de metodologia.
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resumir en las etapas que se muestran en la
figura 4.

Finalmente, el PIT se apoya con la tecno-
logia a través del Programa de Seguimiento
Integral (psi) de la Direccién General del
CCH, herramienta en la web que permite al
tutor descargar sus hojas ddlmata, retroa-
limentar una base de datos que registra las
acciones y el seguimiento que como tutor va
realizando, ademis de que es un medio de
comunicacién eficaz entre la Institucidn, las
coordinaciones locales y central del p1T, los
tutores, los tutorados y los padres de familia.

La implementacién de una practica tuto-
ral que transita de lo “lirico” a lo metodolé-
gico, y que ademads es autorreflexiva para los
tutores y con miras a alcanzar la autonomia
por parte del alumnado; todo ello enmar-
cada en un programa sélidamente confor-
mado como lo es hoy el PIT y con apoyo de
herramientas tecnoldgicas, sin duda alguna
revoluciond e innové la forma de orientar y
acompafiar a los alumnos durante los puntos
criticos de su trayectoria escolar, es decir,
retomando los propésitos originales de apo-
yo a los jovenes por parte de los docentes,
presentindolo de manera novedosa y en
sintonia con lo que desde sus inicio ha plan-
teado nuestra institucién: formar alumnos
criticos capaces de transformarse y trans-
formar su entorno.

D) PRACTICAS INNOVATIVAS EN LA
TUTORIA A DISTANCIA, DURANTE
EL CONFINAMIENTO POR COVID-19

Al inicio de este trabajo insistimos con la
idea de la innovacién educativa, como una
posibilidad de presentar y apoyar de mane-
ra novedosa la prictica tutoral, sin que se
utilice forzosamente la tecnologia; igual-
mente, presentamos, la manera en que el
PIT del ccH, implementé una forma nove-
dosa de apoyar al estudiante a alcanzar pro-
positos de mejora EN su aprendizaje, ademais

de abatir la desercién y la reprobacién, en
el marco de la formacién de alumnos au-
ténomos capaces de resolver sus propias
problematicas. En el marco innovativo, la
tutoria se puede transformar en un espacio
en donde se aprenda a convivir en sociedad,
utilizando la palabra, y el didlogo como una
forma de lograrlo. Obviamente, el tutor se
erige como el “mediador” a lo largo de todo
el proceso. A continuacién presentaremos
un ejemplo de trabajo innovativo de la tu-
torfa en el aula, posteriormente, comparti-
remos la experiencia de organizar el trabajo
del tutor durante el inicio de la pandemia
por Covid-19.

1. La Asamblea

Uno de los problemas que nos preocupa
como tutores es la falta de participacién de-
mocrdtica en nuestra sociedad, pero scémo
fomentarla en el aula si no la practicamos
en la vida escolar los profesores?, sse puede
a ensefiar a ser democrético en el aula? Puig
Rovira en “Las asambleas de clase o cémo
hacer cosas con palabras” (Argiiis et al.,
2001), propone alcanzar los consensos en el
salén de clases a partir de la implementa-
cién de asambleas escolares: “Las asambleas
de clase son un elemento esencial en una
escuela democritica y un instrumento in-
sustituible de la educacién en valores.” (p.
25); es decir, a partir de la instrumentacién
de un procedimiento basado en el didlogo,
a cada integrante de la clase se le da voz,
para encontrar una resolucién democrati-
ca a conflictos de indole escolar. Por otro
lado, la asamblea puede ser una manera de
lograr un mayor aprovechamiento escolar,
pues en la medida que se logra un clima de
convivencia, este se vuelve propicio para
fomentar ambientes de trabajo cooperativo
con miras a aprendizajes colectivos. Por al-
timo, las asambleas escolares son forjadoras
de valores, pues cuando se instrumentan de

LA TUTORIA SE PUEDE TRANSFORMAR EN UN ESPACIO EN
DONDE SE APRENDA A CONVIVIR EN SOCIEDAD.
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manera correcta se encaran valores como
el respeto, la solidaridad, la colaboracién,
la justicia y se ejercen capacidades como la
empatia, el didlogo, la comprensién y la au-
torregulaciéon del individuo. Implementar
la estrategia de la asamblea en el aula alienta
espacios de construccién democridticos, de
motivacién por el aprendizaje escolar y fo-
mento de valores, elementos que serdn uti-
les a los jovenes en la resolucién de conflic-
tos en su sociedad.

2. La experiencia de la aplicacion de la tutoria
en linea en el plantel Vallejo durante la contin-
gencia por Covid-19

El confinamiento sanitario por Covid-19,
marco el inicio del ciclo escolar 2020-2021.
El Programa Institucional de Tutoria (p1T)
del plantel Vallejo, implementé la atencién
a los estudiantes del plantel a través de la
modalidad de la “tutoria en linea”, para
ello capacité previamente al cuerpo de tu-
tores en el uso de la plataforma Teams, la
cual permite crear “equipos”, que ademds
de mantener comunicado a la coordinacién

Imagen 5. Organigrama de comunicacién de la tutoria a distancia..

local del pIT con los tutores, y a los tutores
con su grupo tutorado, sirve también como
una plataforma de intercambio de materia-
les varios, ademds de ofrecer sesiones de vi-
deo llamadas que apoyan la labor del tutor.

Aprovechando las ventajas que ofrece la
plataforma Teams, la coordinacién local de
tutores, creé equipos de grupos de tutores
(que atienden primer semestre, segundo
y quinto, respectivamente), con el fin de
mantener comunicacién con ellos, por este
medio se “sube informacién”, se compar-
ten materiales y se resuelven dudas a través
de los grupos de conversacién. La anterior
accién, permite que cada equipo de tutores
reciba la informacién que sus grupos nece-
sitan y que ademads se va actualizando dia-
riamente. Por su parte, los tutores, tienen
su equipo de tutoria (con sus alumnos tuto-
rados), mismos que son atendidos en equi-
pos (aulas virtuales), divididos por canales
(rojo, amarillo y verde) de acuerdo a la 16gi-
ca implementada por el Modelo Estadistico
de la Trayectoria Escolar, con el propdsito
de que se proporcione la atencién diferen-
ciada, de acuerdo a las necesidades académi-
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cas de cada alumno, grupo de alumnos y el
grupo en general.

En este sentido, cada tutor organiza su
trabajo de acuerdo a las necesidades que
cada estudiante o grupo de estudiantes va
necesitando. Las sesiones de trabajo con
los tutores se organizan a través de la pla-
taforma Zoom, también siguiendo la 16gica
de la atencién diferenciada (reuniones con
tutores de cada semestre escolar para tratar
problemaiticas inherentes al semestre esco-
lar que se estd atendiendo).

Actualmente, la utilizacién de grupos
de Teams ha servido para que el programa de
tutores funcione a la distancia, a su vez que
también se ha transformado en un espacio
mediador entre las problemdticas en las
clases en linea, los profesores, los alumnos
y las autoridades de la institucién.
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VLEX

EN EL AULA

MARIA DEL ROCiO SANCHEZ SANCHEZ

veex IN THE CLASSROOM

Resumen

La btsqueda de informacién confiable resulta priori-
taria para los docentes del TLRIID en los cuatro semes-
tres. VLex es un repositorio de periédicos y revistas
que ejecuta busquedas temdticas rdpidas y facilita a
los docentes el acceso a diferentes publicaciones, es
importante difundir esta base de datos para que los
docentes del Area de Talleres puedan acercarse y em-
plear esta seccién de la BIDI UNAM.

Palabras clave: repositorio, busqueda, glifosfato, for-
mulario.

Abstract

The search for reliable information is a priority for TL-
RIID teachers in the four semesters, vLex turns out to be a
repository of newspapers and magazines that executes fast
thematic searches and facilitates teachers access to different
publications, it is important to disseminate this database to
that the teachers of the Workshops Area can approach and
use this section of the BiDi provided by unam.

Keywords: repository, search, glyphosphate, form.
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1 acceso a las Bibliotecas de la

UNAM mediante una clave per-

manente ha constituido una

ventana a diferentes publicacio-

nes, muchas de ellas en versién
electronica. Ademas brinda disponibilidad
de otro sistema de bibliotecas, como es la 1la-
mada vLex, generalmente asociada con leyes
y reglamentos, pero que resulta permite con-
sultar documentos confiables y previamente
clasificados.

VLeX, COmo menciona en su presentacién,
integra mas de 11 millones de documentos a
texto completo entre legislaciones, cédigos
y reglamentos, libros, revistas y periédicos
nacionales e internacionales. Asi como ju-
risprudencia, tratados, formularios y con-
tratos. Todo esto en dreas como el derecho,
las finanzas, la economia, la administracidn,
el comercio internacional, los derechos hu-
manos y las ciencias politicas. Se considera
un apoyo para especialistas, pero lo pueden
utilizar estudiantes de bachillerato, a quienes
podremos guiar en su consulta.

Para los docentes de media superior, vLex
es un acervo de poco acceso, pero al aden-
trarse en sus contenidos, se puede observar
que su seleccién de noticias ordenadas por
tematica ahorra mucho tiempo en busque-
das; la busqueda avanzada proporciona fe-
chas exactas y periddicos que brindan con-
fiabilidad en su manejo.

Para un estudiante de bachillerato, el
acercarse a observar como se clasifican las
noticias por temdtica le da un panorama dife-
rente, es un ejemplo del contraste que puede
brindar una perspectiva clara de un proble-
ma social. La seleccién de noticias por te-
matica se ve reflejada en la informacién que
brindan desde la primera consulta.

Con el fin de que se conozca y se difunda
mads el acervo de vLex, se han disefiado algu-
nas busquedas y sugerencias de empleo en el
grupo a quien se le orienta a realizar biisque-
das. En los dos primeros semestres de bachi-
llerato es necesario revisar peridédicos para
estudiar su estructura, después, vincular a
los estudiantes al contenido y distribucién
de una noticia, contrastar notas informati-

vas y detectar las diferencias que aportan al
lector en un aprendizaje bésico. Por ultimo,
se acerca a los estudiantes a distinguir entre
una noticia y un articulo de opinién.

La consulta, busqueda y lectura del con-

tenido de vLex tienen como propésito:

+ Mostrar la diversidad de documentos a
la que se tiene acceso.

+ Habilitar las diferentes busquedas que
permite este repositorio de documen-
tos.

+ Guiar el acceso a diferentes tipos de tex-
tos documentales.

+ Desarrollar la capacidad de lectura para
hacer inferencias.

vLex aproxima al investigador a noticias
actuales de interés social y permite biisque-
das por tema como a continuacién se explica.

La busqueda mais sencilla y rdpida con-
siste en hacer uso de vLex mediante la clave
Unica, elegir en el mend izquierdo la opcién
Busqueda Avanzada, se abre un espacio y se
escribe el titulo completo de la noticia pre-
viamente elegida, si es posible, se puede in-
cluir el nombre del peridédico. A continua-
cién se propone el siguiente titular:

|. BUsqueda por tema
Titulo de la noticiay su
contenido:

“Rechazan productores
proyecto de SADER” en
Reforma.

Consulta: https://app-
vlex-com.pbidi.unam.
MX:2443/

Otra forma de busqueda es elegir en
la pagina de inicio la opcién de Busqueda
Avanzada en el ment izquierdo, en la casilla
anotar un tema. A continuacién, se propone
el siguiente tema:
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Lineas de color atravesando el espacio, 2015, acrilico sobre lienzo.
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ll. BUsqueda por tema
Uso de Glifosato historia 'y
antecedentes
https://app-vilex-
com.pbidi.unam.
mMx:2443/#search/
jurisdiction:MX/
problemas+derivados+
de+uso+de+glifosato

La busqueda permite conocer los ante-
cedentes e historia del tema, vLex muestra
los antecedentes y los estudiantes pueden su
situaciéon desde diferentes momentos y luga-
res, esta busqueda permite contrastar c6mo
una temadtica aparece en distintos periédicos:

OrciON A
Nota informativa y articulo de opinién:
Contrastar la informacién de una noti-
cia publicada por un periédico especifico y
buscar las opiniones que se desencadenan a
partir de su contenido.
El repositorio permite buscar los articu-
los de opinién relacionados con el tema de
una noticia, por ejemplo:

Titulo de la noticia:”
“Aborto en Veracruz
El Universal en vLex
https://app-viex-
com.pbidi.unam.
MX:2443/#WW/
vid/846869208

El articulo de opinién se puede especifi-
car en el espacio de Busqueda Avanzada del
menu izquierdo y permite buscan en perié-
dicos extranjeros como en el siguiente caso:

El Pais articulo de opiniéon
Periddico Extranjero
https://elpais.com/
mexico/2020-07-29/
la-suprema-corte-
rechaza-el-proyecto-
para-despenalizar-el-
aborto-en-veracruz.html

Una propuesta mds de busqueda es la si-
guiente:

Nota informativa y articulo de opinién

Contrastar la informacién de una noti-
cia publicada por un periédico especifico y
buscar las opiniones que se desencadenan a
partir de su contenido.

Tema: Feminicidios
Noticia El Universal en
vLex

“Instalan comisiéon para
feminicidios”
https://app-vlex-com.
pbidi.unam.mx:2443/

Elacceso a las Bibliotecas de
la unam mediante una clave
permanente ha constituido

una ventana a diferentes
publicaciones
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BUSQUEDA DE REVISTAS
Y ARTICULOS

Otra posibilidad de busqueda es el empleo
de las revistas localizadas en este repositorio.
A continuacién, se proponen dos bisquedas,
una en la revista Alegatos y otra en la revista
Andamios.

“Las violaciones de
derechos humanos en el
sistema penal mexicano”
En Alegatos en vLex
https://app-vilex-
com.pbidi.unam.
MX:2443/#WW/
vid/794463333

Marte, 2016, 6leo sobre lienzo.

Andamios
https://app-viex-
com.pbidi.unam.
mx:2443/#/search/
type:source+jurisdiction:
MX+content_
type:4+source_type:02.01
,02.02,02.03,02.04,02.05/
*/WW/sources/4893

CONCLUSION

Un repositorio con documentos preseleccio-
nados siempre resulta de utilidad y permite
uno o mds empleos diferentes, los usuarios
pueden tener distintos intereses y podrin
acercarse acorde a sus necesidades, es impor-
tante difundir entre la comunidad los tipos
de texto que se encuentran, asi podrdn ser
consultado a partir de usos particulares.
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Reunidon de espiritus, 2019, 6leo sobre lienzo.
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NUBE

IRENE MARCELA REYES SOTO

= PALABRAS

WORD CLOUD

RESUMEN

La contribucién del presente trabajo es mostrar la he-
rramienta “nube de palabras” en la cual se representan
las palabras de un texto a través de reflejar la frecuen-
cia de las palabras de manera visual, el tamafio de las
palabras es mds grande a mayor frecuencia mayor es
el tamafio y representacién en la nube para captar la
atencién a primera vista. Los avances sobre las Tec-
nologias de la Informacién y la Comunicacién (r1c)
estin modificando la planeacién y organizacién de las
actividades escolares, las alternativas para presentar
estrategias diddcticas creativas (EVEA) dentro y fuera
del salén de clases; cada vez son mds las herramientas
en versién gratuita con gran potencial educativo que
se encuentran al alcance y que pueden aprovecharse
como complementos ttiles en la creacién de activida-
des que favorezcan la motivacién de los usuarios. Esta
herramienta pone a nuestro alcance la elaboracién
de multiples posibilidades de creaciones educativas de
forma dindmica y ficil de manejar que pueden apro-
vecharse por su gran impacto visual en la llamada
sociedad del aprendizaje.

Palabras clave: nube de palabras, estilos de apren-
dizaje, sociedad de conocimiento, estrategia diddc-
tica creativa en entornos de ensefianza-aprendizaje
(EVEA).

ABSTRACT

The contribution of this work is to show the word cloud tool
in which the words of a text are represented by reflecting
the frequency of the words visually, the size of the words
is larger, the higher the frequency, the larger the size. and
rendering in the cloud to capture attention at first glance.
Advances in Information and Communication Technolo-
gies (IcT) are modifying the planning and organization of
school activities, alternatives to present creative teaching
strategies (EVEA) inside and outside the classroom, there are
more and more tools in free version With great educational
potential that are within reach and that can be used as a
useful complement in the creation of activities that favor the
motivation of users. This tool puts within our reach the de-
velopment of multiple possibilities of educational creations
in a dynamic and easy-to-use way that can be used for their
great visual impact in the so-called learning society.

Keywords: word cloud, learning styles, knowledge society,
creative didactic strategy in teaching - learning environ-
ments (EVEA).
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INTRODUCCION

os gobiernos democriticos ten-
drian que asumir que su princi-
pal reto en la préxima década
serd como redisefiar sus sistemas
educativos para construir una
sociedad del aprendizaje. Las oportunidades
que se abren son muchas, en especial para
aquellos sistemas que no han conseguido im-
plantar modelos eficaces acordes con los ob-
jetivos de la educacién. Pero todavia son mads
graves las amenazas de inequidad y de pér-
dida de competitividad que se ciernen sobre
aquellas sociedades que, independientemen-
te de la posicién previa de que partan, no
acierten a incorporar los cambios oportunos.

Acudtico, 2013, 6leo sobre madera.
DESARROLLO

Nombrar sociedad del aprendizaje a la época
que nos enfrentamos es una declaracién de
intenciones que persigue poner a las perso-
nas, y las comunidades en las que se orga-
nizan, en el centro de la reflexién sobre el
mundo que estamos construyendo. Es en
este sentido que la organizacién de Jornadas
Virtuales Académicas es un espacio de re-
flexién para estos temas.

El término sociedad del aprendizaje ya fue
empleado por Robert Hutchins en un libro
homologo de 1968. En ¢él venia a decir que,
en el siglo xx1, la educacién podria, al me-
nos, llegar a ser lo que debe ser. Aseguraba
la necesidad que tenemos todos de vivir

LOS GOBIERNOS DEMOCRATICOS TENDRAN QUE ASUMIR
QUE SU PRINCIPAL RETO EN LA PROXIMA DECADA SERA
COMO REDISENAR SUS SISTEMAS EDUCATIVOS PARA
CONSTRUIR UNA SOCIEDAD DEL APRENDIZAJE.
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en una sociedad del aprendizaje. Y sefialaba
que la sociedad del aprendizaje seria la que
tendria éxito a la hora de transformar sus
valores de manera que el aprendizaje, la
realizacién personal y la humanizacién se
convertirfan en objetivos y todas las insti-
tuciones se dirigirian a ello. Todo dependia,
a su juicio, de la transformacién de los valo-
res. Todo lo que la tecnologia puede hacer es
proporcionar la oportunidad. En la transfor-
macién de los valores, la educacién juega un
papel importante. La tecnologia es s6lo una
herramienta, una herramienta potente, pero
sélo eso. El contacto humano citado en Clark
(2013) es profundo, es muy diferente; no una
herramienta. No es un medio para un fin. Es

el fin: el propésito y el resultado de una vida
con sentido (Gates, 2013).

Por otra parte, hablar de sociedad del
aprendizaje coloca a los poderes publicos
ante la responsabilidad de generar las condi-
ciones para que en el mundo global incierto
e interconectado en el que vivimos se con-
solide un derecho de ciudadania universal,
permanente y relevante, a aprender. Como
sefiala Irina Bokova, directora general de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencias y la Cultura (UNEs-
co, por sus siglas en inglés): “debemos lo-
grar que todos los nifios y jovenes aprendan
las nociones basicas y tengan la oportunidad
de adquirir las habilidades transferibles ne-
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cesarias para convertirse en ciudadanos del
mundo”.

La Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la UNEs-
Co, a través de la promocién del debate sobre
la sociedad del aprendizaje, han pretendido
evidenciar la integracién existente entre el
aprendizaje formal, no formal e informal,
asi como enfatizar la necesidad de aprender
a lo largo de toda la vida, como respuestas a
los nuevos patrones de la vida personal y la-
boral. El cambio es constante, luego la inica
opcidén posible es un aprendizaje continuo.

En el 2005, la UNEsco publicé el informe:
“Hacia las sociedades del conocimiento”, en
donde se sefiala que:

La expresién sociedad del aprendizaje se re-
fiere a un nuevo tipo de sociedad en la que
la adquisicién de los conocimientos no estd
confinada en las instituciones educativas (en
el espacio) ni se limita a una formacién inicial
(en el tiempo)”.

Este informe da continuidad a lo que ya
adelantaba en 1972 el informe Faure: “Apren-
der a ser. La educacidn del futuro™

La educacién ha dejado de ser el privilegio de
una élite y de estar vinculada a una determi-
nada edad; tiende a ser coextensiva ala vez con
la totalidad de la comunidad y con la duracién
de la existencia del individuo (Gonzdlez Her-
moso de Mendoza, 2014).

Puerto Ray Bradbury, 2015, acrilico sobre tela.
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Una sociedad en cambio permanente exi-
ge de procesos y organizaciones adaptables
que revisen sus formas de actuar de acuerdo
con las cambiantes necesidades del entorno.
El cambio se plantea asi como una necesidad
generalizada y como resultado de las modi-
ficaciones de la sociedad, las organizaciones
cambian vy, las personas, sus relaciones y sus
acciones y resultados necesitan cambiar.

Cuando analizamos la realidad de la edu-
cacién y de su practica, podemos descubrir
en ella multitud de cambios. Podemos iden-
tificar los que han sido espontdneos, conse-
cuencia de circunstancias no previstas; tam-
bién, los cambios planificados o sistematicos,
que obedecen a propositos determinados y
previamente establecidos. Una rifia
entre estudiantes o un accidente a la
entrada de las escuelas son circuns-
tancias que pueden aprovechar los
profesores para alterar la programa-
cién (cambio no planificado) y ha-

tituye una estrategia diddctica que puede
ser desarrollada tanto de manera individual
como a través de la combinacién de ellos, se-
gun la situacion o el contexto de aprendizaje
(Tardif, 2009).

Los estilos de aprendizaje son la forma con-
sistente en la que los estudiantes responden
o utilizan los estimulos en el entorno del
aprendizaje, es decir, las condiciones edu-
cativas bajo las cuales un estudiante es mas
probable que aprenda.

Por lo tanto, los estilos de aprendizaje
no se refieren realmente a lo que aprenden
los estudiantes, sino cémo prefieren apren-
der y, en muchas ocasiones, cémo les resul-
ta mds ficil aprender. Los estilos de apren-

dizaje son una mezcla de factores
cognitivos, afectivos y fisiolégicos
caracteristicos que sirven como in-
dicadores relativamente estables de
cémo el alumno percibe, interactiia
y responde al entorno de aprendi-

blar con los estudiantes de la convi-  Cyando zaje. Para Alonso, Gallego y Honey
vencia o de .tf:mas de educacién vial. analizamos (1.99.5), autor.es .de Los estilos de fzpr.en—
s siompre, e o avommg 21EAICET L b s s
cambia: hoy llega a la escuela con un dela ., los estilos de aprendizaje y cudl de
bagaje cultural amplio, con abun- educacion éstos define nuestra forma predilec-
dantes datos servidos por agentes ydesu ta de aprender”.
de comunicacién interesados, con préctica, Los estilos de aprendizaje tienen
un caudal de experiencia y de cono- pOdemOS mads influencia a la hora de aprender
tc;rlrslzg(t)o izaiﬁir;ir}lz }(Iié)(;cogorll- descubriren de lo que nos1 damos Cl:lent%l, p?rquiz
- La escue yudarle o o Ultitug  Tepresentan las experiencias inter
a reconstruir criticamente el cono- ., nas que tenemos o la manera en la
de cambios

cimiento, ha de facilitarle criterios
para analizar y relacionar los datos
y brindarle planteamientos para la
aplicacién racional y justa del saber (Pérez,
1993).

El docente, en su proceso, debe asumir
una actitud flexible ante las estrategias di-
ddcticas y de evaluacién tanto en el momento
de organizacién y planificacién, como en el
proceso de desarrollo, en virtud de la impre-
decibilidad e incertidumbre y en las tomas
de decisiones que ha de llevar a cabo.

El manejo oportuno de los modelos di-
ddcticos le han de permitir modificar las ac-
ciones, consciente de que cada modelo cons-

que recordamos la informacién. Es
de esta manera que los docentes bus-
can de diferente manera crear un
puente entre los estilos de aprendizaje y la
mejor alternativa para ensefarlos es asi que
las estrategias diddcticas son varias las meto-
dologias a emplear.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

No hay una y tGnica metodologia para ela-
borar o construir las estrategias didacticas,
existen diferentes propuestas.

El docente debe dejar de ser fuente de
todo conocimiento, para ser un guia que
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contribuye y promueve el uso de
e-recursos y e-herramientas en la
construccién, ejecucién y evalua-
cion de las estrategias diddcticas,
permitiendo explorar y elaborar
nuevos conocimientos y destrezas. |L0OS

vencional y el segundo, referido al uso
que se hace del medio tecnoldgico en el
desarrollo de la accién virtual.

Es de esta manera que, para
la Jornada Virtual en Innovacion

Contribuye a potenciar o generar en estilosde Educativa, se presenta la Nube de
los aprendices aptitudes y actitudes aprendizaje palabras, que puede ser utilizada
cada vez mds activas en el proceso tienenmas como una estrategia didictica crea-
de aprendizaje situacional, autodi- . . tiva en entornos virtuales de ense-
- ) o influenciaa . .

rigido, colaborativo, estratégico y flanza-aprendizaje a razén que para
abierto. lahorade los millennials —nacidos en la era

Flechisg y Schiefelbein (2003) aprender digital— obtener el beneficio fun-
plantean lo siguiente: deloque cional de usar una herramienta es

Los proyectos de aprendizaje suelen  NOS damos simplemente insuficiente. Exigen

favorecer las prdcticas innovadoras,  ~)antg” cada vez mds el impulso emocional

orientadas al futuro, y se centran

en actividades y productos de uti-

lidad social o interés para los orga-
nizadores. No buscan sélo el aprendizaje de
individuos, sino que también estimulan el
aprendizaje de la colectividad u organizacién.
Se puede tratar de un gran proyecto como la
exploracién del espacio o de un proyecto pe-
queflo como la reestructuracién de una plaza
de juegos para nifios; pueden ser proyectos de
empresas o autoridades administrativas o pro-
yectos de la sociedad civil.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS CREATIVAS
EN ENTORNOS VIRTUALES DE ENSENAN-
ZA-APRENDIZAJE (EVEA)

Delgado Fernindez y Solano Gonzilez
(2009) sefialan las siguientes estrategias di-
ddcticas:

« Estrategias centradas en la individuali-
zacién de la ensefianza.

- Estrategias para la ensefianza en grupo,
centradas en la presentacién de infor-
macién y la colaboracién.

- Estrategias centradas en el trabajo co-
laborativo.

Barbera y Badia (2006) sefialan que:

Existen dos grandes ejes de confeccién de ac-
ciones educativas virtuales. El primero, pre-
sidido por el lugar en el que sucede la accién
educativa virtual con relacién a la clase con-

de comprometerse de manera inno-
vadora con las herramientas digita-
les, las cuales pueden brindar a los
estudiantes un valor agregado a través de su
sensacién de estar involucrados en una ex-
periencia compartida. La nube de palabras
muestra informacién a través de representa-
ciones que proporcionan un resumen visual.

Las nubes de palabras, nubes de etique-
tas 0 mosaicos de palabras (en inglés tag cloud
o word cloud) son un recurso que sirve para
presentar una serie de palabras o etiquetas de
forma gréfica con distintos colores y tamafios
en funcién de la relevancia de una palabra.
Las palabras de mayor tamafio son aquellas
que tienen mayor cantidad de repeticiones
algunas palabras pueden aparecer en mds de
una ocasién en la nube.

A nivel visual, las nubes de palabras son
muy efectivas, porque llaman mucho la aten-
cién; a nivel practico, son un método dife-
rente para representar palabras o conceptos a
modo de resumen de un texto destacando las
palabras mis repetidas.

Las nubes de palabras empezaron a usarse
en la web como indices de contenido, de una
manera inmediata visualizas de qué temas se
estd hablando en un sitio y, segtin el tamafio
de cada palabra, sabes que tema es el que mds
se trata o se estd hablando y el menos habi-
tual.

En el disefio y el andlisis de datos lo han
adoptado para representar informacién. Por
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ejemplo, para mostrar paises destacando los
mas poblados con mayor tamafio, resumir un
texto a partir de las palabras mds repetidas,
comparar dos textos a partir de sus palabras
clave, etcétera.

En una presentacion, por ejemplo, puedes
usar las nubes de palabras como indice de los
temas que vas a tratar o a modo de resumen
de cada apartado que trates.

Cualidades de la nube de palabras:

+ Generan atractivo visual al represen-
tar de forma grafica un texto y atraer la
atencién de una persona.

+ Las palabras mds grandes son las que
mis se repiten en el texto.

Hay muchas maneras de generar nubes de
palabras. A continuacién, se enlistan algu-
nos generadores online de nube de palabras
para que se usen desde tu navegador web sin
demasiadas complicaciones, ideal para crear
nubes de palabras de una manera efectiva:

. TagCrowd.com, con un disefio mini-

malista.

- WordCloudGenerador, al abrir un do-
cumento cualquiera desde Google
Docs, en el lateral derecho se creard
una nube de palabras que puedes per-
sonalizar y, luego, descargar a tu or-
denador.

- Wordle, ofrece resultados muy vistosos.

THafage

Fabirdisanads

ruifaa

Para el desarrollo del ejercicio realizado
en la Jornada Virtual en Innovaciéon Educa-
tiva se presenta:

www.nubedepalabras.es, elegimos este sitio
porque contiene varias ventajas, ademds de
ser gratuito. De esta manera, se genera una
nube de palabras con base en texto propor-
cionado en un documento de Word que los
docentes asistentes a la Jornada, escribieron
en un procesador de texto sobre la experien-
cia que les dejé haber participado en ésta,
obteniendo los resultados que se muestran
en la imagen inferior.

CONCLUSIONES

La idea en emplear esta nube de palabras
permite mejorar la eficacia, al permitir que
los usuarios participen en el proceso de com-
partir informacién significativa que tenga al-
gun valor organizacional, promocional o re-
lacional para los usuarios y que cree un clima
de participacion.
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;COMO MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE

APRENDIZAJE

BAJO UN PLAN DE DOCENCIA NO PRESENCIAL?

HOW TO IMPROVE LEARNING ACTIVITIES UNDER
A NON-PRESENTIAL TEACHING PLAN?

JULIO TREJO CADENA

Resumen

Ante la actual pandemia por Covid-19, familiarizarse
con la educacién a distancia y en linea se convierte en
una necesidad para los profesores. En esta coyuntura,
es necesario capacitarse en el uso y administracién de
plataformas que nos permitan crear aulas virtuales y
colaborativas, asi como adquirir conocimientos y ha-
bilidades en el disefio e innovacién de materiales digi-
tales que apoyen la prictica docente.

El propésito del presente articulo es exponer al-
gunas recomendaciones a los docentes para disefiar
estrategias de enseflanza-aprendizaje basadas en el
Modelo aBp (aprendizaje basado en proyectos) y en
el Modelo Instruccional de Merrill, de acuerdo con
los escenarios emergentes que acompafian a la socie-
dad del conocimiento.

Se destacan algunos aspectos del problema de la
educacién no presencial en la actual pandemia. Ade-
mads, se analizan los elementos que sustentan la pla-
nificacién y evaluacién diddctica en el contexto de la
educacién a distancia, asi como los tipos de platafor-
mas, medios y recursos digitales que la optimizan.

En conclusidn, se espera que este enfoque diddc-
tico metédico sea tomado en cuenta por la comunidad
docente bajo la premisa de promover un mayor com-
promiso del alumno para mantenerse activo, indepen-
diente y auténomo durante su proceso de aprendizaje.

Palabras clave: educacidén a distancia, educacién onli-
ne, enseflanza-aprendizaje, planificacién didictica.

Abstract

Faced with the current Covid-19 pandemic, becoming fa-
miliar with distance and online education becomes a neces-
sity for teachers. At this juncture, it is necessary to train in
the use and administration of platforms that allow us to cre-
ate virtual and collaborative classrooms, as well as acquire
knowledge and skills on the design and innovation of digital
materials that support teaching practice.

The purpose of the article is to present some recommen-
dations for teachers in order to design teaching-learning
strategies based on the ABP Model (project-based learning)
and on the Merrill Instructional Model in accordance with
the emerging scenarios that accompany the knowledge soci-
ety.

Some aspects of the problem of non-face-to-face educa-
tion in the current pandemic are highlighted. The elements
that support didactic planning and evaluation in the context
of distance education are analyzed, as well as the types of
platforms, media and digital resources that optimize it.

In conclusion, it is expected that this methodic teaching
aproach will be taken into account by the teaching communi-
ty under the premise of promoting a greater commitment of
the student to remain active, independent and autonomous
during their learning process.

Key words: Distance education, online education, Teach-
ing-learning, didactic planning.
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INTRODUCCION

stamos viviendo una situacién

inesperada debido a la pande-

mia provocada por la enfer-

medad respiratoria Covid-19,

ocasionada por el virus SARs-
CoV-2. Ante esta situacién, familiarizarnos
con la educacién a distancia se convierte en
una necesidad para los docentes.

Generar actividades dentro del terreno
digital va mas alla de la operacién practica.
Constituye un ejercicio intelectual que per-
mite llevar a cabo la practica docente, adap-
tandola a un modelo semipresencial o com-
pletamente a distancia, por lo que la tarea no
sera facil.

Ante esta coyuntura, es necesaria una
formacién en el uso y administraciéon de pla-
taformas que nos permitan crear aulas vir-
tuales y colaborativas, asi como adquirir los
conocimientos y habilidades sobre el disefio
e innovacién de materiales digitales que nos
apoyen en la prictica docente. Asimismo, es

Inteligencias y multiples estilos
de aprendizaje

Para saber mas

277e
S’

Identificacién de conocimientos previos
sobre el uso de las tecnologias

PLANEACION
DIDACTICA

Aprendizaje significativo

Para saber més

importante promover un mayor compromi-
so del estudiante para que permanezca ac-
tivo, independiente y auténomo durante el
proceso.

DESARROLLO

A continuacién, se presentan los elementos
a considerar en la educacién a distancia para
promover aprendizajes significativos en los
estudiantes (figura 1).

Con base en los elementos anteriores, el
disefio de las actividades de aprendizaje de-
bera considerar lo siguiente: las actividades
disefladas deben integren varios contenidos.
Pocas actividades con diversas etapas per-
miten a los estudiantes profundizar en los
conceptos, establecer relaciones y proponer
nuevas ideas (ABp y ABP).

Por otro lado, hay que seleccionar re-
cursos de apoyo que faciliten el logro de los
objetivos propuestos, por ejemplo: libros
electronicos (textos, apuntes del profesor,
manuales), informéticos (presentaciones en

L
.Hﬂ

L

S

Aprendizaje
autogestivo

ABpY ABP

Figura 1. ABp: Aprendizaje basado en problemas. ABP: Aprendizaje basado en proyectos.
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PowerPoint), multimedios (simuladores, vi-
deos), entre otros. Las actividades variadas
e interesantes pueden representar un reto y
facilitan en mantener la motivacién y acti-
vacion en los estudiantes.

Lo anterior, se puede lograr con el mode-
lo de aBp (aprendizaje basado en proyectos),
el cual comprende una serie de etapas donde
los estudiantes trabajan de forma colaborati-
va, responsable y critica (figuras 2 y 3).

El proceso
Enunciado del proyecto
. Qué sabemos y qué
Los alumnos trabajan > debemos aprender
en grupos

|

Establecery llevar un plan
de aprendizaje

El profesor: formula buenos
proyectos y facilita el proceso
Ofrece feedback

l

Revisar el proyecto

Figura 2. Proceso del ABP.

Aprendizaje basado en proyectos

1. Elegir el tema del 2. ldentificar y poner en 3. Actividad
proyectoy la pregunta| | comuin los objetivos y motivadora para el

problema contenidos curriculares estudio del tema

l ! ! l !

Lluvias de ideas
del grupo

4. Eleccién del

producto final 5.Competencias

Se estableceny
se reconocen las
competencias que
se trabajaran en el
proyecto

Debe ser un tema
gue genere interés
en la mayoria del
grupo

Se escoge el tema
que despierte mayor
interés en el grupo
teniendo en cuenta
el contexto

Poner en conocimiento
del grupo las competen-
cias y estandares estable-
cidos y saber las necesida-
des que generan

9. Exposicién
publica

6. Plazos y fases del
proyecto

7. Establecer metas de
aprendizaje

[ ! ! !

8. Los amigos criticos

Debe haberuna Actividades ( La evaluaciéna ) ( Socializaciény )
organizacion para programadas que laquesellega respuestas a la
que se desarrolle el reflejen lo aprendido terminando el problematica
proyecto llegando en el desarrollo del proyecto, lo positivo planteada

y amejorar

aunarespuesta o
producto final

royecto
proy \_ )

Figura 3. Proceso del ABP.
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El aBp es pertinente en la educacién
a distancia y en linea ya que permite a los
alumnos trabajar por etapas, a un ritmo
acorde con las necesidades y tiempos de los
aprendices, donde el profesor toma el rol
de asesor u orientador y los alumnos traba-
jan de forma auténoma y colaborativa con
diversos compromisos, creatividades e in-
novaciones que estin relacionados con si-
tuaciones o problemdticas de la vida diaria.
Esto conlleva a la adquisicién y mejora de
los aprendizajes significativos y a una forma-
cién integral.

En el trabajo colaborativo es necesario
investigar y sintetizar informacién de di-
versas fuentes, procesarla, discutirla y crear
un nuevo producto con la respuesta a la pre-
gunta o la solucién al problema.

Algunas actividades que se pueden di-
seflar a la par con el ABP pueden ser: mapas

conceptuales, infografias, videos, historietas
digitales (historytelling), ensayos, exdmenes,
etc.; asimismo, se pueden utilizar recursos
educativos institucionales. La uNaM tiene
seleccionados y catalogados diferentes re-
cursos digitales, tales como: videos, audios,
textos, sitios web, entre otros. Ademas, el
portal educativo del ccr puede apoyar
nuestra docencia y a los aprendizajes de
los estudiantes. Otros ejemplos de portales
son: www.biointeractive.org/es y es.khanaca-
demy.org/

Por otro lado, las actividades o tareas de-
ben ser socializadas, es decir, compartidas
en diversos formatos: textos, hojas de cal-
culo, imdgenes, audios, videos, blogs, sitios
web o PDF, enviadas por correo electrénico.
Se pueden socializar en foros, chats o redes
sociales digitales como WhatsApp y Face-
book.

Mdquina de deseo, 2015, acrilico sobre lienzo.
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A continuacién, algunos ejemplos de he-
rramientas para el trabajo colaborativo de
tipo multimedia:

« Apps para video: YouTube, Movie
Maker, Vimeo, Cameo, Cyberlink, Ki-
zoa, Animaker, etcétera.

+ Apps para audio: Audacity y Cyberlink.
Catialogo de apps para bachillerato:
https://educatic.unam.mx/publicaciones/
catalogo-apps/catalogo-app-2019.pdf

También se cuenta con distintas plata-
formas para trabajar en el modelo de educa-
cién a distancia y en linea:

a) Microsoft Teams.

b) Classroom.

©) Google Meet.

d) Zoom.

e) Pearltrees.

Ademads, como en todo modelo educa-
tivo a distancia y en linea, es necesario un
proceso de acompafiamiento, en donde el
monitoreo sea constante y continuo para ex-
plorar inquietudes, identificar necesidades y
brindar realimentacién tanto del proceso de
aprendizaje como en los aspectos afectivo y

motivacional. La realimentacién es una de
las influencias mas poderosas en el aprendi-
zaje y el rendimiento académico (Jiménez,
Judrez-Ramirez, Castillo y Tapia, 2018).

Otras consideraciones a tomar en cuenta

son:

a) Hay que establecer instrucciones cla-
ras y precisas para el desarrollo de las
actividades.

b) Indicar a los estudiantes los medios y
los horarios por los que mantendrin
comunicacion.

©) Crear grupos cerrados en redes socia-
les.

d) Invitar a los estudiantes a que com-
partan dudas de las actividades acadé-
micas programadas.

e) Crear foros de discusién.

EVALUACION EN LA EDUCACION EN LINEA

Hay que disefiar o ajustar instrumentos
de evaluacién acordes con las actividades
de aprendizaje que se desarrollen dentro y
fuera de las aulas virtuales. Por ejemplo:
+ Para exdmenes se puede utilizar la pla-
taforma de Moodle; para cuestionarios

Cinco principios para la instruccion
Basadaos en Merrill (2002

Aplicacién del conocimiento en la realidad y
diferentes situaciones

diferentes situaciones

Demostracion del nuevo conocimiento

Aplicacién del conocimiento en la realidad y

Integracion

“

Aplicacién

El nuevo conocimiento se construye sobre la
base del conocimiento previo

Demostracién

Activacion

Problema

Planteamiento

Figura 4. Modelo instruccional de Merrill.
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sencillos o formularios se puede usar
Google Drive.

+ En el caso del ABP se recomienda el mo-
delo del disefio instruccional de David
Merrill (figura 4). Este modelo se adap-
ta muy bien a la educacién a distancia o
en linea ya que permite al profesor dar
seguimiento del proceso de aprendizaje
de los alumnos en una forma integral,
considerando la evaluacién en sus for-
mas diagnostica, formativa y sumativa,
tal y como lo sugieren los planes y pro-
gramas del ccH.
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ALGUNQOS PROBLEMAS DE LA

ENSENANZA

EN LINEA

EDUARDO ROMAN MORALES

Resumen

Exposicién de ideas sobre la ensefianza a través de
las plataformas electrénicas en el que se muestra la
disminucién de la sobrevaloracién de ese recurso. Se
explica lo que se hace, cémo se hace, dénde se hace y
alguna alternativa.

Palabras clave: Ubuntu, problemas de la ensefianza,
Plataformas electrénicas.

Abstract

Exhibition of ideas about teaching through electronic plat-
forms in which the decrease in the

overvaluation of this resource is shown. It explains what is
done, bow it is done, where it is

done and any alternative.

Keywords: Ubuntu, teaching problems, Electronic plat-
Sorms.
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JQUE ESTAMOS HACIENDO?

uestra tarea se encuentra en

el objeto alumno. Y consiste

en dotarlo de aprendizajes.

No estamos preparando se-

res a los que se les deposita
informacién y se realiza cierto proceso con
ella; buscar datos, ordenarlos, jerarquizarlos
es algo necesario y que el alumno sabe hacer,
en gran medida, es parte de su generacion.
Maxime si esos datos se le han dado semipro-
cesados, y ahora se debe trabajar conforme a
lo que la miquina le permita. Ademads, esta-
mos apoyando al alumno para que aprenda a
usar los datos que le ofrecen las llamadas pla-
taformas. Lo que no pertenezca a ese mundo,
no cuenta.

Por ejemplo, si les ensefiamos “la fabrica”
transmitimos sus componentes, los traslados
de lo que se produce, la transformacién de
los materiales, las maquinas. Pero el sentido
histérico y critico de ella no. No pensamos
en la creacién de maquinas, en el empleo, en
los origenes, en el devenir, en las desventajas,
en la enajenacién, en la improductividad na-
cional. Como si mafiana fuera posible crear
una empresa con la competitividad suficiente
para establecerse en el mercado.

Nos estamos olvidando de los aprendiza-
jes. Parece que lo importante es entrar a la
competencia por eficiencia terminal, hacer
el juego de aprobar a todos, o simplemente
mantener ocupados a los nifios y a los jove-
nes. Esto a corto plazo puede resultar muy
caro. Con eso no se obtiene empleo, con eso
no se resuelven problemas, con eso no se
gana la vida, con eso no se salva a una nacién.

Imagino una sala de terapia intensiva con
varios pacientes de Covid-19. sSirven las pla-
taformas informadticas? Seguramente si, y de
mucho. Permiten consultas, telemedicina,
sugerencias y hasta maniobras a distancia.
Pero hasta hoy no es lo determinante. Lo
importante es saber preguntar, a quién pre-
guntar, iniciar el trabajo, concluir el mismo,
identificar diferencias y complicaciones. La
mayor parte no se hace a distancia, ni por las
plataformas informaticas.

sEstamos preparando a nuestros alumnos
para ello? Me parece que no. Tenemos alum-
nos pasivos, carentes de valores, transmiten
la informacién de manera mecdnica, descui-
dan su escritura y vocabulario, dificilmente
hacen lo que se les pide, no hacen esfuerzos
por su propia cuenta, carecen de disciplina
académica. Es decir, estdn, y estamos, des-
cuidando los cuatro aprendizajes recomen-
dados por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNEsco, por sus siglas en inglés).
Asi no tendrdn posibilidades de desarrollar-
se plenamente y no cumplirdn sus propios
objetivos, ni los de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

Desde luego, no cuento con un instru-
mento que lo pueda demostrar. Sélo las ex-
presiones de mis propios alumnos, los fa-
miliares, los vecinos y las personas que uno
encuentra. Se estd descuidando todo, menos
la computadora. Y la computadora no fun-
ciona si no la dotamos de datos inteligentes.
Eso es lo importante que les quiero sefialar.
No vivimos en la sociedad de la informacién.
Vivimos en la sociedad del conocimiento. Si
individualmente o en equipo, no sabemos
que hacer con los datos estamos perdidos. Si
no podemos resolver lo que los demds no re-
suelven igual.

SPOR QUE LO HACEMOS?

Nadie esta obligado a lo imposible. Hemos
trabajado sin computadoras siempre. Somos
trabajadores de pizarrén. La uNaMm ha gasta-
do millones en transformar las instalaciones
para que cada aula tenga sus propios apara-
tos, algo que auin no se ha conseguido. Son
muchos los profesores, que sélo por bondad,
cargan su propia computadora, proyector,
bocinas, cables, libros, archivos, trabajos
de alumnos y todo lo necesario para poder
dar la clase. En esta pandemia no recibimos
ninguna ayuda por estos aportes, ademds de
nuestros teléfonos, aposentos, pago de luz,
cuenta de internet, aparatos y todos los ex-
tras que se puedan agregar, incluyendo la
tranquilidad de nuestras vidas y nuestro ho-
gar. Por supuesto, lo anterior no es una obli-
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gacién y es posible negarse a hacerlo. Basta
con decir no puedo, no tengo. Y en efecto, asi
sucedid. Por ello, en muchas dependencias se
armaron, indebidamente, cursos extras a los
que podia acudir el alumno que no estuvie-
ra conforme con su calificacidn, alterando lo
dispuesto en el Reglamento General de Exa-
menes de la UNAM.

Lo hacemos porque nos tomaron por sor-
presa, porque estdbamos cansados de los pa-
ros, porque nuestros alumnos lo pedian, por-
que corria riesgo su pase a las facultades, por
responsabilidad, por compromiso, porque
nos gusta ser profesores, porque confiamos
en que duraria pocas semanas, porque no sa-
biamos en dénde nos estibamos metiendo,
porque confiamos en la comprensién de los
demds. Al respecto, recupero el siguiente
fragmento de la revista Proceso:

—sUsted siguié asumiendo su citedra de
Filosofia por videoconferencia después del
cierre de la Universidad de Bonn?

—De ninguna manera. Me negué a hacerlo.

1 Gabriel, M. (2020, agosto) “El Nostradamus de la filosofia se ade-
lanta al futuro”. Proceso, Edicién especial.

Paraiso perdido, fragmento, 2018, 6leo sobre lienzo.

Hice una evaluacién de posibilidades y aposté
a que la Universidad podria reanudar sus acti-
vidades en julio. Por lo tanto reprogramé mis
cursos para esa fecha.

—sPor qué rechazé la videoconferencia?

—No se puede digitalizar la transmisién
del saber. Eso es vilido para todas las mate-
rias, pero lo es mds atiin para la filosofia. Solo
se puede aprender en presencia del maestro.
El saber es algo fisico, no es meramente es-
piritual. Si se modifica el soporte fisico de la
emergencia y de la expresién del espiritu se
cambia automdticamente el espiritu.

—sEse rechazo de la videoconferencia
se enmarca en su critica radical del llamado
home office, la oficina en casa?

—Por supuesto. El home office es una ex-
plotacién digital que hoy califico de “coroni-
zaci6n de la esfera privada” (...) A lo largo de
estos meses de confinamiento nunca hemos
producido tantos datos para Google, Skype,
Zoom, Teams, Slack... En realidad nos con-
vertimos en el proletariado digital de estas
compaiiias. (Gabriel, M, 2020).
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JDONDE LO HACEMOS?

De acuerdo alo observado, en muchos casos,
en ambientes inadecuados. Los profesores
no tenemos un pizarrén en casa. Tampoco
un pasillo en el que podamos acercarnos a
ver lo que hace cada alumno. No los pode-
mos cambiar de lugar, tampoco reducir sus
ausencias en la clase. En el aula coopera-
mos, sociabilizamos, nos ayudamos. Desde
casa hay ruidos, hay gente que se inmiscuye,
hay distractores. En el aula nos prestamos
el apunte, cuidamos la ortografia, hacemos
recomendaciones, nos prestamos los utiles
escolares, recibimos a los padres de familia,
repetimos las palabras. De alguna manera

UBUNTU

todos nos hacemos responsables de todos.
Fuera del aula somos individuos egoistas,
no necesariamente, pero si frecuentemente.
Somos cémplices de lo mal hecho, copiando
y pegando, buscando lo instantdneo, lo fa-
cil, lo primero que encontramos. Entiendo
que puede ser distinto. Pero los mismos que
saben las opciones reconocen que es mini-
mo el conjunto de profesores y alumnos que
las aprovechan. No veo que eso pueda cam-
biar en el corto plazo. Se requiere otra cul-
tura para lograrlo. A continuacién, trans-
cribo un fragmento acerca de lo que implica
Ubuntu, una filosofia sudafricana ligada a
la solidaridad y a la lealtad, que puede em-
plearse en nuestro actual contexto:

Esta preciosa leyenda nos lleva a replantearnos la forma en la que vemos las cosas.

La leyenda habla de cooperacién, y de cémo colaborando se consigue la igualdad,

y con la igualdad, la armonia, y con la armonfa, la felicidad.

Ubuntu es una filosofia de vida que se basa en los principios de lealtad, hu-

mildad, empatia y de respeto. Sin duda, esta leyenda nos transmite una fantdstica

leccién para nifios y mayores.

Un antropdlogo visité un poblado africano. Quiso conocer su cultura y ave-

riguar cudles eran sus valores fundamentales. Asi que se le ocurrié un juego para

los nifios. Puso una cesta llena de fruta cerca de un drbol. Y los dijo lo siguiente:

—El primero que llegue al drbol, se quedard la cesta con fruta.

Pero cuando el hombre dio la sefial para que empezara la carrera, ocurrié algo

insélito: los nifios se tomaron de la mano y comenzaron a correr juntos. Al llegar al

mismo tiempo, pusieron disfrutar todos del premio. Se sentaron y se repartieron

las frutas.

El antropoélogo les pregunté por qué habian hecho eso, cuando uno sélo podia

haberse quedado con toda la cesta. Uno de los nifios respondié:

—Ubuntu. ;Cémo va a estar uno de nosotros feliz si el resto estd triste?

El hombre quedé impresionado por la sensata respuesta de ese pequefio.

Ubuntu, es una antigua palabra africana que en la cultura Zulti y Xhosa significa

‘Yo soy porque nosotros somos’. Es una filosofia de vida, que consiste en creer que

cooperando se consigue la armonia ya que se logra la felicidad de todos.
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PROYECTO CULTURAL A

DISTANCIA

SUENA EN LA PANDEMIA

NOEMI MARTINEZ ALVARADO

CULTURAL PROJECT AT A DISTANCE:

SOUNDS IN THE PANDEMIC

Resumen

La transmisién y difusién de las cdpsulas culturales
en las sesiones a distancia apoyard a docentes y estu-
diantes en el confinamiento, debido a que la musica
contribuye a un mejor rendimiento escolar, al acerca-
miento social (por el efecto de aminorar el estrés y la
depresién) y al desarrollo del pensamiento critico que
mejorardn el 4dnimo de los participantes.

Palabras clave: cultura escolar, rendimiento escolar.

Abstract

The transmission and diffusion of the cultural capsules in the
distance sessions will support teachers and students in con-
finement, because music contributes to better school perfor-
mance, to social approach (for the effect of reducing stress
and depression) and to the development of critical thinking
that will improve the mood of the participants.

Key words: school culture, school performance.
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INTRODUCCION PARA UN MICROPROYECTO
EN EL MOSAICO DE INNOVACIONES DEL SIIE

1 proyecto consiste en el disefio,

edicién, gestién y transmisién

de una serie de videos cultura-

les, con una duracién de entre 3

y 5§ minutos, durante los even-
tos académicos y protocolarios a distancia
de la uNAM, con el propésito de difundir de
forma diddctica la musica cldsica y tradicio-
nal mexicana (principalmente), la cual serd
interpretada por artistas de la comunidad
universitaria. De esta manera, al momento
de realizar las sesiones a distancia (conferen-
cias, talleres, cursos, actos de inauguracién o
clausura, eximenes profesionales, etc.) para
los profesores o estudiantes con autoridades
universitarias, en los espacios virtuales ade-
cuados que la organizacién elija, se podrian
reproducir las cdpsulas artisticas propuestas
con multiples beneficios, como lo son el pre-
servar el patrimonio cultural de la humani-
dad, difundir la muisica mexicana, contribuir
a la formacién integral de los docentes, apo-
yar los actos protocolarios de la Universidad,
entre otros.

Los videos culturales propuestos podrin
transmitirse en los siguientes espacios y
tiempos de las sesiones a distancia:

1. Enlosactos protocolarios de inaugura-
cién y clausura de cursos que lo ameri-
ten. Podria ser visualizado al comien-
zo o al final del evento (por ejemplo,
seria compartido el video del “Himno
universitario” interpretado por un en-
samble de artistas de la uNAM).

2. En los actos protocolarios para el re-
conocimiento académico a distancia
por el desempefio de la labor docente.
Podria ser transmitido después de ha-
berse nombrado a los académicos (por
ejemplo, seria compartido el video del
himno universitario por excelencia
“Gaudiamus Igitur”, interpretado por
un coro de la unam).

3. En la espera del comienzo de las se-
siones académicas a distancia o de la
conexién de la mayoria de los partici-

pantes del evento. Se podrian transmi-
tir los datos biogrificos y de contexto
sobre la pieza musical que seria inter-
pretada o ejecutada por los artistas
universitarios.

4. Mientras se corrige alguna falla técni-
ca del equipo de coémputo del ponente.

5. En caso de realizar un descanso pro-
gramado de la sesién o una pausa de
caricter personal urgente.

6. En eventos por motivos académico y
didictico conforme el ponente lo re-
quiera.

La transmisién y difusién de las capsulas
culturales en las sesiones a distancia apoyard
a docentes y estudiantes en el confinamien-
to, debido a que la musica contribuye a un
mejor rendimiento escolar, al acercamiento
social (por el efecto de aminorar el estrés y
la depresi6n) y al desarrollo del pensamiento
critico que mejoraran el dnimo de los parti-
cipantes.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antes del confinamiento actual, en las di-
versas escuelas y facultades de la uNam, a
través de su drea de Difusién Cultural, se
habia ofrecido a la poblacién universitaria
una gran variedad de encuentros cultura-
les, desde la participacién artistica breve
en intervenciones en eventos académicos,
hasta la oportunidad de realizar estudios
profesionales dentro del 4rea a fin, esto con
el objetivo de involucrar al cuerpo docen-
te y al alumnado en las manifestaciones de
las bellas artes a nivel nacional e interna-
cional; con ello, se ha conseguido no sélo
una preservacion patrimonial sino la trans-
formacién de la sociedad mexicana, siempre
a favor un pais fortalecido y comprometido
con los valores universales y humanos.

Al respecto del citado deber universita-
rio, ahora hay que otorgar a la comunidad
universitaria la libertad consciente de de-
cidir acercarse al conocimiento puro de las
artes. Sin embargo, debido a las condiciones
actuales de confinamiento ocasionado por la
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pandemia, se ha coartado a los estudiantes
y los maestros de varios derechos univer-
sales, entre ellos, el derecho a la cultura, lo
que origina no s6lo un grave obstdculo para
alcanzar una educacién integra profesional,
sino una gran falta de creacién, apreciacién
y desarrollo de las artes ante una necesidad
profunda por mantener el 4nimo, estabilizar
y sanar las emociones, mantener la cercania
y concientizar a la poblacién.

Este proyecto virtual para las sesiones
académicas en linea plantea una aproxima-
cién del universitario a la cultura en tiempos
de pandemia, aportando, ademas de la com-
prension del contexto histérico musical, las
habilidades cognitivas y creativas capaces de
encaminar al autoconocimiento para descu-
brir las dreas competentes que pudieran for-
talecer -tanto a alumnos como profesores- en
su vida personal y profesional.

Con esto se pretende que la transmisién
de los videos culturales sirvan como com-
plemento a las actividades del saber, alcanzar
a los docentes para brindar una experiencia
integral y tnica hacia la cultura musical —de
universitario a universitario—, y con ello,
puedan replicar su sentir en sus clases a dis-
tancia, con sus colegas y alumnos.

OBJETIVOS

a) Contribuir con la formacién integral
de la poblacién académica y estudian-
til, mediante el disefio y transmisién
de videos culturales con manifestacio-
nes universitarias artisticas musicales
a distancia.

b) Complementar las actividades acadé-
micas y de investigacién en linea di-
fundidas por la Universidad, con la
presencia de las cdpsulas culturales
con arte musical en las plataformas di-
gitales establecidas por la uNaMm.

©) Incrementar el acervo cultural de la
UNAM, ya que el material cultural di-
gital disefiado y difundido a través de
las plataformas educativas, quedarin
al resguardo para su uso y preserva-
cién por la Institucion.

d) Sensibilizar a la comunidad universi-
taria a distancia, a través de las capsu-
las culturales musicales, para otorgarle
el sentido pleno y consciente de lo que
es, hace y dice en su entorno familiar y
social, para generar una responsabili-
dad valiosa que conlleva el rol educati-
vo dentro de una sociedad angustiada.

e) Fortalecer la identidad nacional de
la comunidad universitaria mostran-
do en linea, la riqueza musical de la
nacién, vinculando tanto las obras,
los compositores, las regiones, cos-
tumbres que conforman la cultura de
nuestro parfs.

f) Promover en linea una mayor cultura
y una sélida formacién humanistica
del profesorado, favoreciendo el desa-
rrollo del pensamiento critico, la ge-
neracién de ideas y la originalidad en
la resolucién de ideas.

g) Enriquecer el conocimiento de lo sen-
sible y de la belleza en el arte de la co-
munidad universitaria.

METODOLOGIA

1. Participacién de los miisicos en el proyecto:

+ Se cuenta con el apoyo de instru-
mentistas y cantantes profesionales.

- El repertorio propuesto contard con
los permisos de conformidad a los
usos de los derechos de autor.

2. Grabacién de las presentaciones artisticas
musicales por los artistas:

+ Se especificardn condiciones para
lograr un ambiente escenografico
adecuado y acustico para conseguir
una produccién de video de calidad.

3. Edicion de los archivos de audio y video:

+ Se cuenta con el equipo de hardware
y software para el tratamiento ade-
cuado de los archivos.

+ Se colocaran los titulos, compositores
y la época de las obras a interpretar.

+ Se dardn los créditos correspondien-
tes a los musicos participantes y al
equipo de edicién.

+ Se colocaran los escudos universita-
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Repertorio propuesto

Himnos Musica Mexicana
“Himno Universitario” “Lallorona”
“Gaudeamus lgitur” “JOrame”
Msica Clasica “Cielito Lindo”

“Oh mio babbino caro”

“Cuando vuelva a tu lado”

“Libiamo ne’'lieti calici”

“Lejos de ti”

“Quando menvo”

“Bésame mucho”

“Pastorella delle Alpi”

“Te quiero, dijiste”

“Pur ti miro” “A la orilla de un palmar”
“Laci darem la mano” “Estrellita”

“Voi che sapete” “Dime que si”

“Si, mi chiamano mimi” “Peregrina”

“Addio del passato”

“México lindo y querido”

“La cancién de la luna”

“Besos Robados”

“Va pensiero”

“El cascabel”

“La cancién de la paloma”

“Solamente una vez”

rios y logos del evento.

4. Entrega oportuna de las capsulas cultura-
les para su aprobacidn:

+ De acuerdo al motivo y a la organi-
zacién calendarizada de los eventos
académicos a distancia.

5. Gestion de los videos aprobados para su
difusién mediante las plataformas educa-
tivas:

+ Se tendra un acervo bdsico de los vi-
deos con las obras que podrian ser
de uso comiin conforme a la necesi-
dad académica a distancia.

- Se dara seguimiento al cronograma
establecido para su emisién.

6. Se mantendran reuniones virtuales ne-
cesarias para el intercambio de ideas y
sugerencias sobre la realizacién del cro-
nograma, estrategias y procedimientos
requeridos en el trabajo de la platafor-
ma.
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EXPERIENCIAS EN TEMAS DE
EMPRENDIMIENTO E

INNOVACION

UN CASO DELIPNY LA uaM

EXPERIENCE IN ENTREPRENEURSHIP
AND INNOVATION ISSUES, A CASE

LAURA HERNANDEZ VILLALOBOS

OF THE iPN AND THE uam

Resumen
El Instituto Politécnico Nacional (1PN) y la Univer-
sidad Auténoma Metropolitana (UAM), como insti-
tuciones lideres en la generacién y aprovechamiento
de los conocimientos cientifico y tecnolégico, han
incorporado a su estrategia universitaria la formacién
de emprendedores a través de diversos programas,
proyectos y actividades, que permiten a su comuni-
dad estudiantil y egresados potenciar su creatividad
y talento para convertirse en agentes de cambio, al
incorporarse de forma exitosa al sector productivo, o
bien a la creacién de empresas innovadoras que apor-
tan valor, contribuyendo asi al desarrollo econémico
y social de nuestro pais.

El texto tiene como propdsito compartir experien-
cias a quienes tienen el compromiso de formar comu-
nidades estudiantiles con una visién emprendedora.

Palabras clave: 1PN, UAM, formacién, emprendedo-
res, Poliemprende, incubacién, empresas, empleo,
innovacién, vinculacién, educacién, sociedad, cono-
cimiento, ciencia, tecnologia.

Abstract
The Politécnico Nacional Institute and the Universidad
Autdnoma Metropolitana, as leading institutions in the
generation and use of scientific and technological knowl-
edge, have incorporated into their university strategy the
training of entrepreneurs through multiple programs, proj-
ects and activities, which allow their student community
and graduates enbance their creativity and talent to become
agents of change, by successfully joining the productive sec-
tor, or the creation of innovative companies that add value,
thus contributing to the economic and social development of
our country.

The text aims to share experiences with those who are
committed to forming student communities with an entre-
preneurial vision.

Keywords: IPN, UAM, training, entrepreneurs, Poliem-
prende, incubation, companies, employment, innovation,
linking, education, society, knowledge, science, technology.
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as universidades de vanguardia
han incorporado dentro de sus
estrategias institucionales una
serie de acciones para fomentar
la cultura emprendedora, con
el propésito de brindar un perfil de egreso
mds competitivo, el cual facilite su incor-
poracién al sector productivo, ya sea como
agentes de cambio o mediante el desarrollo
de proyectos de negocio, lo que posibilita la
aplicacién de saberes tedrico-pricticos para
la conformacién de empresas innovadoras.
La nueva generacién de emprendedores
universitarios influird de manera significa-
tiva en la forma de vivir, trabajar y liderar
en el siglo xx1, la economia estd orientada al
conocimiento y
la educacién es el principal motor para el
desarrollo del espiritu emprendedor, al ser

fuente inagotable de mejora e innovacidn; el
emprendurismo envuelve un cambio cultu-
ral, bajo la premisa de que las personas pue-
den mejorar su calidad de vida y de otros,
tomando para si mismos la tarea de dirigir

y definir su propio destino (Leite, E. y col,,

2015, p. 278).

Emprender es una actitud, una filosofia,
una forma de vida; es brindar soluciones a
problemas reales y desarrollar el potencial
humano, por lo que los emprendedores se
constituyen en protagonistas de la transfor-
macién econdémica y social, con una actitud
proactiva que ofrece valor a la sociedad.

En México, de acuerdo con el “Progra-
ma Nacional de Juventud 2014-2018”, viven
mas de 37 millones de jévenes de entre 14
y 29 afios, de los cuales §3.2% estan desem-
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pleados. Por otra parte, el Instituto Mexica-
no de la Juventud (Imjuve) sefala que:

+ 53.5% de los jévenes en México espe-
ran obtener de la educacién un buen
trabajo, con un considerable desarro-
llo profesional (17.6%).

+ 9.3% esperan, a partir de su educacién,
generar los recursos econémicos nece-
sarios para salir adelante.

+ 48.8% consideran que no tendrin pro-
blemas para conseguir un empleo al
concluir sus estudios universitarios.

+ La escasez de empleo y de oportunida-
des hace que el emprendimiento se vea
como una alternativa para contribuir al
desarrollo econémico y social; sin em-
bargo, sélo uno de cada 10 jévenes dice
haber intentado alguna vez poner su
propio negocio. Por género, aunque de
manera marginal, las mujeres resultan
ser mas emprendedoras que los hom-
bres, 13.1% contra 12.5% (Imjuve, 2014).

De acuerdo con el Imjuve (2011), existen
dos principales motivos para emprender:
la necesidad (62%) o por vocacién (38%),
en este ultimo caso, se da generalmente un
proceso de formacién que permite incre-
mentar las posibilidades de éxito de las ini-
ciativas empresariales.

Samaniego (2013) plantea que de 45 ca-
rreras que analizé en relacién con la situa-
cién laboral de sus egresados, sélo 14 tienen
una demanda superior a la oferta, y en el
periodo de 2000-2009 disminuy6 la remu-
neracién de los egresados de licenciatura
enun 19% y en un 21% para los de maestria.

Ante este escenario, el Instituto Poli-
técnico Nacional (1pN) y la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM) han incor-
porado a sus respectivas estrategias insti-
tucionales la formacién de emprendedores
para favorecer el desarrollo de empresas de
alto impacto: aquellas que poseen un modelo

de negocios con una ventaja sostenible, esca-
lable y generador de empleos de calidad.

Ademas, en el caso del 1PN se cuenta con
una importante infraestructura en apoyo a
la innovacién, la incubacién y la aceleracién
de empresas, conformada por la Direccién de
Servicios Empresariales y Transferencia
Tecnolégica y la Direccién de Incubacién
de Empresas Tecnolégicas.

Es un hecho que la formacién de em-
prendedores e incubacién de empresas
requiere de un ambiente propicio para la
creatividad y el desarrollo de talento, es de-
cir, un ecosistema de innovacién que consi-
dere, entre otros factores, fortalecer la in-
vestigacion aplicada y acrecentar el capital
intelectual (publicaciones, desarrollo de
tecnologias y diversos esquemas de propie-
dad intelectual), con un sustento normativo
que permita ejercer la vinculacién o inte-
gracién social de forma dgil y transparente.

El estimulo a la innovacién, asi como
la gestién eficiente de recursos financie-
ros como capital semilla, capital de riesgo
e inversiones; el fortalecimiento de alian-
zas estratégicas y, desde luego, contar con
programas emprendedores en constante ac-
tualizacién, son también factores clave para
el impulso de la innovacién universitaria,
todo ello con el desarrollo e implementa-
cién de plataformas tecnoldgicas que brin-
den soporte al ecosistema.

Barro (2015) sefiala que de acuerdo con
la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), las univer-
sidades desempefian un papel fundamental
en los sistemas nacionales de innovacién,
al proveer conocimiento cientifico de alta
calidad, asi como por su capacidad para la
solucién de problemas y la divulgacién del
conocimiento, facilitando la creacién de
nuevas empresas; mientras que los labora-
torios de investigacion se convierten en im-
portantes fuentes de innovacién.

Es un hecho que la formacion de emprendedores
e incubacion de empresas requiere de un ambiente
propicio para la creatividad y el desarrollo de talento.
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Para lo anterior, entre las medidas que
fortalecen la innovacién en las universida-
des destacan: acrecentar las habilidades que
impulsen el espiritu emprendedor, promo-
ver valores universales para el desarrollo de
la sociedad: ética, orientacién a la calidad,
cuidado del medio ambiente, promocién de
la salud, entre otros, y se enfatiza que “la
educacidén es una gran plataforma transfor-
madora de la sociedad y toda mejora signi-
ficativa a nivel social, nacional, regional o
individual serd fruto de ella” (Leite, E. y
col., 2015).

La innovacién es una palanca para el
desarrollo, que genera mds y mejores opor-
tunidades, aumenta la productividad de las
empresas e incrementa la calidad de vida de
los ciudadanos.

CASO UNIVERSIDAD AUTONOMA
METROPOLITANA (UAM)

Las universidades son uno de los factores
clave en la sociedad del conocimiento, por
ello deben renovarse constantemente, para
crear, analizar y difundir informacién que
permita a sus comunidades adaptarse de for-
ma 4gil a los cambios que demanda el mun-
do globalizado. Entendiendo esto, la uam
elaboré el Plan de Desarrollo Institucional
2011-2024 con el propésito de crear un mar-
co pertinente para armonizar y encauzar las
acciones de la comunidad universitaria hacia
un propdsito comun, orientando los planes
de desarrollo de los distintos érganos e ins-
tancias de apoyo a la Universidad; por ello,
se establecieron cuatro objetivos estratégicos
en las dreas de la docencia, la investigacién,
la preservacion, la difusioén de la cultura y el
apoyo institucional:

I. Formar profesionales y ciudadanos
de buena calidad, con liderazgo,
compromiso, principios éticos y ca-
pacidad de cambio en el contexto so-
cial y profesional.

II. Realizar investigacién que contri-
buya al desarrollo social, cientifico,
tecnolégico, econémico, cultural y
politico de la nacién.

III. Preservar, promover, difundir y res-
catar las manifestaciones culturales y
académicas innovadoras y enraizadas
en la comunidad.

IV. Contribuir al desarrollo de las fun-
ciones sustantivas, al crecimiento de
la Universidad y al aprovechamiento
eficiente y responsable de los recur-
sos institucionales.

Con el propésito de dar cumplimiento a
estos objetivos, la Direcciéon de Enlace con
Sectores Productivos (actualmente Direc-
cién de Innovacién de la Rectoria General)
estructuré 15 funciones de vinculacién que
fueron aprobadas por el Colegio Académico
de la Universidad, en 2015.

En su octava funcién se establece:
Apoyar la generaciéon de espacios para el de-
sarrollo y creacién de empresas por parte del
personal académico y estudiantes de la uam
mediante incubadoras de empresas, spin-offs
y otras modalidades de vinculacién” y en el
numeral 8.5 de las Politicas Generales de Vin-
culacién, se plantea la necesidad de “Impulsar
planes, programas, proyectos y actividades de
vinculacién que promuevan la originalidad e
innovacién, contribuyendo a la solucién de
problemas sociales y productivos desde una
perspectiva nacional e internacional. (UAM,

2015)
FORMACION DE EMPRENDEDORES

Con la normatividad sefialada y el soporte
de la infraestructura de la uam, la Rectoria
General contribuye a la formacién acadé-
mica de los alumnos mediante el desarrollo
de habilidades emprendedoras, a través de
programas, proyectos y actividades, entre los
que destacan:

+ Difusién de convocatorias y de pro-
gramas de apoyo de la Secretaria de
Economia (sE), del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), de
la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social (sTPs), de la Secretaria de De-
sarrollo Econdémico de la Ciudad de
México y de la Asociacién Nacional
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de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior, entre otras.

- Difusién de eventos y certimenes:
Semana Nacional del Emprendedor,
Ferias de Emprendedores, Catapulta
“U”, Premio Santander a la Innovacién
Empresarial y Hult Prize.

+ Coordinacién de entrevistas a em-
prendedores de la Universidad en me-
dios especializados y en el Semanario
de la uam.

+ La ejecucién de los programas de em-
prendimiento: Programa de Empren-
dimiento de Alto Impacto TrepCamp
y Programa Atrévete a Emprender.

+ La ejecucién de los programas se rea-
liza con la colaboracién de las Coor-
dinaciones de Vinculacién de las cinco
Unidades Académicas de la uam: Azca-
potzalco, Cuajimalpa, Iztapalapa, Ler-
ma y Xochimilco.

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA
FORMACION DE EMPRENDEDORES

La Direccién de Enlace con los
Sectores Productivos (DES), en el
periodo 2014-2017, coordiné la
participacién de mil 538 alumnos

alumnos de otras 48 instituciones educati-
vas de la Ciudad de México. En este progra-
ma, la Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México ofreci6 a los participan-
tes una metodologia del Arrowhead Center
de la Universidad Estatal de Nuevo México
y financiamiento a los mejores proyectos.

INCUBACION DE EMPRESAS

La creciente participaciéon de alumnos en
los programas de formacién de empren-
dedores ha generado la necesidad de ofre-
cer servicios de incubacién que permitan
transformar las ideas y proyectos de nego-
cio en empresas exitosas.

En 2017, se elabor6é un Plan de Nego-
cios para la creacién de una incubadora de
empresas tecnoldgicas, con una propuesta
de modelo de incubacién transversal, diri-
gido a los alumnos, egresados y profesores
investigadores de las licenciaturas y pos-
grados de la uaMm, mediante propuestas de

valor por medio de cursos, talleres,
diplomados y programas de em-
prendimiento avanzado que con-
tribuyan al desarrollo empresarial
en tres etapas formativas: pre-in-
cubacién, incubacién y post-incu-

de la uam en los programas Trep- Elinstitut bacién.
Camp y Atrévete a emprender. NSTIUTOo

EE yel TrepCamp II;alrticiparon Politécnico CASO INSTITUTO POLITECNICO
1?26 aluITlnos en un taller en am-  Ngcional NACIONAL (IPN)
3136nCthISn‘Il)lertt:;if:SpZl;:;ll‘eizs:(ggl)‘lalz (le) -Opera El Instituto Politécnico Nacional
234 en un day camp; los 67 con me- un Sistema (1PN) opera un Sistema Integral de
jor desempefo se formaron duran- |nte8ral~ qe Formacién Empresarial que inicia
te el verano en algin ecosistema Formacion con el programa Poliemprende y con-
de innovacién de Estados Unidos Empresal’ial cluye con los servicios de consulto-
(Programa de Emprendimiento queinicia ria para la aceleracién de negocios
Avanzado), con el apoyo econdémi- conel en incubacidn, en concordancia con
co del Banco Santander. un s6lido Modelo de Integracion

Por otra parte, en Atrévete a pro.grama Social que da estructura a Iags dife-
Emprender, participaron en 2015 Poliem- rentes modalidades de vinculacién.
y 2016 mds de 300 alumnos de la prende

UAM, con un total de 155 ideas de
negocio, quienes recibieron aseso-
ria y capacitacion para fortalecer sus inicia-
tivas empresariales, en interaccién con 1200

FORMACION DE EMPRENDEDORES

En 1975, a partir de un trabajo en conjun-
to con Desarrollo Empresarial Mexicano
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A.C., se implement6 el primer Programa
Emprendedor en el 1PN, con el objetivo de
brindar a los estudiantes educacién empre-
sarial y fomentar su espiritu emprende-
dor. Los resultados obtenidos mostraron la
necesidad de un proyecto mds amplio que
cubriera las expectativas del estudiantado,
por lo que, en 1997, surgié el Proyecto Ins-
titucional de Formacién de Emprendedo-
res (PRIFE), al que dos afios més tarde se le
adiciono el término Promocién de Empre-
sas Innovadoras (PEID), conformindose el
PRIFE-PEL

Debido a la importancia de los progra-
mas de emprendimiento, en 2006 se docu-
menté la experiencia del modelo Poliem-
prende mediante ocho procedimientos y el
registro ante el Instituto Nacional del De-
recho de Autor (Indautor) de su programa
de capacitacién, otorgando a este proyecto
un nombre que despertard en la comuni-
dad un fuerte sentido de pertenencia y fue
reconocido por la Secretaria de Economia
como un modelo de calidad transferible.

Celular, 2012, acrilico sobre madera.

Poliemprende se constituye como un
programa gratuito y transversal, que favo-
rece el aprendizaje significativo y el trabajo
interdisciplinario, facilitando la insercién
temprana de los interesados en el movimien-
to emprendedor. Tiene como eje central al
emprendedor, poseedor de un equilibrio
en conocimientos y desarrollo humano, ca-
paz de estructurar su proyecto de viday ser
catalizador de la sociedad, al crear bienes y
servicios innovadores, con un fuerte senti-
do de responsabilidad social.

El modelo Poliemprende brinda apo-
yos de preincubacidén para el desarrollo de
un proyecto hasta la etapa de elaboracién
del Plan de Negocios Preliminar, con ase-
sorias de profesores e investigadores del
propio IPN; su programa de capacitacién
consta de 4 cursos secuenciales, cada uno
con duracién de 30 horas: Plan de vida y
carrera empresarial, Innovacién y desarro-
llo de nuevos productos, Plan de negocios y
Habilidades gerenciales; también se ofrece
asesoria para la elaboracién de un prototi-
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po funcional. Posteriormente, los proyec-
tos viables se protegen a través de los de-
rechos de autor o propiedad industrial, son
promovidos en encuentros empresariales,
exposiciones y certimenes para, finalmen-
te, ser canalizados a la etapa de Incubacién.

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA
FORMACION DE EMPRENDEDORES

En el periodo 2010-2012, se realizaron
mds de 300 actividades de Poliempren-
de: cursos, conferencias, eventos y mis de
1500 proyectos de negocio, con la partici-
pacién de 4248 estudiantes de los niveles
medio superior y superior; todo ello, gra-
cias al trabajo colaborativo de un equipo
de coordinadores y asesores del Programa
conformado por docentes, investigadores y
personal administrativo del 1PN, asi como
por la alianza con organizaciones publicas
y privadas, nacionales e internacionales,
todas promotoras de la formacién de em-
prendedores.

INCUBACION DE EMPRESAS

En 1995 se crea la Incubadora de Empresas
de Base Tecnoldgica (IEBT-IPN), pero es hasta
2001 cuando adquiere una mayor relevan-
cia institucional, con la denominacién de
Centro de Incubacién de Empresas de Base
Tecnolégica (CIEBT) y con el desarrollo de su
Modelo de Incubacién Robusta (MIR):
El MIR incorpora experiencias de diversas in-
cubadoras nacionales y extranjeras, adecudn-
dolas a las condiciones nacionales, su metodo-
logia consta de cuatro etapas: acercamiento,
implantacién, gestacién y alumbramiento. El
MIR modifica el concepto clisico de la incuba-
ci6n (ser un espacio fisico o un albergue para
los proyectos empresariales) para convertirse
en un sistema integral para el desarrollo de
una idea innovadora hasta concretarla en un
producto o servicio (Pérez, 2006).

La incubacién de empresas es una estra-
tegia del 1PN para contribuir al desarrollo
econémico y social, con un equipo de con-

sultores y una infraestructura institucional
para el desarrollo de prototipos. La capaci-
dad de vinculacién del Politécnico se apro-
vech6é para que su comunidad participara
en los mds importantes foros, posibilitando
la obtencién de apoyos publicos, premios,
donativos y alianzas para financiar algunas
iniciativas de alto valor agregado; con lo que
el IPN asumi6 un papel de liderazgo en el sis-
tema de incubacién de empresas de México
(Pérez, 2006).

En 2020, se constituye por el Acuerdo
de Creacion la Direccién de Incubacién de
Empresas Tecnolégicas —la cual tiene como
antecedente el CIEBT—, con el propdsito de
impulsar la generacién de empresas inno-
vadoras y de alto impacto con la capacidad
de insertarse en cadenas productivas y sa-
tisfacer los requerimientos tecnoldgicos de
sectores prioritarios, que aporten riqueza y
bienestar nacional; asi como fomentar una
cultura emprendedora en la comunidad po-
litécnica basada en el desarrollo de compe-
tencias, habilidades, aptitudes y actitudes de
emprendimiento.

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA INCU-
BACION DE EMPRESAS (2001-2012)

Durante este periodo, el Centro de Incuba-
cién de Empresas de Base Tecnolégica im-
pulsé el desarrollo de 38 prototipos, la gra-
duacién de 104 proyectos, brindé consultoria
a 148 empresas en proceso de incubacién y
asesoré a emprendedores para la constitu-
cién legal de 181 unidades productivas, que
en suma generaron 2876 empleos directos y
3200 indirectos.

En materia de propiedad intelectual, los
emprendedores obtuvieron 26 derechos de au-
tor, 20 patentes, 181 marcas, 9 modelos de
utilidad, 36 disefios industriales y 46 secre-
tos industriales.

Tanto la uAM como el 1PN han trabajado
en la formacién de emprendedores con un
enfoque integral, multidisciplinario y por
competencias, considerando el desarrollo
de los siguientes saberes: a) Saber concep-
tual, anilisis tedrico, pensamiento sistémi-
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co y entendimiento del contexto; b) Saber
hacer, aplicacién del conocimiento para la
elaboracién de modelos de negocio, estu-
dios de mercado, administracién, produc-
cién, finanzas, aspectos legales y contables;
¢) Saber ser, para el desarrollo del potencial
humano, actitudes, motivaciones y valores
emprendedores; d) Saber convivir, tener
comunicacién efectiva, liderazgo, negocia-
cién y trabajo en equipo.

Ambas instituciones promueven la for-
macién de emprendimientos con alumnos
de diferentes disciplinas y operan los pro-
gramas de forma extracurricular, aprove-
chando las capacidades institucionales, hu-
manas, tecnolégicas y de infraestructura,
para propiciar la generacién de empresas
innovadoras, articulando esquemas de co-
laboracién entre sus diferentes unidades
académicas, asi como con organismos de fo-
mento empresarial, publicos y privados, sin
embargo, es importante redoblar esfuerzos
para ampliar su cobertura y resultados.

El impulso al emprendimiento visto
como la posibilidad de generar empresas
innovadoras, se convierte en una funcién
social importante en las universidades, ya
que los egresados ven en la constitucién de
su propia empresa una oportunidad de de-
sarrollo personal y laboral, con ello contri-
buiran en la creacién de empleos y riqueza
compartida. Tal como lo plantean Kim y
Mauborgne en La estrategia del océano azul
(200%), para alcanzar el éxito es importante
analizar aquello que nos permite dejar hue-
lla y fortalecerlo sistemdticamente.

Espero que las experiencias plasmadas
en este texto sean de utilidad para quienes
tienen el compromiso de formar comunida-
des estudiantiles con una visién emprende-
dora.
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LA INNOVACION EDUCATIVA DEL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL Y SU

VINCULACION

CON LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR
ENTIEMPOS DE PANDEMIA

THE EDUCATIONAL INNOVATION OF THE NATIONAL
POLYTECHNICAL INSTITUTE AND ITS LINKAGE WITH HIGHER
MIDDLE EDUCATION IN TIMES OF PANDEMIC

OSCAR EMILIO CHAVEZ COLIN

Resumen Abstract
El objetivo de este articulo es intercambiar experien- Exchange experiences around teaching strategies in the con-
cias en torno a estrategias didacticas en el contexto de text of the current bealth emergency, to provide alternatives

la emergencia sanitaria actual, para brindar alterna- that favor the teaching-learning process.
tivas que favorezcan el proceso de ensefianza-apren-
dizaje. Key words: virtual learning styles, online teaching strategy.

Palabras clave: estilos de aprendizaje virtual, planea-
cién didéctica en linea.
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INTRODUCCION

a innovacién académica se nos

presenta hoy en dia como un

acto de resolucién inmediata;

la innovacién en el campo del

proceso de ensefianza-aprendi-

zaje ahora es una exigencia y una necesidad.

El proyecto de educacién a distancia es

imperativo en la actualidad, mis que un

reto futuro; si bien estaba planteado a diez

o quince afios mds, ahora es necesario re-

solverlo de manera inmediata en la Educa-
cién Media Superior.

DESARROLLO
Las instituciones educativas, los docentes y los

alumnos y todos aquellos que se encuentren
inmersos dentro de la educacién formal, de-

berdn cambiar la forma tradicional en que se
realizaba el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Debido a lo anterior, es importante con-
formar dindmicas de intercambio colabo-
rativo entre las instituciones y las unidades
educativas para alimentar el nuevo mecanis-
mo del proceso educativo, y de esta manera
conseguir sinergia; para ello, es necesario
definir los elementos que intervienen en la
planeacién didéctica (figura 1).

En primera instancia, definiremos los
elementos que interactian en la figura ante-
rior para un mejor entendimiento.

AMBIENTE DE APRENDIZAJE

Es un espacio en el que se conjuntan diver-
sos elementos en los que participan e inte-
ractiian los profesores y alumnos en el pro-
ceso de enseflanza-aprendizaje. Son diversos

Planeacion didactica

Andlisis de la forma de
aprendizaje del alumno

ESTILOS DE
APRENDIZAJE

—

APRENDIZAJE
AUTOGESTIVO \

Cultura, costumbre y adaptacién al
nuevo modelo educativo

ELABORACION Y ANALISIS DE
LA PLANEACION DIDACTICA D

Observar los factores externos o
aleatorios a la educacién/contextos

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

ﬁgfg?.l%% Estudio y andlisis del
‘ entornoy experiencias
Figura 1. Elaboracion propia. La figura detalla la elaboracién y andlisis de la planeacién diddctica.

El proyecto de educacién a distancia es imperativo
en laactualidad, mas que unreto futuro.
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Ambiente de aprendizaje
presencial

Ambiente de aprendizaje
virtual

Métodos, enfoques y estilos
del proceso de ensefianza
aprendizaje

Figura 2. Elaboracién propia. La figura detalla la transformacién cultural-digital.

sitios y escenarios o contextos en los que se
genera aprendizaje (ver figura 2).

Por lo que los usos adecuados de los am-
bientes virtuales son:

« Estilos de aprendizaje.

+ Aprendizaje autogestivo.

- Aprendizaje significativo.

- Enfoque holistico.

Todo lo anterior implica realizar una
adecuada planeacién diddctica, acorde a la
situacion contextual actual.

ESTILOS DE APRENDIZAJE
Sefialan la manera en que el estudiante per-

cibe y procesa la informacién para construir
su propio aprendizaje (aprendizaje autoges-

indicadores que guian la forma de interac-
tuar con la realidad y, por lo tanto, estin
vinculados al aprendizaje significativo (ver

figura 3).
APRENDIZAJE AUTOGESTIVO

Las nuevas condiciones indican que la edu-
cacién debe ser vista como una responsabi-
lidad propia de los individuos, el logro en
este ambito serd por mérito propio, por lo
que se dispondrdn las herramientas y los
alumnos tendrdn que apropiarse del cono-
cimiento para generar el conocimiento.
Debe intentarse que el conocimiento de
este tipo se convierta en un modo de hacer
y de ser. Crear esta cultura y conciencia serd
un nuevo reto del docente y del sistema de

tivo); dichos estilos de aprendizaje ofrecen aprendizaje.

Estilos de aprendizaje

ACTIVO: Aprenden haciendo, actitud abiertay se
implican en nuevas experiencias.

REFLEXIVO: Aprenden observando y pensando en
lo que ocurre, recogen datos y se toman un tiempo
para llegar a conclusiones.

Estilos de aprendizaje
en ambientes virtuales. Cfr. < TEORICO: Les gusta entender la teoria que hay
Honey y Mumford (1988) detrés de las acciones, prefieren sintetizar, analizar
para elaborar saberes légicos y sistematicos.

PRAGMATICO: Estas personas necesitan saber
cdmo poner en practica en la vida real, lo aprendi-
do. Los conceptos y teoria abstracta no son apro-
piados para ellos.

Figura 3. Elaboracién propia. La figura detalla los estilos de aprendizaje que para Honey estdn centrados en el aprendizaje.
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APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Un aprendizaje es significativo se da cuando
los contenidos son relacionados de modo no
arbitrario y sustancial, con lo que el alumno
yalos sabe. Ademads, se compone de:

+ Estudio de experiencias y capacidades
del alumno/considerar lo que el alum-
no ya sabe.

+ Contenidos y estrategias didacticas, de
tal manera que lo relaciona con aquello
que aprende.

+ Somos lo que sabemos y aprendemos.

APRENDIZAJE HOLISTICO

Desde la educacién holista aprender es un
proceso que implica muchos niveles de la
conciencia humana, rebasado por completo
por lo puramente cognitivo; aprender a apren-
der serd un reto inmediato dadas las condicio-
nes actuales (ver figura 4).

Social

Afectivo

Figura 4. Elaboracién propia. La figura detalla que para la elaboracién y
andlisis de la planeacién diddctica se debe prever un modelo integral de for-
macién.

Es decir, para lograr lo anterior se requie-
re implementar en la planeacién didictica el
desarrollo de estrategias. Las estrategias di-
ddcticas propuestas son:

Ambos propician el trabajo participativo
y activo, se puede notar la atencién y escucha
activa del alumno, evitando que a la distancia
se encuentren:

+ Aprendizaje centrado en problemas

+ Aprendizaje centrado en proyectos.

Basados en un enfoque teérico pedagdgi-
co se encuentra el enfoque constructivista.
Este se sustenta en la idea de que la finali-
dad con que se imparte en las instituciones

es promover los procesos de crecimiento
personal de alumno en el marco de la cultura
del grupo al que pertenece. Estos aprendiza-
jes no se producirdn de manera satisfactoria
a no ser que se suministre una ayuda espe-
cifica mediante la participaciéon del alumno
en actividades intencionales, planificadas y
sistémicas, que logren propiciar en éste una
actividad mental de construccién de saberes.

Al respecto, recupero una cita de Jean
Piaget: “El conocimiento resulta de la inte-
raccion entre sujeto y objeto, es decir, que el
conocimiento no radica en los objetos, ni en
el sujeto sino en la interaccién entre ambos”.
El presente enfoque, se centra en dicha inte-
raccién, debido a la planeacién de didactica:
Objeto-Contenidos; Sujeto-Estudio de Esti-
los de Aprendizaje).
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REFLEXIONES DE UNA

ESTUDIANTE

UNIVERSITARIA EN SU APRENDIZAJE VIRTUAL

BRYSEY IBARRA

Resumen

El presente contenido constituye una
sintesis y una respuesta a los nume-
rosos retos y situaciones (contextos,
escenarios) de aprendizaje que inci-
den o que se relacionan en el cémo
aprender a aprender, a ser y hacer; en
el aula presencial, virtual o en su com-
binacién desde la perspectiva de una
estudiante.

Palabras clave: educacién online, desa-

fios ante la pandemia.

Abstract

This content constitutes a synthesis and a
response to the numerous learning chal-
lenges and situations (contexts, scenarios)
that affect or are related to bow to learn
to learn, to be and to do; in the classroom,
virtual or in their combination from the
perspective of a student.

Keywords: online education, challenges

in the face of the pandemic.




“En la carencia y en las crisis
nace el verdadero profesionista

»

a educacién online se ha con-
vertido en una excelente opor-
tunidad para la época que es-
tamos viviendo, no sélo por la
contingencia ocasionada por el
Covid-19, sino por la era digital; en los ul-
timos meses nos ha tocado experimentar la
transicién de clases presenciales a educacién
en linea, que ha generado foros, aulas, con-
cursos, planteamientos, investigaciones y

| 1TH

tareas, entre otros; si bien es cierto, la ense-
fanza y a aprendizaje en esta nueva moda-
lidad no representan un cambio de escuela,
si son un cambio de forma, de referencia y
mentalidad, y todo esto, desde luego, repre-
senta una gran oportunidad.

La gran interrogante es: sestamos pre-
parados como sociedad para abordar y en-
frentar el desafio que implica la educacién
a distancia?

Creo que nos toc6 aprender sobre la
marcha, nadie se lo esperaba y, sin embargo,
hoy puedo ver con orgullo la capacidad de
adaptacién de mis compaferos y de los pro-
fesores al respecto.




La mayor problemaitica, a mi parecer, es
la brecha social que sesga los requerimientos
y criterios para plasmar la educa-
cién online, pasando desde los te-
rrenos tecnolégicos (equipos y co-
nectividad) y digital, hasta aspectos
culturales y falta de metodologfa,
incluso, la carencia de un protocolo

Este espacio virtual es un sorprendente
desarrollo de comunicacién, pues se con-
virtié en un espacio para acoger y
resolver interrogantes y para inter-
cambiar contenidos, pero més alld

de eso, quiero reconocer que de-

trds de cada clase online hay carifio,

donde el profesor escucha, consue-

de emergencias que asegure el pro- La gran la, orienta, contiene e inspira a los
ceso educativo. int t alumnos y esto de ninguna manera
En México nunca se habia en- ) errogante se debe dejar de lado.

focado tanto en el mundo virtual ES:

Como alumno, cursar un semes-

académico, es una herramienta que cestamos tre en medio de una contingencia
lleg6 para quedarse. Los docentes, preparados sanitaria ha significado un gran
los colaboradores y los alumnos nos oMo aprendizaje, con muchos desafios,
hemos sumado a este enorme desa- iedad alegrias y frustraciones. Pero como
, - .. . SOcCleda )
fio, la ensefianza digital ha permi- todo en lavida, el esfuerzo pasaa ser
: . : para abordar : ) o
tido continuar y concluir con el se- f l el mejor compafiero, permitiendo
mestre y el afio académico; ademds, yen rclentare dominar estrategias virtuales con
es probable que algunos cursos desaﬁo que nuevos recursos diddcticos que va-
puedan quedarse en la modalidad |mpllca la yan mas de acuerdo con las necesi-
online, pues han conseguido mejo- educaciona  dades de mi aprendizaje y el de mis
rar los objetivos de aprendizaje y  distancia?” compaifieros.

la internalizaciéon de los mismos,
tal es el caso de los cursos de idio-
mas, en ellos fue posible reforzar y
poner en practica lo aprendido mediante la
interaccién con personas cuya lengua madre
era la estudiada, esto se concreté gracias a el
traslado del curso al terreno digital.

No obstante, es imposible poner en duda
que en el mundo académico los desafios de
la nueva modalidad de aprendizaje implica-
ran un cambio cultural considerable, ya que
en poco tiempo la educacién a distancia apa-
recié como una notable herramienta, dicho
de otro modo, esta pandemia nos “compri-
mié”, pues lo que podriamos haber hecho en
meses de preparacién y trabajo lo logramos
gestionar en muy poco tiempo.

Hoy los profesores abren aulas sin llaves
y otorgan acceso a alumnos sin necesidad de
pasar por el mdgico umbral de la puerta de un
salén de clases, donde las dos partes compar-
timos virtualmente nuestros hogares y espa-
cios de trabajo.

Aprendi a utilizar los recursos
tecnolégicos de manera menos rigu-
rosa, soy de la opinién que hay que

aventurarse a experimentar con lo que va-
mos conociendo en el camino, ya que en el
mundo virtual no hay nada agotado y, como
sabemos, esta esfera satelital es infinita.

Antes de la experiencia, la formacién on-
line me generaba ciertas dudas, casi siempre
derivadas de prejuicios que habia heredado
de la educacién tradicional, pero me he dado
cuenta que he enfrentado a un efectivo me-
canismo de ensefianza.

A partir de ahora, muchos de los alum-
nos y docentes tenemos la experiencia de
este método, en el futuro podremos acceder
a diferentes cursos digitales de forma con-
tinua, convirtiéndose esta experiencia en la
antesala para poder estudiar en cualquier
lugar del mundo, donde las fronteras ya no
existirdn pues podremos conectarnos desde
cualquier sitio.
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Pintar a lo largo
de la vida

Pégina anterior: Bataille azteca, 2019, 6leo sobre lienzo. Arriba: Cdncer, 2013, acrilico y 6leo sobre madera.

ulidn Madero Islas (Ciudad de México, 1990) es

un artista que realizd sus estudios de artes visua-

les en la Escuela Nacional de Pintura, Escultura

y Grabado “La Esmeralda”. Su obra aborda dis-

tintas temadticas y reflexiones que parten del he-
cho pictérico, se concentra en la experimentacién con
distintos tipos de representacién y sistemas de cons-
truccion de la imagen pictdrica.
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Julian Madero Islas

Concibe la practica pictérica como
el desarrollo de una idea a lo largo de
la vida. La Historia como pintura, al
igual que el imaginario medidtico
contempordaneo, constituyen sus in-
fluencias, ademas de las ideas de John
Cage y Gilles Deluze.

Colgado, 2019, acrilico sobre tela.

Circuito cerrado, 2015, 6leo sobre lienzo.
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Julian Madero Islas
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, 2020, acrilico sobre tela.
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Julian Madero Islas

Muscara de diablo, playera de spiderman, 2015, acrilico y 6leo sobre lienzo.
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Ha realizado exposiciones individuales de pintura como: “La
escritura de lo visible” (2010); “Fantasmas”, en la Galeria Central
de “La Esmeralda” (2013); “Estados Primarios”, La Quifionera
(2014); “Tigres en la casa”, Otra Gallery (2017); “Mitologias ne-
croéfilas” (2020); entre otras.

También ha participado en varias exposiciones colectivas:
“Mds All4. Pintura en bruma”, Galeria Enrique Guerrero (2014);
“México: The Future is Unwritten”, Bienal de Venecia (2015);
“Ser Sensible”, La Quifionera (2017); asi como la organizacién
de la exposicién “Sindromes de la nacién” en la Escuela Nacio-
nal de Antropologia e Historia (ENAH) (2011). En 2013 trabajé
en el arte para el disco “La sed”, del grupo mexicano Dr. Sotol.

Julian Madero Islas

Desnudo lunar, 2013, acrilico sobre lienzo. Izquierda:

PORTAFOLIOS

Dia del juicio, 2019, acrilico sobre lienzo.
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PORTAFOLIOS

Julian Madero Islas

Sacrificio cenital, 2019, acrilico sobre tela.

Dos buzos, 2016, 6leo sobre lienzo.

Ademais, ha desempafiado trabajo docente como profesor de pro-
duccién en “La Esmeralda (2016-2018), asistente de produccién del
taller de pintura de Patricia Soriano (2013-2016) y profesor de apre-
ciacion artistica en el Centro Eleia (2014-2018).
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FL APRENDIZAJE POR TAREAS
EN CONTEXTOS DE

CONFINAMIENTO

UNA EXPERIENCIA DE DESAFfOS: ELCASO DE LA FORMACION
DEINVESTIGADORES INDIGENAS: MEXICO BRASIL

Task-based learning in confinement contexts, an
experience of challenges: the case of the training
of indigenous researchers, Mexico-Brazil

ANTONIO CARRILLO AVELAR
LUIS ALFREDO GUTIERREZ CASTILLO

ESTEBAN RODRIGUEZ BUSTOS

Resumen

Este articulo presenta una tentativa para el impulso
de las précticas de internacionalizacién a través del
uso de las tecnologias digitales en los procesos de
formacién de estudiantes de maestria de México,
en colaboracién con destacados investigadores de
universidades de Brasil, a partir de un seminario
de investigacién que utiliza como recurso forma-
tivo el aprendizaje basado en tareas propuesto por
Jerez y Garéfalo (2012). El principal interés es mos-
trar las pautas diddcticas generadas en el contexto
de confinamiento por la emergencia sanitaria, de-
rivada de la pandemia, durante un semestre escolar,
en el disefio y desarrollo del seminario a partir de
tareas que requieren la formacién de investigadores
indigenas.

Palabras clave: aprendizaje por tareas, formacién de
investigadores indigenas, tecnologias digitales.

Abstract

This article presents an attempt to promote international-
ization practices through the use of digital technologies in the
training processes of master’s students in Mexico, in collabo-
ration with leading researchers from Brazilian universities,
based on a research seminar that uses task-based learning as
a training resource proposed by Jerez and Gardfalo (2012).
The main interest is to show the didactic guidelines generat-
ed in the context of confinement due to the bealth emergency
derived from the pandemic during a school semester, in the
design and development of the seminar based on tasks that
require the training of indigenous researchers.

Keywords: Task-based learning, training of indigenous re-
searchers, technologies digital.
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La muerte, 2013, 6leo sobre madera.
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INTRODUCCION

n los afios que han transcurri-
do del siglo xx1, el desarrollo
de la educacién (en general) y
de los posgrados (en particular)
ha estado marcado por la glo-
balizacién y el desarrollo tecnolégico (De
Ibarrola et al., 2012), lo cual ha generado
cambios en los estindares internacionales
del campo de la investigacién, dado que ha
obligado a las universidades tradicionales a
traspasar los limites de sus cuatro paredes,
pues hoy, mds que nunca, se imponen nue-
vas formas de aprender y de asumirse como
sujetos que participan en la dindmica pla-
netaria de la sociedad, en contraposicién a
la dindmica de otras épocas (Morin, 2015).

Scot (2014) plantea que detrés del fené-
meno de la globalizacién hay una serie de
consideraciones de orden politico y econé6-
mico, en la cual la cultura de los pueblos
originarios habia sido marginada; no obs-
tante, es precisamente en ese contexto glo-
balizado que las culturas no occidentales
comienzan a resurgir y ser consideradas en
la actualidad (De Sousa, 2019).

El desarrollo tecnoldgico ha incursiona-
do en las pricticas educativas de los posgra-
dos (De Ibarrola et al., 2012), las tecnologias
digitales han dotado a los docentes y a las
universidades de herramientas de cambio
en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
y todavia mds sobre lo relacionado con el
quehacer investigativo, porque cuenta con
un mayor acceso a los bancos de informa-
cién y textos académicos electrénicos, lo
que en otras épocas implicaba trasladarse
a los lugares de resguardo en sus versiones
impresas. Los investigadores obtienen, en-
tre otras cosas, mayor fluidez para el andli-
sis, la fundamentacién y la elaboracién de
reportes de investigacion. En tal sentido las
tecnologias digitales posibilitan un cambio

de perspectiva y de comunicacién en el
planeta y, en concreto, con otras universi-
dades, sus docentes, sus investigadores y su
produccién académica.

En estos tiempos, los sistemas educati-
vos estan obligados a este cambio de pers-
pectiva, de una universidad y una docen-
cia tradicional, a otra colaborativa, global,
creativa, flexible, digital, que atienda a la
demanda de los estudios de posgrado y a
la formacién de investigadores. Una pers-
pectiva formadora de estudiantes con una
visién internacional que supera las barre-
ras del espacio y del tiempo, a través de
un aprendizaje dindmico, mediado por
tecnologias digitales, que permite una in-
teraccion global y favorece procesos de
aprendizaje sobre la investigacién como
un quehacer plenamente significativo (Re-
imers, 2016).

1. LOS ESCENARIOS

La Universidad Pedagégica Nacional (UPN),
a través de la Maestria en Desarrollo Educa-
tivo (MDE), ha planteado la importancia de
impulsar y revalorar la profesionalizacién
docente por medio de la formacién de in-
vestigadores en una fase inicial, brindando
experiencias académicas significativas para
reorientar y fortalecer practicas compro-
metidas con la actualizacién y la innovacién
educativa, dentro del Sistema Educativo
Nacional. Actualmente, la UPN tiene entre
sus metas de gestion generar propuestas
de vinculacién académica mas sélidas con
universidades a nivel local, nacional e in-
ternacional, las cuales deben promover una
mayor participacion e involucramiento de
todos sus actores en un proceso constante
de revitalizacién tedrica, de adecuacién de
sus herramientas diddcticas y metodolégicas
a realidades especificas que puedan conver-
tirse en una cultura académica concreta.

|as tecnologias digitales posibilitan un cambio de
perspectiva y de comunicacion en el planetay, en
concreto, con otras universidades, sus docentes, sus
investigadores vy su producciéon académica.
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La MDE estd integrada por once Lineas
de Generacién y Aplicacién de Conoci-
miento (LGAC), entre las que destaca la Li-
nea de Diversidad Sociocultural y Lingiiis-
tica, ya que una de sus tareas es contribuir
a la formacién de investigadores indigenas.
El plan de estudio estd integrado por un
ntucleo Bédsico y otro Especializado, el pri-
mero es comun para todos los estudiantes
de la MDE y el segundo estd abocado al de-
sarrollo de cada una de las especializacio-
nes. Este es el espacio académico donde se
llevé adelante la experiencia que se mues-
tra en este trabajo, aqui se advierten mds
posibilidades de flexibilizacién y enrique-
cimiento académico del objeto de estudio
que se estd trabajando.

La mayoria de los alumnos y las alumnas
de la Linea de Diversidad Sociocultural y
Lingiiistica son de origen indigena o simpa-
tizan con la causa educativa de estos pueblos
originarios. Generalmente estin formados
en diversas universidades o normales vincu-
ladas al campo de la interculturalidad. Labo-

ran en los diferentes niveles y modalidades
del sector educativo publico de educacién
indigena; asimismo, se dedican de tiempo
exclusivo al desarrollo de su formacién.

Los antecedentes de los vinculos de
internacionalizacién de este trabajo en-
tre instituciones de educacién superior de
Brasil y México se remontan al afio 2004,
cuando profesores de universidades brasi-
lefias realizaron estancias de investigacion
en nuestro pais. En este mismo sentido, en
varias universidades brasilefias se efec-
tuaron coloquios internos de docentes y
alumnos de posgrado sobre sus experien-
cias de investigacion en los campos de la
interculturalidad y los derechos humanos.
En afios subsecuentes se realizaron diver-
sos eventos académicos similares con mas
integrantes de varias instituciones de edu-
cacioén superior del pais, entre las que des-
tacaron la UPN, la uNAM, la Universidad
Auténoma Benito Juirez de Oaxaca (UABJO)
y la Escuela Normal Bilingiie Intercultural
de Oaxaca (ExBIO). Dada la dindmica sig-

Tiempo vuela, 2013, 6leo sobre madera.
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nificativa de éstos, se considerd necesario
organizar un congreso a nivel internacio-
nal con varios paises de América Latina,
lo cual dio origen a la Red de Formadores
en Educacién Intercultural denominado
(Red FEIAL). Son cuatro los congresos que
se han organizado en varias sedes de Mé-
xico y Brasil; el quinto congreso de la Red
FEIAL serd en Chile en 2021. Los resultados
de este congreso de formadores intercultu-
rales han permitido llegar a acuerdos signi-
ficativos para consolidar el campo de la di-
versidad cultural en contextos de derechos
humanos, en particular, han conseguido la
formacién de investigadores indigenas.

Actualmente, la experiencia de vincula-
cién entre la Universidad Federal de Goids
(Brasil) y la Universidad Pedagégica Nacio-
nal se ha venido consolidando con la presen-
cia de profesores invitados a estancias cortas
de investigacién y estancias posdoctorales en
ambas instituciones.

El Seminario de Temas Selectos II en
donde se desarrolld la experiencia que se
relata, se ubica en cuarto y ultimo semestres
de la MDE y su principal funcién académi-
ca es apoyar a los estudiantes indigenas para
que puedan concluir satisfactoriamente con
su tesis de grado. Para ello, se considerd im-
portante la puesta en practica de una serie de
tareas académicas para consolidar su proceso
formativo como investigadores.

2. EMPRENDIMIENTO EDUCATIVO Y
LAS TAREAS PARA LA FORMACION DE
INVESTIGADORES

Los estudios de maestria en México, en tér-
minos generales, estin enfocados a ampliar
los conocimientos de sus estudiantes en una
especialidad, campo o disciplina y, al mismo
tiempo, iniciarlos en la investigacién.

La investigacién educativa a nivel de
maestria también se considera una actividad
que requiere ser viabilizada como quehacer
artesanal, en contraposicién a un aprendizaje
que sélo se centra en manuales de investi-
gacion o repeticién de contenidos de textos
vinculados con la temadtica.

En el caso de la nueva diddctica de la inves-
tigacién social y humanistica, se hace hin-
capié en el poder revelador de la prictica
y se considera que abordar la enseflanza de
la investigacién con un modelo préctico de
aprendizaje da mejores resultados que apo-
yarse en modelos conceptuales y abstractos.
Investigar es un saber prictico; es un saber
hacer algo: producir conocimiento. Los sa-
beres précticos se trasmiten practicamente
(Sdnchez, 2014, p. 14).

Ser un investigador indigena en forma-
cién implica adquirir un conjunto de ha-
bilidades para el trabajo intelectual que le
brinde la capacidad para producir textos
académicos de forma coherente y con ri-
gurosidad epistémica. La ensefianza de la
investigacién sélo puede ser aprendida a
través de vivencias académicas y su articula-
cién por medio de los soportes teéricos. Por
otro lado, la investigacién es un vehiculo de
representacion de los intereses y problemas
profesionales que han vivido los estudiantes
indigenas de posgrado (Czarny y Salinas,
2016); de tal forma, que formar investiga-
dores desde esta postura implica generar
habilidades de produccién de conocimiento
que les ayuden a transitar por sus propios ca-
minos de aprendizaje, creando competencias
para el trabajo intelectual transcendenta-
les para su contexto sociocultural, donde
expongan el dominio y el gusto por realizar
tal habilidad académica, lo que sigue abo-
nando a su desarrollo intelectual.

Al respecto de centrar la enseflanza en
tareas concretas de investigacién, en con-
traposicion a la instruccién a partir de cte-
dras magistrales, Hargreaves y Fullan (2014)
consideran que es un acierto, ya que obliga
a que el estudiante sea mds auténomo y pre-
ocupado, mds por las carencias que implica
una determinada practica académica:

De hecho, en Finlandia los maestros pasan re-
lativamente menos tiempo ensefiando que sus
compaifieros de otros paises, por ejemplo, en
las escuelas americanas los maestros ejercen la
ensefianza durante la mayor parte del tiempo
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Ser un investigador indigena en formacion implica adquirir
un conjunto de habilidades para el trabajo intelectual que le
brinde la capacidad para producir textos académicos de
forma coherente y con rigurosidad epistémica.

laboral diario en la escuela, lo que deja poco
espacio para otra prictica profesional (Har-
greaves y Fullan, 2014, p. 110).

El término emprendimiento puede ser
una palabra muy controvertida por su uso
tradicional de promover satisfactores econé-
mico individuales. Sin embargo, para efectos
de este proyecto, el emprendimiento educa-
tivo es una busqueda y no un resultado, es
un proceso de conocimiento como tal, se
tiene que construir y alcanzar por medio de
la creatividad, perseverancia, la lectura, en-
tre otras; asi como con las rupturas con sus
précticas ideologizadas. Por emprendimiento
educativo, se entiende la capacidad del estu-
diante para reflexionar o hacer una lectura
critica de la realidad cotidiana, acompanada
de una sensibilidad de su problemdtica que le
permite entablar una verdadera comunién con
una realidad que le interesa transformar
con un sentido social. Al momento de vincu-
larse el emprendimiento con la educacién
como préctica de la libertad, como lo plantea
Paulo Freire (1974), se puede percibir que
tienen mucha vinculacién con sus plantea-
mientos filoséficos: concientizacién, lideraz-
go creatividad, generacién de ideas, didlogo,
autonomia, innovacién y sentido social, co-
municacién, generacién de ideas, innova-
cién, entre otras. Vincular el emprendimien-
to y la educacién significa que los estudiantes
puedan desarrollar sus conocimientos en la
resolucién de dificultades en otros ambien-
tes, es decir, significa buscar alternativas de
transformacidn social (Freire, 1974).

3. FUNDAMENTACION O SUSTENTO DEL
APRENDIZAJE BASADO EN TAREAS

Metodolégicamente el trabajo se apoy6 en los
lineamientos de la investigacion y el andlisis

de las tareas realizadas desde una perspec-
tiva de cardcter analitico-documental. Para
su realizacidn, se favorecieron competencias
investigativas a través del enfoque basado en
tareas', metodologia diddctica que se adaptd
para el fomento de la ensefianza y el aprendi-
zaje en la formacién de investigadores edu-
cativos indigenas. Este disefio de estrategias
académicas consistié en crear un marco de
trabajo para generar las condiciones de pro-
duccién de conocimiento con miras a que los
estudiantes vayan cumpliendo con su com-
promiso investigativo por ellos mismos. En
este mismo sentido, se identificé qué acti-
vidades académicas se podian inducir como
tareas investigativas para que los estudiantes
fueran consolidando sus tesis de grado, para
que al mismo tiempo se formaran como in-
vestigadores educativos a favor de las causas
de los pueblos originarios:

El aprendizaje mediante tareas proporcionan-
do un puente entre el contenido y la metodo-
logia al ofrecer un medio para el programa
real de un grupo/clase sea mds accesible a cada
uno de sus miembros. El programa procesual
se centra en tres procesos: la comunicacién,
el aprendizaje y la actividad social intencio-
nada de ensefianza y aprendizaje en un aula.
La prioridad fundamental del disefiador es
proporcionar un marco de trabajo que permi-
ta al profesor y alumnos hacer las estas cosas

1 Kant encabezaba la segunda edicion de su Critica de la razén pura
con el lema anterior (en formulacién afirmativa), tomado de Francis
Bacon, como signo y garantia de objetividad de la obra. Sélo cuando
se elimina la individualidad se estd realmente haciendo ciencia. ;Qué
ha ocurrido desde entonces como para que consideremos que “sobre
nosotros mismos callamos” deba, paraddjicamente, ser cambiado por
“de nobis ipsis loquemur” (sobre nosotros mismos hablamos)? El ideal
positivista fue establecer una distancia entre el investigador y el
objeto investigado, correlacionando mayor despersonalizacién con
incremento de objetividad. La investigacién narrativa viene justo a
negar dicho supuesto, pues los informantes hablan de ellos mismos,

sin silenciar su subjetividad (Bolivar, 2002, p. 2).
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por si mismos y, por lo tanto, crear su propio
programa en el aula de un modo progresivo y
adaptativo (Jerez y Garéfalo, 2012, p. 25).

El enfoque de aprendizaje basado en ta-
reas alude a que los estudiantes produzcan
discursos académicos y coherentes para que
el otro logre comprenderlo (Barturen, 2019).
En relacién con ello, los académicos que de-
sarrollan estos discursos indagaron cémo
crear las condiciones para poner en practica
diversas habilidades académicas, a favor del
fomento de la investigacion; se pensé en un
Seminario de Temas Selectos II que integra-
ra varias experiencias de investigacion.

Asi que para la produccién de discursos
investigativos se tuvo presente el ordena-
miento coherente y la organizacién de tareas
asignadas que permitiera a los estudiantes
emplear experiencias concretas. De tal ma-
nera que el futuro investigador tuviera en
mente cudl es la estructura académica que
se debe de cuidar y los soportes tedricos
metodolégicos, en cada uno de los produc-
tos de investigacién que se les solicitaba,
todo esto en el contexto de cuidar criterios
de rigurosidad.

4. LAS TAREAS

Para la produccién de discursos investigati-
vos se tuvo presente el ordenamiento cohe-
rente y la organizacién de tareas asignadas
que permitieran a los estudiantes emplear
experiencias concretas. De tal manera que
el futuro investigador tendria en mente cudl
es la estructura académica que se debe de
cuidar y los soportes tedricos metodoldgi-
cos, en cada uno de los productos de inves-
tigacion que se les solicitaba, todo esto en el
contexto de cuidar criterios de rigurosidad.
Las tareas promovidas se ocuparon de di-
versos ejes de coincidencia sobre el anilisis
de los textos producidos, los cuales permitie-
ron estar al tanto de los elementos que carac-
terizan la propuesta de las tareas elaboradas,
por otro lado, consiguieron establecer un
enlace con el enfoque del emprendimiento
educativo freiriano. El trabajo cobr6 relevan-
cia puesto que se realizé durante el periodo
de confinamiento (febrero-junio de 2020),
cuando se efectuaron las recomendaciones
de los organismos de educacién superior in-
ternacionales y el empleo de las tecnologias
para el cumplimiento de estos propdsitos.

1. Reporte de lectura
sobre investigaciones

l I

2.Integracion de gxperiencias 3. Relatoria 4. Elaboracién del capitulo
de gmprepdlnjlento del seminario de libro (analisis e
investigativo interpretacion

5. Elaboracién de un
articulo de revista

Destrezas académicas desarrolladas

Identificacion de las funciones investigativas
Integrar destrezas investigativas a través de tareas
Elaborar productos de investigacién
Promover practicas de socializacion externas e internas

Cuadro. 1. Interaccidén de tareas para el fomento de la investigacién. Fuente: Elaboracién propia.
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Las tareas investigativas que se pusieron
en practica fueron las siguientes:

+ Elaboracién de reportes sobre articulos
de investigacién publicados.

+ Integracién de experiencias de investi-
gacion con emprendimiento educativo.

+ Elaboracién de una relatoria del curso.

+ Elaboracién de un capitulo de tesis so-
bre anilisis de resultados.

+ Elaboracién de un articulo con miras a
su publicacién.

CONCLUSIONES

Este trabajo ha expuesto las directrices bdsi-
cas para el disefio de un seminario centrado
en el enfoque por tareas. Inicialmente, se ha
destacado la importancia de los medios elec-
trénicos y las directrices de lo que implican
las practicas de internacionalizacién en el
contexto de la formacién de investigadores
indigenas.

En el Seminario de Temas Selectos 11, el
estudiante fue el centro del proceso de ense-
fanza-aprendizaje. Se dio mucha importan-
cia a la accidn, la creatividad y al emprendi-
miento de compromiso social que debe tener
un investigador indigena en formacién y a
la interculturalidad como medio para cono-
cer al otro. Todo ello desde el enfoque por
tareas, procedimiento diddctico pertinente
para integrar estos factores:

Los aportes muestran que el trabajo de in-
vestigacién de posgrado y de la investigacién
en general es un proceso que va mds alld de
producir tesis u otros documentos escritos
de forma individual, estos aportes sugieren e
invitan a reposicionar el trabajo de investiga-
cién para generar impacto social entre y con
los involucrados en el proceso. Las investiga-
doras e investigadores de Brasil han reposicio-
nado perspectivas diversas sobre el trabajo de
investigacién y la formacién de miembros de
pueblos y comunidades denominadas indige-
nas desde el espacio universitario (Testimonio
de estudiante, no.s).

Partiendo de este contexto, fue evidente
pensar en la creacién de escenarios forma-

tivos, incluyentes de diferentes niveles de
formacién simultineos, como el andlisis
de distintas propuestas educativas a nivel
nacional e internacional, para consolidar la
labor investigativa de estos estudiantes, don-
de advirtieron que la investigacién tiene un
caricter tedrico, practico, pero, sobre todo,
social en el sentido que les permitan integrar
diversos saberes para enriquecer el quehacer
socioeducativo de los pueblos originarios.

El seminario trabajé las tres modalidades

académicas del enfoque por tareas:

a) PRE-TAREA. Para activar el sentido del
curso, mediante la identificacién de
la estructura de un producto de in-
vestigacion, los elementos de todo el
proceso investigativo, y su aplicacién
en los trabajos de los estudiantes, me-
diante una retroalimentacién reflexi-
va del anilisis teérico y el sentido de
sus hallazgos.

b) TAREAs sobre simulaciones de cémo
presentar de manera escrita u oral-
mente los reportes de investigacion,
destacando la aportacién de debates
académicos, la forma como se cons-
truyen objetos de estudio y difunden
los hallazgos.

c) POST-TAREA. Elaboracién de un arti-
culo con posibilidades de publicacidn,
realizando ejercicios de autoevalua-
cién de sus hallazgos y construyendo
un discurso 16gico a través de la iden-
tificacién de una categoria a destacar.

Se complementé con actividades extra
seminario, al exponer su capitulo de anilisis
de resultados ante el comité de evaluacién de
sus trabajos recepcionales. Las tareas realiza-
das no siguieron un proceso lineal, al inicio
del curso se conocié el programa y paralela-
mente realizaban las diferentes tareas acadé-
micas.

No obstante, las bondades de la experien-
cia de internacionalizacién presentada, que
cont6 con la participacién de académicos ex-
tranjeros en el ciclo de conferencias, lo ideal
es que los estudiantes participen de otro ni-
vel de internacionalizacién con la movilidad
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y salida a otros paises, pues ello estimula que
se repiensen, reconsideren sus propios ob-
jetos de estudio y enriquezcan sus practicas
culturales.
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cia de Conocimientos en la Rectoria General
de la Universidad Auténoma Metropolita-
na (UAM) (2016-2018). Ha ocupado diversos
cargos en el area Central del IPN. Acredité el
Programa Poliemprende ante la Secretaria
de Economia (2006).

OLGA MARIA HILDEHZA FLORES ALVAREZ
Es profesora de asignatura de las materias
de Taller de Lectura, Redaccién e Iniciaciéon

a la Investigacion Documental (TLRIID) I-IV y
Taller de Lectura y Analisis de Textos Litera-
rios | y Il. Adscrita desde hace nueve afios al
CCH plantel Vallejo. Ha participado en cursos
y diplomados tanto de la disciplina como en
el uso de las TiC. También ha incursionado en
el Examen de Diagndstico Académico. Cola-
bora actualmente en el Seminario de Innova-
cién Educativa.

ESMERALDA BRYSEY IBARRA CRUZ

Es exalumna del plantel Oriente del Colegio
de Ciencias y Humanidades (ccH) generacién
2016. Actualmente cursa la carrera de Admi-
nistracidon en la Facultad de Estudios Supe-
riores Cuautitlan (FES-Cuautitlan).

NOEMi MARTINEZ ALVARADO

Es maestra en Informatica Administrativa de
la Facultad de Contaduria y Administracién.
Profesora Definitiva B del Area de Matemati-
cas en el Colegio de Ciencias y Humanidades
(ccH) plantel Oriente y profesora de Asigna-
tura de la Coordinacién de Informatica en
la Facultad de Contaduria y Administracién
(FcA). Realiza sus estudios como cantante
en la Escuela de Iniciacidn Artistica No. 1
del Instituto Nacional de Bellas Artes y Li-
teratura (INBAL) y como complemento en la
Escuela Libre de Musica. Es participante del
Programa de Coros Universitarios (Pcu) de la
UNAM desde hace 14aios, corista del Coro
“Huehuecodyotl” de la FCA hace 5 afios. En el
ano 2019 colabord en la grabacidon del disco
de los 90 afios de la Facultad de Contaduria
y Administracién. Ha grabado proyectos mu-
sicales para eventos virtuales de la UNAM y
para proyectos corales en Madrid, Espafia.

MAURO GELACIO PERALTA SILVERIO

Es licenciado en Pedagogia por la Universi-
dad Nacional Auténoma de México (UNAM),
maestro en Investigacién Educativa por la
Universidad Iberoamericana (Ibero) y doctor
en Pedagogia por la UNAM. Profesor de edu-
cacién primaria. Sus lineas de investigacidon
son: Politicas Educativas en educacién supe-
rior y posgrado; Formacién, actualizacién y
capacitaciéon docente de profesores de edu-
cacion basica, superior y posgrado; Iniciacion
y formacién de investigadores educativos;
Gestidn educativa, planeacién estratégica y
evaluacién sistematica en educacién supe-
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rior y posgrado; Supervision, direccién y ges-
tién escolar en educacién basica. Experien-
cia laboral como tutor-docente del Programa
Unico de Posgrado en Pedagogia de la UNAM,
en maestria y doctorado en Pedagogia en
la Faculta de Estudios Superiores Aragdn
(FES-Aragon). Labord en la formacion inicial
de licenciados en educacién primaria, prees-
colar, ciencias de la educacién y pedagogia.
Actualmente colabora en universidades pri-
vadas en licenciatura, maestria y doctorado.
Ha participado en eventos de investigacién y
foros académicos, colaboré como dictamina-
dor de trabajos para el Xlll Congreso Nacio-
nal de Investigacién Educativa (COMIE).

IRENE MARCELA REYES SOTO

Es licenciada en Administracidn por la Facul-
tad de Contaduria y Administracion (FCA) de
la Universidad Nacional Auténoma de Méxi-
co (UNAM). Desde 2002 labora en la UNAM,
actualemente es bibliotecaria en la biblio-
teca de posgrado Wilfrido Castillo Miranda,
donde se desempefia en atencion al usuario.

ESTEBAN RODRIGUEZ BUSTOS

Es académico de la Facultad de Estudios
Superiores Aragon (FEs-Aragon) de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de Meéxico
(UNAM). Maestro en Pedagogia por la UNAM.
Estudiante del Programa de Doctorado en el
Programa de Posgrado en Pedagogia de la
UNAM. Miembro de la Red de Formadores en
Educcién Intercultural para América Latina
(Red FEIAL). Colaborador en el Proyecto PAPI-
IT INA04217 “Docencia bilinglie e Intercultu-
ral: lo presente y lo ausente en la formaciény
las prdacticas educativas de los docentes de la
ENBIO 2017-2019” Direccion General de Asun-
tos del Personal Académico (DGAPA-UNAM).
Correo: estirdi@gmail.com

EDUARDO ROMAN MORALES

Tiene 45 afios de servicio en el Colegio de
Ciencias y Humanidades (ccH). Profesor de
Tiempo Completo Titular B en la materia de
Administracion.

MA. DEL ROCiO SANCHEZ SANCHEZ

Es profesora de tiempo completo desde hace
20 afios en el ccH plantel Vallejo, imparte las
asignaturas de Taller de Lectura, Redaccién e

Iniciacion a la Investigacion Documental (TL-
RIID) de | a IV. Es licenciada en Lengua y Liera-
tura Hispdnicas y tiene estudios de maestria
en Linguistica Hispanica (UNAM) y en Educa-
cion.

ARMANDO SEGURA MORALES

Es licenciado en Literatura Dramdtica y
Teatro y candidato a maestro en Literatura
Mexicana por la Universidad Nacional Auté-
noma de México (UNAM). Profesor de tiempo
completo Titular B en el Colegio de Ciencias
y Humanidades (ccH) plantel Vallejo, donde
imparte las asignaturas de Taller de Lectura,
Redaccion e Iniciacidn a la Investigacion Do-
cumental (TLRID) Il y IV y Lectura y Analisis
de Textos Literarios | y Il. Ha tomado diver-
sos diplomados cuyas temdticas van desde la
formacidn literaria, la didactica de la discipli-
na, la formacion docente (PAAS), la utilizacion
de las TiC las TAC y la innovacion educativa
aplicadas a la ensefianza. Ha ocupado diver-
sos cargos académico-administrativos como
jefe de Seccién de la Jefatura Auxiliar del Area
de Talleres de Lenguaje y Comunicacién, se-
cretario del Consejo Académico de la misma
area (ambos en la Secretaria Académica de
la Direccion General de cCH), consejero Aca-
démico del area, secretario de Asuntos Estu-
diantiles en el plantel Vallejo, integrante de la
Comisién Mixta Local de Horarios del mismo.

JULIO TREJO CADENA

Es profesor adscrito al Colegio de Ciencias
y Humanidades (ccH) plantel Azcapotzalco,
de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM). Correo electronico biocade-
nal2@gmail.com.

RODRIGO YANEZ RAMIREZ

Es arquitecto de la Facultad de Arquitectura
de la UNAM, con especialidad en evaluacion
inmobiliaria del Posgrado de la misma facul-
tad y un Diplomado de Administracion de
Proyectos por la Faculta de Ingenieria. Pro-
fesor de Asignatura A Interino en el Colegio
de Ciencias y Humanidades desde el 2011,
imparte el estudio técnico especializado
Instalaciones eléctricas en casas y edificios.
Ha tomado mds de 30 cursos de la Direccién
General de Asuntos del Personal Académico
(DGAPA).
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