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PRESENTACION

Esta guia tiene el propdsito de orientar a los aspirantes a profesor del Colegio de Ciencias
y Humanidades de la Universidad Nacional Autonoma de México que presentaran el
Examen de Conocimientos Disciplinarios para obtener un nombramiento de profesor de
asignatura “A” Interino en las asignaturas de Administracion 1y Il, contiene los propadsitos,
aprendizajes, tematicas concernientes a los niveles de conocimientos disciplinarios
requeridos para la adecuada puesta en practica del programa indicativo de la materia, asi
como criterios de evaluacion considerados en la presente guia y con apego a los
Lineamientos Generales del Examen para la Contratacion Temporal de Profesores de
Asignatura Interinos aprobados por el H. Consejo Técnico de la Escuela Nacional Colegio

de Ciencias y Humanidades en su sesion ordinaria del 3 de septiembre de 2019.

Considerandos solicitados a los aspirantes:

Es muy importante que el aspirante conozca la estructura de los programas indicativos de
las asignaturas de Administracion | y Il, debido a que en ellos se plasman los propoésitos,
aprendizajes, conceptosy conocimientos que deberan alcanzar los alumnos, por lo cual
es preciso que el aspirante a profesor demuestre pleno dominio, actualizacién vy
contextualizacion de la disciplina para impartir la materia; por lo que, en la solucién de las
preguntas del cuestionario guia, deberd hacer patente su habilidad de sintesis, analisis,
reflexion y su postura tedrica en las respuestas que proporcione, asi como el manejo de una
bibliografia actualizada, acorde con las necesidades de la ensefianza de la disciplina en el
nivel del bachillerato universitario, considerando su caracter propedéutico y de cultura
basica en una de las materias que son optativas en el quinto y sexto semestres del Plan de

Estudios Actualizado del Colegio de Ciencias y Humanidades.

La presente guia considera exclusivamente los conocimientos disciplinarios para la
asignatura de Administracion I, ya que es importante que el aspirante a profesor considere
gue esta es la primera etapa que debera de acreditar para continuar con las dos etapas
siguientes y el promedio de las tres etapas debera de tener una calificacibn minima de 8
para ser aprobado en el examen de conocimientos disciplinarios para las asignaturas de

Administracion 1y II.



Para la asignatura Administracion 1, es necesario que el aspirante comprenda el
sustento teorico de la administracion, sus funciones y ambitos de aplicacidon, asi como su
origen y desarrollo histérico en el marco de una sociedad contemporanea y de la
informacion, teniendo claridad de fundamentar las convergencias y divergencias de los
enfoques propuestos en el programa indicativo de la materia, donde se hara énfasis en
la necesidad del estudio del proceso administrativo como una herramienta esencial donde
se evalué su aportacion y utilidad en el funcionamiento y logro de los objetivos en las
organizaciones, en un entorno global dinamico.

El aspirante debe considerar que al responder el examen de conocimientos se
identificara el grado en que tiene presente los propadsitos y aprendizajes del programa de
la asignatura de Administracién |, asi como el manejo de los contenidos tematicos; los cuales

se describen a continuacion.

PROPOSITO GENERAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA MATERIA

El alumno comprenderé la importancia de la ciencia de la Administracion en la gestion de

los recursos para el logro de los objetivos en las organizaciones.

PROPOSITO GENERAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA ASIGNATURA
DE ADMINISTRACION I.

El estudiante comprendera el sustento tedrico de la administracién, sus funciones y ambitos

de aplicacion.

ADMINISTRACION |

UNIDAD 1. Introduccién al estudio de la ciencia de la administracién
Proposito: al finalizar la unidad el estudiante comprendera los elementos tedrico-
conceptuales de la administracion y su desarrollo, para valorar su importancia en las
organizaciones.
Aprendizajes: El estudiante

1. analiza la importancia y utilidad de la administracion para las organizaciones y

2. distingue los elementos tedrico-conceptuales de la administracion, que sustentan su

caracter cientifico.

Temética:



e Caracteristicas generales.
e Caracter cientifico.
e Desarrollo historico.

e Conceptos y definicion.

UNIDAD 2. Enfoques de la ciencia de la administracion.

Proposito: Al finalizar la unidad el estudiante identificara las principales aportaciones de los
enfoques de la eficiencia, la calidad, la gestion y la prospectiva a la administracion.
Aprendizaje: El estudiante identifica las principales aportaciones de los enfoques de la

eficiencia, la calidad, la gestion y la prospectiva a la administracion.

Tematica:
e Eficiencia.
e (Calidad.
e Gestion.

e Prospectiva.

UNIDAD 3. PROCESO ADMINISTRATIVO
Propodsito: Al finalizar la unidad el estudiante comprenderd las fases del proceso
administrativo y los alcances y limitaciones de su aplicacién en las organizaciones.
Aprendizajes: El estudiante

1. reconoce el proceso administrativo como el conjunto sisteméatico de técnicas que

contribuyen al logro de objetivos organizacionales y

2. analiza la gestion organizacional en la era global.
Temaética:

e Introduccion.

e Planeacion.

e Organizacion.

e Direccion.

e Control.

e La administracion en el entorno global.

CARACTERISTICAS DEL EXAMEN.



El examen consta de un cuestionario con 10 preguntas abiertas que debera de resolver el
aspirante el dia del examen, Gnica y exclusivamente de la asignatura de Administracion I,
relacionadas con cualquiera de las tres unidades que conforman el contenido tematico del
programa de la asignatura de Administracion |. Cada respuesta deberd tener como
minimo una cuartilla y una extension méxima de tres, en algunos casos se pide
precision; en otros casos, si la repuesta es de caracter general, sera valida siempre que
considere lo esencial; cuando el aspirante piense que la pregunta pueda tener mas de una

respuesta y lo fundamente, también sera evaluada favorablemente.

Cada respuesta correcta tiene un valor maximo de 1.0 (UNO) punto.

EJERCICIOS DE PREPARACION SIMILARES A LOS DEL EXAMEN DE
CONOCIMIENTOS:

Es necesario aclarar que los siguientes reactivos de comprension requieren que el aspirante
demuestre el manejo integral de la ciencia de la Administracion.
Se sugiere que siga los mismos lineamientos establecidos respecto a la extension de

la(s) respuesta(s); un minimo de una cuartilla hasta un maximo de tres.

EJERCICIOS PARA ADMINISTRACION |
1. Explique cual es el objeto de estudio de la ciencia de la Administracion,
fundamente su respuesta.
Explique el origen y desarrollo de la ciencia de la Administracion.
Explique las aportaciones de F. Taylor.
Mencione los principios generales de la Administracion que establecié Henri Fayol.

Explique las aportaciones de Elton Mayo.
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Mencione en qué consiste el benchmarking y el outsourcing y sefiale

las ventajas y desventajas para las organizaciones.

Explique el impacto de la reingenieria en las organizaciones.

Explique en qué consisten los equipos de alto desempefio.

Elabore un cuadro comparativo sobre los diferentes modelos del proceso
administrativo y asuma una postura tedrica sobre uno de ellos.

10.Explique la relacion que existe entre los elementos (funciones) del proceso

administrativo para el logro de los objetivos en las organizaciones.
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11.Explique en qué consiste la técnica de la Gréafica de Gantt y su importancia en la
planeacién en las organizaciones.

12.Explique en qué consiste el analisis estratégico FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) y su utilidad en las organizaciones.

13.Explique los aspectos que se involucran en el disefio de las estructuras
organizacionales.

14.Explique la importancia que tiene el manual de organizacion en el funcionamiento
de las organizaciones contemporaneas.

15.Expligue en qué consiste el proceso para la toma de decisiones y su
importancia en la gestion de las organizaciones.

16.Explique un enfoque contemporaneo sobre el liderazgo.

17.Mencione dos teorias de la motivacion argumentando cuales serian sus limites en
las organizaciones actuales en México.

18.Explique una técnica cualitativa y una cuantitativa que se utiliza en el control.

19.Explique la influencia de la tecnologia en la era de la informacion en las
organizaciones.

20.Expliqgue la importancia de la innovacion y creatividad para generar ventajas

competitivas en las organizaciones.

CRITERIOS GENERALES PARA EVALUAR EL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS DE
LAS ASIGNATURAS DE ADMINISTRACION 1y II.

1. El examen escrito de conocimientos tendra una duracion maxima de tres horas.

2. El examen escrito tendra una ponderacion de 40 por ciento y es requisito obtener una
calificacibn minima de 6 (seis)

3. El desarrollo del tema escrito y su réplica tendra una ponderacion de 30 por ciento

4. La preparacion de una clase tendra una ponderacion de 30 por ciento

5. La suma del promedio de las tres etapas anteriores integrara la calificacion final del
aspirante siendo el minimo para acreditar de 8 (ocho).

6. Un jurado distinto evaluara las otras fases del examen.
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