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PRESENTACION

Con el propésito de orientar a los aspirantes a profesor del Colegio de Ciencias y
Humanidades de la UNAM para obtener un nombramiento de profesor de
asignatura “A” Interino en las asignaturas de Administracion |y Il se realiza esta
guia, la cual muestra la tematica concerniente a los niveles de conocimiento
que son requeridos para la puesta en practica del programa indicativo de la
materia, asi como los criterios de evaluacion de las diferentes pruebas.

Considerandos solicitados a los aspirantes:

Es vital para los sustentantes conocer la estructura de los programas
indicativos de las asignaturas de Administracion | y I, toda vez que en ellos se
plasman los conocimientos y aprendizajes que deberan alcanzar los alumnos,
por ello, es preciso que los aspirantes a profesor demuestren pleno dominio,
actualizacion y contextualizacion de los conocimientos necesarios para impartir
la materia. Tanto en la solucién de las preguntas teéricas, como en el ensayo, es
necesario demostrar su nivel de conocimientos y dominio del tema, asi como el
manejo de una bibliografia actual; de su habilidad de sintesis, analisis y
reflexion, ademas que con su experiencia se vea enriquecida su posicion
tedrica en las conclusiones del ensayo por realizar.

Una vez resaltado a los aspirantes la importancia de poseer el conocimiento de
la materia y su caracter multidisciplinario, deberd mostrar evidencias de su
intervencion en la formacion de los alumnos para enfrentar sus estudios a nivel
superior; sin perder de vista que estara formando alumnos de nivel bachillerato.

En Administracion |, es necesario que el aspirante comprenda la importancia
de la administraciéon a través del tiempo teniendo claridad en este proceso
historico, de fundamentar como los tedricos de la materia desde sus inicios
encuentran diversas oOpticas de aplicacion de la teoria y que estas en cada
momento historico fueron importantes para el desarrollo de las organizaciones,
de tal suerte que al llegar a las teorias y enfoques contemporaneos pueda
reflexionar sobre las aportaciones teoricas de cada una y sus diferencias.

La comprension de la Teoria Administrativa es basica, sin embargo, es de suma
importancia que el aspirante domine ampliamente la temética del Proceso
Administrativo, considerando sus elementos, principios y técnicas que integran a
cada una de sus fases: Planeacion, Organizacion, Direccion y Control, en sus
respuestas deberd demostrar sus conocimientos y dejar evidencia de su
habilidad en el tratamiento del tema

En Administracion IlI, es importante que el aspirante conozca el origen y
evolucién de la empresa y codmo la teoria administrativa ha contribuido en
gran medida en su desarrollo y crecimiento, considerando las formas juridicas
que las regula.



Es fundamental el dominio de la tematica de las areas funcionales de la
empresa: Administracion de Operaciones, Administracion de la Mercadotecnia,
Administracion Financiera y Administracién de Recursos Humanos asi como su
contribucion en el logro de los objetivos de la empresa.

Por dultimo, es necesario conocer el papel fundamental que juega Ila
Administracion Publica por lo que el sustentante debe concebir un panorama
general del Estado mexicano y la funcion Administrativa que realiza el Gobierno
considerando las propuestas de la nueva Gestion Publica, donde se obliga a
ser eficiente y dinamico para dar resultados a la sociedad que demanda cada
dia mas y mejores servicios.

El aspirante deberad considerar que el examen escrito y el ensayo que
elaborara, facilite el logro de los propositos generales del programa institucional
de las asignaturas de Administracion |y I, asi como el manejo de los contenidos
tematicos; los cuales se describen a continuacion.

PROPOSITO GENERAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA
ASIGNATURA DE ADMINISTRACION 1.

EL ALUMNO:

Comprendera el desarrollo y aplicaciéon de la Administracion, asi como las
principales teorias y escuelas que la conforman, analizando las funciones
particulares de los procesos de planeacion, organizacién, direcciéon y control
para utilizarlos en su vida cotidiana y profesional.

PROPOSITOS GENERALES DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA
ASIGNATURA DE ADMINISTRACION II.

Comprendera qué es una empresa, identificando su gestién y operacién en un
mundo globalizado, precisando la accion de la administracién en el logro de
objetivos.

Reconocera el papel de la Administracion Publica contemporanea del Estado
mexicano, asi como las propuestas de la nueva gestion publica que refundan su
actuacion en la sociedad.



CONTENIDO TEMATICO
ADMINISTRACION |

UNIDAD | CONCEPTOS BASICOS PARA EL ESTUDIO DE
ADMINISTRACION

Definicién de Administracion
Origen de la Administracion
Principios generales de la Administracion

UNIDAD Il TEORIAS DE LA ADMINISTRACION

Teoria Cientifica y Clasica de la Administracion.
Doctrina de las Relaciones Humanas.

Teoria de las Organizaciones.

Teorias y Enfoques Contemporaneos.

UNIDAD Il EL PROCESO ADMINISTRATIVO

Proceso de Planeacion.
Proceso de Organizacion.
Proceso de Direccion.
Proceso de Control.

ADMINISTRACION I

UNIDAD | LA EMPRESA

Definicién.

Origen.

Clasificacion de la Empresa desde el punto de vista:
- Econdmico.

- Juridico.

- Financiero.

La Empresa y la globalizacién.

UNIDAD II AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA.

Administracion de Operaciones.
Administracion de la Mercadotecnia.
Administracion Financiera.

Administracion de los Recursos Humanos.

UNIDAD Il ADMINISTRACION PUBLICA.

Definiciéon
Caracteristicas

LA



La Administracion Publica Mexicana.

- Marco juridico.

- Niveles de gobierno: administracion publica federal y municipal.
La nueva gestion publica.

- La gerencia publica.

- La gerencia social.



CARACTERISTICAS DEL EXAMEN

EL EXAMEN CONSTA DE DOS PARTES:
PRIMERA PARTE: Examen escrito.

Administracion |.

Examen escrito donde el aspirante resolvera CINCO PREGUNTAS TEORICAS
A DESARROLLAR, relacionadas con cualquiera de las tres unidades que
conforman el contenido tematico del programa de Administracion |. Cada
respuesta deberd tener como minimo media cuartilla y una extension
maxima de tres, en algunos casos se pide precision; en otros casos, si la
repuesta es de caracter general, sera valida una respuesta que considere
la esencia, cuando el aspirante considere que la pregunta puede tener mas de
una respuesta y lo fundamente, también sera evaluada favorablemente.

Administracion Il

Examen escrito el dia del examen, donde el aspirante resolvera CINCO
PREGUNTAS TEORICAS A DESARROLLAR, relacionadas con cualquiera de
las tres unidades que conforman el contenido temético del programa de
Administracion Il. Aplicando las mismas consideraciones del apartado anterior.

Valoracion en la calificacién de la primera parte del examen:

10 preguntas corresponden al 50% de la calificacién. Cada respuesta
correcta tiene un valor de 0.5 de punto. La solucion de las diez preguntas
tedricas serd en lafecha en que se realice el examen escrito.

SEGUNDA PARTE: Ensayo

Versard sobre un punto a elegir de los siguientes temas, ya sea de
Administracion | o de Administracion Il. El aspirante entregara solo un ensayo
en la fecha en que se realice el examen escrito.

A). ADMINISTRACION |
Ensayo de un tema de la Unidad Ill Proceso Administrativo:
Elegir entre los siguientes temas:

a). Proceso de Planeacion

b). Proceso de Organizacion

c). Proceso de Direccién
d). Proceso de Control



B). ADMINISTRACION I

Ensayo de un tema: Unidad Il Areas Funcionales

Elegir entre los siguientes temas:
a) Administracion de Operaciones

b) Administracion de la Mercadotecnia
c) Administracién Financiera
d) Administracion de Recursos Humanos.

El aspirante realizara el ensayo con una extension de entre 15 y 20
cuartillas, sobre el tema elegido de la lista anterior, con la siguiente Estructura:

a) Caratula

b) Presentacion o Introduccién.

c) Desarrollo del tema, incluyendo diferentes concepciones o enfoques sobre
el tema.

d) Argumentacion de las diferentes concepciones presentadas.

e) Posicion tedrica sobre el tema.

f) Conclusiones.

g) Bibliografia.

h) Es muy importante que no contenga datos que permitan reconocer la

identidad del sustentante (hombre, plantel, etc.).

i) Deberan enumerarse las hojas de manera secuencial.

Sobre el nivel o rigor académico solicitado, el aspirante a profesor debera mostrar
y manejar adecuadamente el aparato critico. Se sugiere que utilice de preferencia
la bibliografia de esta guia. Es importante que el aspirante considere que en el
ensayo demostrara el conocimiento y manejo disciplinario de la ciencia de la
Administracion. La valoracion del ensayo de Administracion | 6 Il en la
calificacion general del examen es de 50%.



CRITERIOS GENERALES PARA EVALUAR EL EXAMEN DE LA ASIGNATURA
DE ADMINISTRACION I'Y ADMINISTRACION 1l

1.- El examen tendré una duracién maxima de tres horas.

2.- El aspirante debera obtener una calificacion minima de 8 en las pruebas
(Examen y ensayo) quien obtenga una calificacién inferior en alguna de estas se
considerara que no obtuvo la calificacibn minima para tener el examen
aprobado.

3.- El examen escrito, que se refiere a la parte tedrica conceptual (preguntas de la
disciplina) tiene un valor de 50%.

4.- La evaluacion del ensayo se realizara con la rdbrica que se anexa y su valor
sera del 50%.

5.- La calificacion final sera la suma de la evaluacién obtenida en el examen escrito y
en el ensayo.



RUBRICA PARA EVALUAR EL ENSAYO

EXAMEN DE CONOCIMIENTOS
ADMINISTRACION Iy I

RUBRICA PARA EVALUAR EL ENSAYO

TEMA: et e et
Elementos a Evaluacién
evaluar Criterios de Evaluacion Puntaje 1098765
Presentacion o Muestra el dominio inicial del tema.
Introduccién 10
10 puntos
Muestra un conocimiento general sistemdatico del
tema y lo expone a través de un ejercicio de andlisis 10
y sintesis.
Desarrollo del tema. Utiliza conocimientos de la ciencia
30 puntos. Administrativa, basicos y suficientes para
fundamentar los argumentos sobre su tesis y con 10
ellos explicar el tema.
Emplea adecuadamente conceptos que permitan
explicar el tema en relaciéon al entorno. 10
Congruencia entre las Plantea con claridad el tema central, que funciona
ideas y conceptos como eje articulador del ensayo. 10
utilizados.
20 puntos. Contienen argumentos iniciales que 10
justifican la importancia del tema.
Argumentacion de las Pondera la importancia del tema analizado dentro
concepciones presentadas. de la ciencia Administrativa. 20
20 puntos
Fundamentacion de la | Recupera los  argumentos centrales
posicion tedrica utilizados para probar sus tesis y explicar el tema.
del tema 10
10 puntos
Conclusiones Muestra y confirma la interpretacion
10 puntos particular que el autor ha desarrollado sobre el 10

tema.

Puntaje total

Calificacion
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